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¢Qué mejor que escuchar la voz de jévenes educadores exponiendo
sus esfuerzos para transformar las précticas pedagdégicas en el aula?
En esta serie de articulos académicos encontraras experiencias trans-
formadoras que se derivan del “Programa de Capacitacién de Mejores
Précticas sobre Educacién Inclusiva en Irlanda”, una muestra maés de
los beneficios de los programas de movilidad.

Esta es una oportunidad para aquellos interesados en conocer la reali-
dad que viven jévenes docentes mexicanos que se esfuerzan todos los
dfas por dar lo mejor a sus estudiantes.
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PROLOGO

Rocfo Mercado Bautista’
Guadalupe Rosario Ramos Mireles”

Diana Samantha Talavera CﬁpiCh3

“Normalistas en Irlanda; voces y miradas a favor de una
transformacién social”, es un proyecto editorial el cual tiene el
propésito de reconocer la riqueza del Normalismo con base en
reflexiones éticas que permitan abrir el didlogo, cambiar visio-
nes, y generar propuestas en pro de construir el futuro con una
consciencia de reconocimiento hacia los otros en la diversidad.

En el 2019, la embajada de Irlanda en México en coordina-
cién con la Secretarfa de Educacién Puablica (SEP) y en colabo-
racién con la Direccién General de Educacién Superior para
Protesionales de la Educacién (DGESPE), lanzaron una convo-
catoria a estudiantes normalistas para participar en el “Progra-
ma de Capacitacion en Mejores Précticas sobre Inclusién Edu-
cativa en Irlanda”, del cual resultaron beneficiados 100 alumnos
normalistas a nivel nacional.

Dicho programa tuvo la finalidad de fortalecer, promover y
desarrollar cooperaciones de educaciéon entre ambos paises, asf
como conocer otros contextos y espacios educativos relaciona-
dos con la formacién docente. El programa tuvo lugar del 19
de agosto al 6 de septiembre del 2019; la capacitacién se llevé
a cabo en el Mary Immaculate College ubicado en la ciudad de

Limerick, en la Republica de Irlanda y en el Griffith College en

1 Licenciada en Educacién Primaria, Benemérita Escuela Nacional de Maestros.
2 Licenciada en Educacién Especial, Centro Regional de Educacién Normal de
Aguascalientes.
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Dublin, capital irlandesa.

La construccién de sociedades del conocimiento es una reali-
dad, donde la formacién profesional y la movilizacién de saberes
son parte fundamental para repensar la escuela tradicional; va-
lorar las experiencias de movilidad permite a los docentes tener
herramientas para mejorar sus intervenciones, haciendo uso de
la innovacion, considerando que el enriquecimiento cultural de
otros espacios les permite tener una visién diferente de las prac-
ticas educativas y de alguna manera mejorar su intervencién en
el aula.

Este cimulo de aportaciones forman parte de las 14 contri-
buciones que dan vida a cada uno de los capitulos de este libro,
los cuales, son construcciones interpretativas criticas que gene-
ran y transmiten la necesidad de compartir experiencias, en la
necesaria labor de hacerse escuchar, con el objetivo de reinven-
tarse, imaginarse, descifrarse y proponer con un espiritu visio-
nario, para que el estatus de utopia que enmarca los rincones del
Normalismo se conviertan en una realidad.

En este escenario, las escuelas de Educacion Normal han
participado colaborativamente con la DGESPE, en un ejercicio
activo por promover otros espacios y dindmicas en las que, los
estudiantes normalistas puedan mejorar la calidad en los pro-
cesos de formacién en cooperaciéon con otros paises. Estas ex-
periencias de movilidad promueven distintas formas de apren-
der, adquirir conocimiento, reconocer la diversidad cultural y
conocer otros ambientes de aprendizaje, lo anterior, como parte
de la formacién y preparacién, para fortalecer la capacidad de
atender los retos y complejidades que envuelven los entornos

educativos.
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La movilidad académica entre los estudiantes normalistas es
un proceso formativo que ha cobrado relevancia en los tltimos
afios; la necesidad por profesionalizar la docencia, mejorar la
calidad educativa, generar y socializar el conocimiento, asf como
conocer otras formas de estilar la docencia y otros contextos
educativos, han sido algunas de las razones por las que, las poli-
ticas nacionales e internacionales en coordinacién con diversas
instituciones gubernamentales, han firmado acuerdos con otros
paises e implementado acciones, para llevar a cabo experiencias
de movilidad entre los estudiantes normalistas, con el propdsito
de desarrollar su potencial humano, promover aprendizajes sig-
nificativos y construir competencias para el desarrollo y cum-
plimiento en su labor docente.

Es asf como la internacionalizacién en la Educacién Normal
se mira como parte de la formacién, considerando el potencial
entre sus estudiantes normalistas y la necesidad de transformar
las instituciones formadoras de docentes con miras a la moder-
nizacion, en este sentido, el principal desafio es preparar a los
docentes en formacién para experiencias que trascienden maés
alla de un aprendizaje en contextos cerrados, meramente expo-
sitivos repetitivos y centrados en el tradicionalismo pedagégico.

Por lo que resulta necesario reconocer a las escuelas de Edu-
cacién Normal como un espacio generador de conocimiento,
donde los estudiantes no solo adquieran los aprendizajes en las
teorias, en el ejercicio de una practica profesional, sino que los
estudiantes normalistas sean capaces de coadyuvar en la ge-
neracién y construccién de conocimiento a partir de sus expe-
riencias en otros contextos. Las problematicas sociales actuales,

pero, sobre todo, los contextos de participacién y solidaridad
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entre los actores educativos demandan alianzas para la trans-
formacién de la escuela tradicional en una muy necesaria reno-
vacién de la vida académica en las instituciones formadoras de
docentes.

La obra que usted tiene en sus manos es un encuentro de ex-
periencias, saberes y estrategias construidos durante el “Saint
Patrick Teacher Education Programme”, donde la mirada de
48 normalistas de toda la Reptiblica Mexicana hace eco en las
préoximas lineas, con la intencién de hacerse escuchar en la di-
versidad presente en el sistema educativo y que invitan al lector
a la reflexién, analisis e investigacién del complejo entramado
que envuelve la educacion.

Cinco son los componentes teéricos que dan vida a esta pro-
duccién tejida por varias manos normalistas, los cuales repre-
sentan los ejes tematicos abordados en el programa de capacita-
cién, los cuales se enlistan a continuacion:

1) Bienestar emocional y mental (Ensuring Students” Emo-
tional and Mental Wellbeing in Schools).

2) Ambientes de aprendizajes positivos (Creating a Positive
Learning Environment in Schools).

3) Enfoques pedagégicos para optimizar el aprendizaje y los
resultados (Effective Research-Based Pedagogical Approaches
to Optimise Students’ Learning and Outcomes).

4) Ambientes para una Escuela Inclusiva (Developing an In-
clusive School Environment).

5) La Ciencia del Aprendizaje y la Evaluacién (The Science
of Learning and Assesment).

De cada uno de estos componentes se desprenden una gama

de reflexiones consideradas sumamente importantes para la

14



formacién integral de los estudiantes, la reflexién de la préctica
docente y la transformacién de las practicas educativas. Asimis-
mo, tales ideas reclaman la renovacién de las practica educativas
tradicionalistas e impositivas, para repensar otros escenarios y
posibilidades, donde la inclusién permita desarrollar el recono-
cimiento del otro, es decir, donde el otro aprenda a apreciar y
reconocer la diversidad, con intenciones de mejorar la convi-
vencia humana y para la construccién de espacios mas justos,
solidarios, equitativos e igualitarios.

Junio, 2020.
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Bienestar emocional y mental:
Un panorama actual de la Educacién Basica
en México

Ana Carolina Murrieta Salazar®

Brenda Lizeth Villarreal Cérdova®

Nadia Paola Trujillo Rodriguez®

Resumen

Hoy en dfa, la sociedad mexicana enfrenta la necesidad de cons-
truir un México mas libre, justo y préspero, dentro de un mun-
do cada vez més interconectado, complejo y desafiante. En ese
contexto, surge la importancia de promover el bienestar emo-
cional y mental como parte esencial de la educacién de cualquier
persona. Para conseguir ser emocionalmente competentes se
requiere préictica continua, por lo que este tipo de aprendiza-
Je debe iniciarse en los primeros afios de vida y estar presente
durante toda ella. Es sabido que, a mayor desarrollo emocional
y mayores habilidades sociales, menor ntimero de conflictos y
conductas disruptivas, mejor convivencia escolar, mejor rendi-
miento académico y, en definitiva, mejor desarrollo integral del

nino. La escuela, en respuesta a las nuevas demandas sociales,

4 Licenciada en Educacion Primaria, Benemérita y Centenaria Escuela Normal del
Estado de Sonora “Profr. Jesis Manuel Bustamante Mungarro”.

® Licenciada en Educacién Preescolar, Benemérita y Centenaria Escuela Normal del
Estado de Sonora “Profr. Jesis Manuel Bustamante Mungarro”.

¢ Licenciada en Educacién Secundaria con Especialidad en Lengua Extranjera
(Inglés), Escuela Normal Superior, plantel Hermosillo.
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debe asumir su parte de responsabilidad en este proceso dirigi-
do al desarrollo integral del individuo, y propiciar dentro de su
proyecto formativo, el valor de la competencia emocional de los
alumnos para lograr as{, un ambiente 6ptimo de aprendizaje. Este
trabajo analiza y describe el bienestar emocional y mental en la
Educacién Basica en México, resaltando la importancia de este
tema con relacién a la situaciéon que se vive hoy en difa, los retos
actuales de la educacién en México y la forma en la que favorece
el bienestar emocional y mental a la practica educativa, descri-

biendo hacia dénde deben dirigirse los esfuerzos en esta drea.

Palabras Clave: Educacién, bienestar, practica docente, inclusién.

Abstract

Nowadays, Mexican society faces the need to build a freer, fairer
and more prosperous country, within an increasingly intercon-
nected, complex and challenging world. In this context, the im-
portance of promoting emotional and mental wellbeing arises
as an essential part of the education of any person. Continued
practice is required to become emotionally competent, so this
type of learning must begin in the first years of life and be
present throughout it. It is also known that greater emotional
development leads to greater social skills, fewer conflicts and
disruptive behavior, better school coexistence, better academic
performance and, ultimately, better comprehensive develop-
ment of the child. The school, in response to the new social de-

mands, must assume its responsibility in this process aimed at
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the integral development of the individual, and promote within
its formative training, the value of the emotional competence
of the students to achieve an optimal learning environment.
This work analyzes and describes the emotional and mental we-
llbeing in Basic Education in Mexico, highlighting the impor-
tance of this topic in relation to the actual situation, the current
challenges of education in Mexico and the way emotional and
mental wellbeing ensures effective educational practices, descri-

bing where efforts should be directed in this area.

Keywords: Education, wellbeing, teaching practices, inclusion.

Introduccién

A continuacién se presentan una serie de reflexiones relaciona-
das al panorama actual de la Educacién Basica en México en lo
referente al bienestar emocional y mental de los alumnos. Al ser
esta cuestiéon uno de los ejes tematicos del programa de capaci-
tacién descrito anteriormente, se considera de gran relevancia
analizar las précticas educativas actuales a la luz de diversas
perspectivas tedricas que sustentan la pertinencia de impulsar
tal condicién desde la accién educativa, para considerar aquellas

transformaciones que permitan su promocion.

Durante los Gltimos afnos, la Educacién Bésica en México ha
sido marcada por diversos cambios que han impactado de mane-
ra sustancial en el ejercicio de la practica docente. Uno de ellos

se relaciona con la reforma curricular de Planes y programas de
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estudio, que resulté en la creacién de una serie de Aprendizajes
clave para la educacién integral, mismos que hoy en dfa confor-
man el curriculo dirigido a nifios, nifias y adolescentes.

De esta manera, la Secretarfa de Educaciéon Publica (SEP) dio
a conocer los contenidos de los nuevos planes y programas de
estudio de Educacion Bésica en 2017, los cuales entraron en vi-
gor un afio después al sistema educativo nacional. Asf, el nuevo
curriculo se concentra en el desarrollo de Aprendizajes clave
para una formacién integral y se organiza en tres componentes:
Formacién académica, Desarrollo personal y social, y Autono-
mia curricular (SEP, 2017).

El curriculo integrado pone especial énfasis en las habilidades
socioemocionales de los estudiantes como parte de su desarrollo
personal y social, y brinda un margen flexible a las escuelas al
proponer un espacio de autonomia curricular, con el propési-
to de atender necesidades, intereses y contextos especificos del
alumnado (SEP, 2017). Asf, la Secretaria de Educacién Puablica
reconoce la relevancia de proporcionar a los estudiantes espa-
cios en los que puedan desarrollar habilidades sociales y emo-

cionales para favorecer una formacién integral.

Desde esta perspectiva, “el curriculo ha de apuntar a desarrollar
la razén y la emocién, reconociendo la integralidad de la persona”
(SEP, 2017, p.91). Lo anterior bajo el supuesto de que “el bienestar
del estudiante, clave para el logro de aprendizajes relevantes y sus-
tentables, requiere de la sinergia entre los aspectos cognitivos, emo-
cionales y sociales, fortaleciendo la idea de que la persona y la per-
sonalidad no son divisibles” (Tedesco, Opertti y Amadio, 2013, p.4).
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De ahi que el bienestar del alumnado sea un elemento clave para
la educacion inclusiva y de calidad. Asimismo, Tynan y Nohilly
(2018) sefalan algunas razones por las que el bienestar se ha
posicionado como un elemento central en el dmbito educativo.
Entre ellas destacan las siguientes: una sensacién de bienestar
permite a los alumnos llevar una vida mas plena; el bienestar
y el aprendizaje estan conectados; la calidad de las relaciones
entre alumnos y docentes impacta en los resultados de aprendi-
zaje; una ética de atencioén en las escuelas influye positivamente
en el desarrollo del alumnado; las escuelas desemperfian un papel
central en la promocién del desarrollo moral, espiritual, social y

personal de los estudiantes.

Asi, orientar el ejercicio docente hacia la promocién del bienes-
tar es el camino oportuno para la educacién integral y una for-
ma concreta de acercarse a una educacion inclusiva. Al respecto,
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2009), sefiala que:

La educacién inclusiva es un proceso de fortalecimiento de la ca-
pacidad del sistema educativo para llegar a todos los educandos. ..
deberfa orientar todas las politicas y practicas educativas, partiendo
del hecho de que la educacién es un derecho humano basico y el

tundamento de una sociedad més justa e igualitaria (p.8).

En efecto, la inclusién es un proceso que toma en cuenta la
diversidad de las necesidades humanas expresada en una ma-
yor participacién en el aprendizaje. Implica cambios y trans-

formaciones de contenidos, enfoques, estrategias y estructuras
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que encuentran su fundamento, por una parte, en una visién
comun en la que se contempla a todos y, por otra, en la certeza
de que corresponde al sistema educativo regular educar a to-
dos (UNESCO, 2003). De ahi la importancia de que las escuelas

sean espacios inclusivos.

Panorama actual en Educaciéon Basica

La situacién sanitaria a nivel mundial derivada de la pandemia
por el virus COVID-19 a finales del aflo 2019 ha impactado en
todos los ambitos de la vida de las personas. Con ella, ademas,
se han suscitado crisis financieras y econémicas que afectan de
manera inminente el bienestar de millones de familias en Méxi-
co y el mundo. Una de las medidas adoptadas por los gobiernos
ha sido el cierre de las escuelas para mitigar la propagacién del
virus. Asi, estudiantes y docentes experimentan la sensacién de
haber perdido la escuela (Instituto de Investigaciones sobre la
Universidad y la Educacién, 2020).

En respuesta a tal situacién, autoridades educativas a nivel fe-
deral y estatal buscaron canales emergentes para facilitar la
educacion a los estudiantes desde casa. Especificamente, para
Educacién Basica se creé el programa Aprende en Casa, el cual
fue promovido en un primer momento por la plataforma que
lleva el mismo nombre y puso a disposicién de las familias una
diversidad de materiales educativos digitales.

No obstante, “el programa de educacién digital es un amplio

ejemplo de promocién de la desigualdad social” (IISUE, 2020,
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p-22), dada la existencia de una diversidad social visible en el
pais. Asi, dicho estuerzo fue trasladado también a las pantallas
de televisién y programas de radio. Con ello, se entregé a las
tamilias la responsabilidad total en cuanto al acompafnamiento
de los nifios en su educacién (IISUE, 2020). Pero, srealmente
los padres de familia tienen la capacidad de realizar tal labor,
ademds de las actividades de trabajo fuera o dentro de casa, la
situacién econémica actual y la incertidumbre que prevalece en

estos dfas?

Si bien algunos nifios han llevado a cabo el programa Aprende
en Casa, sin contar aquellos grupos o sectores de la poblacién
que no tienen el acceso y la facilidad para desarrollar las activi-
dades académicas, glos nifios estdn desarrollando aprendizajes
clave para una formacién integral?, ;las familias han sido lo su-
ficientemente resilientes para promover el bienestar emocional
y mental de los nifios? Como se ha explicado con anterioridad,
las escuelas desempeiian un papel central en la promocién del

desarrollo integral de los nifios, y por ende de su bienestar.

Ante este panorama es conveniente sefalar que, de acuerdo con
el Informe Delors (1996), la educacién representa el instrumen-
to indispensable en el desarrollo cognitivo de los nifios, y es una
herramienta fundamental hacia la progresion de diversas luchas
que tienen su origen en el ambito social, tales como la bisqueda
de la paz, libertad y justicia social. De tal forma, el objetivo de la

educacién emocional tiene uno de sus fundamentos en ayudar a
las personas a descubrir, conocer y regular sus emociones para

incorporarlas como competencias.
A pesar de los esfuerzos plasmados en planes y programas
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de estudios reformados en 2017, orientados a desarrollar habi-
lidades socioemocionales en los estudiantes, Tynan y Nohilly
(2018) sostienen que la experiencia de los alumnos en las escue-
las y las relaciones formadas con los maestros, el personal de la
escuela y los compafieros son tan importantes para generar una
sensacién de bienestar como el contenido de un programa de
bienestar emocional y mental. Asi, aunque el enfoque curricular
es adecuado, no existe como tal una asignatura especifica que lo

aborde en todas sus dimensiones.

De esta manera, el hecho de que los planes y programas de es-
tudio presentan de manera superficial este aspecto fundamental
como lo es el bienestar emocional y mental de los estudiantes,
puede generar dificultades y obstaculizar el desarrollo integral
de los mismos. De igual forma, es conveniente profundizar en el
estudio de este tema para analizar el desarrollo de los estudian-

tes en cuanto a esta drea de una manera integral.

Al respecto, la Gufa de bienestar para Educacién secundaria en Ir-
landa (Junior Cycle Wellbeing Guidelines) brinda una serie de in-
dicadores que pueden ser utiles para identificar las necesidades y
avances del alumnado en cuanto a su bienestar emocional y mental
(National Council for Curriculum and Assessment, 2017). Ejemplo
de ellos son si el alumno es activo, actia con responsabilidad, se ma-
nifiesta conectado con la escuela, amigos y comunidad en general, si
reconoce el impacto de sus acciones e interacciones en su bienestar y
el de los demas, si es resiliente, si se siente respetado y capaz de crear
relaciones positivas a su alrededor, o si es consciente de sf mismo, sus

emociones, pensamientos y de los valores personales.
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Ahora bien, si los estudiantes no cuentan con un programa es-
pecifico dirigido a desarrollar estas competencias para la vida,
se corre el riesgo de que se encuentren frente a circunstancias
a las que no podran hacer frente, sobre todo en momentos de
incertidumbre como lo es este periodo de contingencia sanita-
ria. Un lamentable ejemplo es el caso de Emanuel, el menor de
tan solo nueve afios que en el mes de mayo se quité la vida por
exceso de tarea en Chalchicomula de Sesma, Puebla (Sanchez
Pastén, 2020).

Si bien se desconoce si el presunto motivo fue realmente una
excesiva carga académica para realizar en casa, resulta evidente
que el menor no habia desarrollado habilidades socioemocio-
nales para afrontar tal situacién, o por lo menos pedir ayuda o
hablar sobre cémo se sentfa. De ahi la importancia y urgencia
de asegurar el bienestar emocional y mental de los nifios, nifias
y adolescentes al interior y fuera de las escuelas, de cultivar en
ellos sensaciones de seguridad, responsabilidad, inclusién, resi-
liencia y respeto, a través de un curriculo flexible a las situacio-
nes adversas y enfocado en lo realmente sustancial de la perso-

na, su desarrollo integral.

Retos actuales de la educacion en México

Hoy en dia existen cada vez mas conflictos en las escuelas, en-
tre ellos se destacan problemas de conducta, psicolégicos y
emocionales, los cuales afectan al alumnado en su aprendizaje

y desarrollo integral como personas. Ademas, se vive una épo-
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ca de transformaciones sociales, pobreza emocional, pérdida de
valores y de educacién, influencia tanto positiva como negati-
va de los medios de comunicacién y de las nuevas tecnologias,
desprestigio de la institucién escolar, conflictos, separaciones
tamiliares con las consecuentes secuelas en los nifios y nifias, es-
casa vinculacién afectiva y desarrollo moral y emocional, estrés,
competitividad, etc. (Vallés Arandiga y Vallés Tortosa, 2000);
que afectan al individuo y son la causa principal de la pobreza
emocional que padece esta era.

En consecuencia, se presenta un gran reto educativo: dar res-
puesta a una sociedad inmersa en un proceso de globalizacién,
empujada por un desarrollo incontenible de la tecnologia, don-
de el conocimiento y la informacién son la clave. Se habla de
una educacién integral, donde los alumnos deben “aprender a
aprender”; de aprendizaje participativo, cooperativo, por trans-
terencia, basado en la practica, en tareas, en proyectos; se habla
de aprender a convivir, aprender a ser; se repite que hay que
educar en valores y de la formacién de un individuo consciente
de la importancia de su cultura, tradiciones, historia y de su
medio ambiente (Ojeda, 2001); pero sobre todo, se habla de que
la educacién tiene el principal reto de ampliar su cobertura, su

calidad y su caracter inclusivo.

La Organizacién de las Naciones Unidas (ONU, 2015) estable-
ce en el cuarto objetivo de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, que debe garantizarse una educacién inclusiva, equi-
tativa y de calidad, puesto que es la base para mejorar la vida
de las personas. Por ende, los docentes en servicio se enfrentan

diariamente a estos diferentes y nuevos retos, asf como dificulta-
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des que requieren preparacién, innovacién y actualizacién cons-
tante. Como lo expresan Gendron y Barrett (2009), el docente
enfrenta dia a dfa situaciones de tensién que influyen no solo en
¢] mismo, en la relacién con sus pares y alumnos, sino que afec-

tan también los procesos de ensefianza.

Una de las finalidades de la educacién es el desarrollo integral
de la persona, el desarrollo de la personalidad en todos sus am-
bitos. Por ello, son numerosos los autores que confirman la ne-
cesidad de incluir la educacién emocional en la préctica educa-
tiva, especialmente ahora, en la era y sociedad en que se esta
viviendo. Por esto es que, la formacién en educacion emocional
es fundamental, tanto para maestros como para alumnos, asf
como la inclusién en el curriculum de asignaturas orientadas
a ayudar a los alumnos a ser competentes emocionalmente, un
aspecto mas complejo que la simple adquisicién de contenidos
tedricos.

El concepto de Educacién emocional adquiere cada vez ma-
yor relevancia e importancia en general y particularmente en el
mundo de la educacién. El objetivo de la educacién emocional es
el “desarrollo de competencias emocionales, las capacidades, ac-
titudes y habilidades necesarias para comprender y regular las
emociones de manera apropiada para poder conseguir un ade-
cuado desarrollo integral y bienestar de las personas” (Ortiz,
2017, p.6). Lo mismo sucede con el término bienestar emocional

y mental.

Tynan y Nohilly (2018) describen el bienestar en la educacién

como un estado de mente y ser que empodera a todos los miem-
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bros de la comunidad escolar a participar completamente con
él, y crear oportunidades para el crecimiento mediante todos los
aspectos de la vida escolar, incluyendo la calidad de ensefianza y
aprendizaje. Por ello la importancia de buscar el bienestar inte-
gral de los estudiantes y reconocer el bienestar como uno de los

pilares de la inclusién educativa.

Es asf que, todos los que encuentran su vocacion en la educa-
cién, sienten que ensefiar, no es Ginicamente un acto cognitivo,
sino que como manifiestan Gendron y Barrett (2009) también
estan asociadas acciones sociales y afectivas que influyen direc-
tamente en el clima laboral y del aula. Ser conscientes de sus
emociones y desarrollar las competencias emocionales, permite
desarrollar la resiliencia, entendiendo esta como “la capacidad
para recuperarse y mantener una conducta adaptativa después
del abandono o la incapacidad inicial al iniciarse un evento es-
tresante” (p. 459); y guiar a los alumnos con un liderazgo que
se caracteriza por la ética, el acompafiamiento, la pedagogia, el
apoyo entre pares, de manera que se favorezcan las acciones so-

ciales en todo tipo de contexto.

Bienestar emocional y mental en la practica educativa

En cuanto a las bondades que ofrece el enfoque en el bienestar
de los alumnos a la practica docente, son multiples las formas
en que benefician los procesos de ensefianza y aprendizaje. Por
mencionar algunos ejemplos, la sensacién de bienestar permite

a los alumnos llevar una vida més plena; el bienestar y el apren-

30



dizaje estdn conectados; la calidad de las relaciones entre alum-
nos y docentes impacta en los resultados de aprendizaje; entre

otros que se han detallado anteriormente.

Las emociones de todos los estudiantes influyen ampliamente
en su desarrollo educativo, ya sea de manera positiva o negativa,
es por ello que cuidar y mantener su bienestar emocional resul-
ta primordial para los profesores y las instituciones escolares.
De este modo, es necesario brindar a los alumnos un espacio
seguro y de confianza, en donde sientan la libertad de expresar
sus temores o confusiones, de esta manera le serd mas sencillo

al docente brindar las herramientas adecuadas para superarlas.

Puede ser que en més de una ocasién un profesor haya sentido
que no ha hecho suficiente por impactar la calidad del desarrollo
de sus estudiantes, que cuestionen sus métodos de ensefianza
e incluso su interaccién con los grupos. Precisamente de esa
sensacién surge el deseo de los docentes por estar actualizan-
do constantemente sus conocimientos, ya que existe una gran
diversidad en los estudiantes que atienden cada ciclo escolar, lo

cual requiere de nuevas técnicas y estrategias.

En cada nueva generacion existen diferentes caracteristicas que
los distinguen de la anterior, asf como también cada una de ellas
enfrenta diferentes obstaculos que quiza otra no presencié, por
ello es necesario ser empaticos ante sus emociones y acompa-
farlos en su proceso de desarrollo. De igual manera, la sociedad
esta cambiando constantemente y ante ello es necesario adap-

tarse y trabajar para mejorar las situaciones que se presenten.
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Consecuencias a nivel mundial derivadas del confinamiento por
la pandemia COVID-19, desde la pérdida masiva de trabajos al-
rededor del mundo como también del cambio repentino en las
rutinas diarias de todas las personas, han puesto en jaque la ca-
pacidad de respuesta de las personas respecto a cémo se enfren-
tan tales situaciones. Esto ha ocasionado que la sociedad entre
en crisis al no contar con suficientes recursos econémicos, lo
que conlleva a un incremento en los niveles de estrés al cesar
todas las actividades y mantenerse aislados por un periodo de

tiempo prolongado.

Al estar en situaciones tan criticas se reafirma la importancia de
procurar el bienestar de los estudiantes desde los planteles edu-
cativos, brindarles desde temprana edad las herramientas para
controlar sus emociones y afrontar todo tipo de situaciones por
mas confusas o dificiles que parezcan, asi como prepararlos para
estos momentos de educacién a distancia en donde el docente
no mantiene un contacto directo con los estudiantes y no esta
tisicamente para atender todas sus necesidades. La practica do-
cente estd llena de retos para todos los maestros, consiste no
solamente en impartir conocimientos sino también en impactar
positivamente su desarrollo, enseflar valores y hacer de cada

estudiante un ser humano mas compasivo.

Al respecto, Bisquerra (2011) menciona que “en todo el proceso
de desarrollo de competencias emocionales el profesorado pue-
de jugar un papel muy importante” (p.14). Los docentes tienen
un papel esencial en el desarrollo integro de los alumnos, al

ser parte de su dia a dfa y estar gran parte de tiempo con ellos,
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es por esto que ademds de educar, son un modelo a seguir para
la mayorfa de los estudiantes; los maestros ensefian mediante su

ejemplo, por ello deben ser una influencia positiva en su desarrollo.

Ademds de promover y asegurar el bienestar emocional y men-
tal de los estudiantes, es imperativo ayudar a los docentes de
todas las instituciones educativas a reconocer y trabajar en y
para su propio bienestar, lo anterior reconociendo que los resul-
tados del alumnado reflejan la calidad de la educacién que estdn
recibiendo. De la misma manera, es importante que el personal
de todos los centros escolares también desarrolle su bienestar
con la finalidad de influir de manera positiva en el crecimiento

del alumnado.

Conclusion

Después de analizar el tema en cuestién, resulta necesaria la
implementacién de estrategias para la practica docente dirigi-
das a desarrollar en los estudiantes su bienestar emocional y
mental. Hoy mas que nunca se hace presente la necesidad de
que las escuelas y la practica educativa aprovechen al maximo
la oportunidad invaluable de educar a personas de manera inte-
gral, bajo la premisa de que el bienestar y el aprendizaje son dos

elementos inseparables en el desarrollo de los estudiantes.
De la misma manera, se reconoce que el enfoque del curriculo
vigente en planes y programas de estudio para Educacién Basi-

ca subraya la necesidad de formar tanto la razén como la emo-
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cién. No obstante, es fundamental ahondar en el tema y dotar al
profesorado de una gufa o programa dirigido a esta dimensién
de la persona, de tal forma que los docentes también adquieran
habilidades socioemocionales y reconozcan la importancia de su
propio bienestar emocional y mental, para ayudar al alumna-
do en su propio desarrollo y promover asi espacios inclusivos,
6ptimos para el logro de aprendizajes clave para un desarrollo

integral.

Por este motivo, el desarrollo del bienestar emocional y mental
de los alumnos debe ser una prioridad de los docentes. De tal
forma que, si los nifios se sienten seguros emocionalmente en
las escuelas, toman riesgos en su aprendizaje, disfrutan los retos
y adquieren la confianza para pedir ayuda a los demas (Tynan y
Nohilly, 2018).

Asimismo, el reto esta en el interés y motivacién de los profe-
sores por establecer un ambiente de aprendizaje en donde todos
los estudiantes sean participes, sientan seguridad para expre-
sarse y se sientan parte de algo més grande. De esta manera, se
confirma la necesidad e importancia de la educacién emocional,
puesto que mejora el aprendizaje y rendimiento de los alumnos,
su bienestar y desarrollo personal, creando a la vez un clima

positivo en las instituciones educativas.
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Resumen

En el presente ensayo se describe el concepto Wellbeing (Bien-
estar) acorde a la perspectiva irlandesa y el término Buen vivir
a partir de una conceptualizacién latinoamericana. A su vez, se
habla sobre la situacién social y escolar en México y se establece
la importancia de la escuela, en especifico, del actuar docente para
tavorecer el bienestar de los alumnos. Posteriormente, se explica
la similitud de caracteristicas que existen en los contextos esco-
lares de las cuatro docentes, en donde se presentan las estrategias
aplicadas que buscan promover el aprendizaje y el buen vivir tan-
to fuera como dentro del aula. Se concluye con el énfasis del bien-
estar no solo de los alumnos, sino también de padres de familia y
equipo docente. Finalmente, se mencionan las barreras y los retos

que comparten las profesoras en las escuelas mexicanas.
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Palabras clave: Wellbeing, buen vivir, inclusién, retos, expe-

riencias.

Abstract

This essay describes the concept of wellbeing according to
the Irish perspective and the term Buen vivir based on a La-
tin American conceptualization. Furthermore, it discusses the
social and academic situation in Mexico and establishes the im-
portance of the school, specifically, the actions of teachers to
promote the wellbeing in students. Moreover, it explains the
similarity of characteristics that exist in the school contexts of
the four teachers, where they present applied strategies to pro-
mote learning and buen vivir both outside and within the class-
room. It concludes with the importance of the wellbeing not
only of the students but also of the parents and the teaching
staff. Finally, the barriers and challenges shared by teachers in

Mexican schools are established.

Keywords: Wellbeing, Buen vivir, inclusion, challenges, expe-
riences.

Bienestar y Buen vivir: el sincretismo entre Irlanda y Amé-

rica Latina

En el presente ensayo se hara referencia al término Wellbeing o

Bienestar desde dos puntos de vista, en primer lugar, lo apren-
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dido en el curso Mejores practicas de Inclusiéon educativa en
Irlanda y, en segundo lugar, el concepto Buen vivir que proviene
de las culturas originarias de América Latina. Los dos términos
hacen referencia a la misma situacién desde diferentes perspec-
tivas, ambos aterrizan en la educacién mexicana pues es resul-

tado de un sincretismo entre Europa y América.

El término Wellbeing o Bienestar hace referencia a la presencia
de una cultura, ethos y medio ambiente que promueve un desa-
rrollo dindmico éptimo y floreciente para todos en la comunidad
escolar. Abarca los dominios de relaciones, significados, emo-
clones, motivaciones, propoésitos y logros. Incluye ensefianza y
aprendizaje de calidad para el desarrollo de todos los elementos
relacionados a la vida saludable en lo cultural, académico, social,
emocional, fisico, o tecnolégico con enfoque particular en resi-
liencia y afrontamiento. (Departamento de Educacién y Habili-
dades y Departamento de Salud de Irlanda, 2015, p.9).

El término Buen vivir en América Latina surge de las culturas
originarias, se le conocia asi porque era una bisqueda de la vida;
se vive en una época de modernidad donde el ser humano esté
destruyendo la vida y se esta destruyendo a sf mismo. Por ello,
es necesario recuperar la conciencia del propésito de la vida a
través de la educacion, para evitar la explotacion de la naturale-
za; para que los estudiantes puedan aprender a respetar y que su

buen vivir incluya una visién no cosificada de la realidad.

La propuesta del buen vivir se resume en una frase: el buen vi-

vir para todos y no la dulce vida para pocos, esto se relaciona
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con la educacién mexicana pues es publica, las escuelas que se
abordan en este capitulo tienen en comun la obligacién (segin
el articulo tercero de la Constitucién Mexicana) de garantizar
el acceso y la permanencia a una educacién de excelencia para

toda la poblacién.

En palabras de Tynan y Nohilly (2018) la definicién de Well-
being debe comunicar su naturaleza multidimensional y consi-
derarse menos como un estado del ser y mas como un proceso
del wellbecoming (bienestar). Esta idea coincide en parte con
el buen vivir pues Acosta (2010) explica que desde la cosmo-
visién indigena el progreso social, es una categorfa en perma-
nente construccién y reproduccion, en ella estd en juego la vida
misma. De la misma forma, sigue con esa perspectiva holistica
y la diversidad de elementos a los que estdn condicionadas las

acciones humanas que propician el buen vivir.

Estrategias para lograr la inclusién en un contexto Jalis-

ciense

Para hablar de las estrategias de bienestar que se implementan
en escuelas mexicanas e irlandesas es importante contextuali-
zar sobre la situacién social que se vive en México. Resulta
imprescindible evidenciar con fuentes fidedignas el aumento de
violencia en México, es por ello que, se retoma el documento
‘Identificar y medir los factores que impulsan la paz del Insti-
tuto de Economfia y Paz’, el cual menciona entre sus principales

hallazgos y resultados del 2020, lo siguiente, “en 2019, el nivel
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de paz en México tuvo un retroceso de 4.3%, deteriorandose
por cuarto afio consecutivo. Esto se debi6 en gran medida a un
aumento de 24.3% en la tasa de crimenes de la delincuencia or-

ganizada” (p.4).

Lo anterior tiene gran similitud con los datos del 2018 del Ins-
tituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) que expo-
nen la tasa de incidencia delictiva por entidad federativa de ocu-
rrencia por cada cien mil habitantes. En el estado de Jalisco se
demostré un incremento de delitos entre el afio 2011 y el 2018.
Durante el 2011 la tasa fue de 29,351 mientras que en el 2018 la

tasa incrementoé a 40, 543.

Esta cifra muestra un evidente incremento de violencia en la
sociedad jalisciense. Por esta razoén, resulta prioritario procurar
el bienestar de los alumnos en las aulas, con el fin de instruirlos
para mejorar sus habilidades sociales, siendo estas herramientas
con las que deberian contar todas las personas para solucionar
de manera efectiva las problemdticas que se les presenten en su
circulo social.

Es importante resaltar la funcién que toma la escuela en el
desarrollo del bienestar como medio eficiente de expresién y co-
municacién. La excelencia en la educacién recae a su vez en las
diversas perspectivas que tengan los docentes hacia la escuela y
el alumnado que se atiende en ellas, pues es ahf donde se hara el

cambio a futuro, tomando en cuenta la inclusién.

La Secretarfa de Educacién Publica (SEP) entiende la inclusién

como “un valor y una actitud de aprecio y respeto por la diver-
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sidad, en donde se le considera como fuente de riqueza y crea-
tividad” (SEP, 2017, p. 541). Gracias a esta actitud, una persona
puede integrarse a otros en un grupo de trabajo y valorar sus
aportes, sin importar sus diferencias, para encontrar asi{ cami-
nos comunes. Se menciona ademés que la educacion inclusiva
garantiza el acceso, la permanencia, participacién y el apren-
dizaje de todos los estudiantes, con especial énfasis en los que

estan excluidos, marginados o en riesgo de estarlo.

Se deben llevar a cabo acciones orientadas a eliminar o minimi-
zar las barreras que se encuentran dentro de sus contextos, que
limitan el aprendizaje y la participacién: las personas, las politi-
cas, las instituciones, las culturas y las précticas que influyen en
su educacién. En el Diario Oficial de la Federacién (DOF, 2017)
la educacién inclusiva sustenta y favorece la conformacién de la
equidad, la justicia, la igualdad y la interdependencia que impli-
ca una mejor calidad de vida para todos, sin discriminacién de

ningun tipo y pleno acceso a los bienes sociales.

Es relevante que los docentes se comprometan en las diversas
actividades que ejercen para que todos los alumnos tengan un
aprendizaje eficaz, ademas, se debe concientizar a los docentes
de la gran responsabilidad que significa lograr los objetivos
planteados en los diferentes enfoques que enmarcan los niveles
educativos.

La funcién docente desde Freire como punto medio entre el
buen vivir y el Bienestar es generar comunidades de aprendi-
zaje, tener la capacidad de leer el mundo, interpretarlo y trans-

tormarlo, ser coherente entre la palabra y la accién, rechazar
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la injusticia y la opresién, democratizar el proceso pedagdgico
mediante la aplicacién de metodologfas horizontales, activas,
participativas, ladicas, flexibles, respetando los estilos y ritmos
de aprendizaje de los estudiantes, debe ser humilde puesto que
“nadie educa a nadie, nadie se educa solo... los hombres se edu-

can entre si, mediatizados por el mundo” (Freire, 1994, p.86).

Todos los paises deben ofrecer a su poblacién una oferta edu-
cativa que proporcione aprendizajes para favorecer las compe-
tencias principales, permitiéndoles enfrentarse a los retos de la
vida. Por consiguiente, serdn estudiantes més eficaces con un
aprendizaje activo y profundo, de tal manera que es importante
reconocer las emociones del alumnado, para que asf desarrollen
diferentes habilidades y capacidades, explotando su potencial y

logrando una formacién integral.

Contexto jalisciense

Las ubicaciones de los centros educativos de las autoras se en-
cuentran en: Col. San Gaspar de las Flores en Tonala, Col. Ce-
rro del Cuatro en San Pedro Tlaquepaque, Col. Benito Juarez
Auditorio en Zapopan, Col. La Aurora en Guadalajara, estas
coinciden en indicadores de carencia social establecidos por el
Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo So-
cial (CONEVAL, 2018): ingresos, rezago educativo, acceso a los
servicios de salud, acceso a la seguridad social, acceso a la ali-
mentacién, calidad y espacios de la vivienda, asi como su acceso

a servicios bésicos, factores que describen las caracteristicas de
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las comunidades mencionadas anteriormente como resultado de
las entrevistas realizadas a padres de familia al principio del ci-
clo escolar .

La relacién con los padres y madres de familia es propia y
respetuosa, se intentan resolver todas aquellas situaciones que
se presentan de manera oportuna, siempre buscando el bienes-
tar de la comunidad escolar y, sobre todo, de los alumnos. Pensar
en brindar un espacio para propiciar el desarrollo del buen vivir
no es tarea facil teniendo contextos dificiles y carentes como los
descritos con anterioridad, en mayor medida cuando el alumno
normaliza como parte de su cotidianidad este tipo de problemas
y carga con ellos diariamente hasta el aula escolar, influyendo

directamente en su proceso de aprendizaje.

Es por eso que entre las estrategias implementadas se busca
escuchar la voz del nifio y hacerles ver que su opinién también
cuenta, es importante y debe ser respetada. Las situaciones, opi-
niones y dudas que comparten pueden ser fuente de aprendizaje
y enseflanza. De igual manera, es importante reconocer el es-
tuerzo que cada alumno hace, asi como valorar los avances que
obtienen de acuerdo a su ritmo, nivel, capacidades y habilidades
individuales. Estas actividades apoyan a la comprensién de que
no hay mejores o peores, sino que, cada uno mejora y va alcan-
zando sus propias metas. As{ mismo, se apoya el principio de que
todas las personas son diferentes y que en esa diversidad estd la
riqueza que como sociedad se debe aprovechar y promover con
el fin de alcanzar una inclusién efectiva y una disminucién de la

discriminacién.
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El tener en cuenta las particularidades del grupo antes de ini-
ciar el proceso educativo es de suma importancia, pues como
explica Palacios (2015), a través de esto se conoce a detalle las
caracteristicas de los alumnos, es posible entender la razén de
sus acciones y aquello que quieren y necesitan para lograr el
desarrollo integral de sus posibilidades, tanto dentro y fuera de
la escuela. Los docentes deben tomar en cuenta diversos facto-
res para que los estudiantes alcancen el nivel requerido en clase;
uno de ellos, por ejemplo, es conocer el desarrollo de las capa-
cidades innatas de los alumnos, que sin duda, potencializar esas
habilidades intelectuales al momento de la organizacién de las

ideas, favorecera el logro de los aprendizajes esperados.

Los retos en el aprendizaje llegan a vincularse con el nivel de
motivacién, las caracteristicas de la inteligencia, los materia-
les de ensefanza disponibles, las aptitudes tanto del estudiante
como del maestro, los intereses y las expectativas que el alumno
tenga de su aprendizaje. Los profesionales de la educacién que
impartieron su cdtedra en Irlanda mencionaron que el éxito de
las estrategias propuestas para los nifios, adolescentes y jovenes
dependera del interés, ingenio y creatividad con que sean desa-

rrolladas.

Al ensefiar a un nifo, no se debe de pasar por alto sus experien-
clas y su sentir, sino que, por el contrario, se deben de aprove-
char, para impactar en su desempefio y mantener su motivacién
para asi desarrollar las diferentes competencias que requiera.
De esta forma, la aplicacién de estrategias que ayuden a desa-

rrollar ese estado de bienestar influird en el ser, actuar y pensar



de los alumnos de una manera positiva, buscando aminorar las
situaciones dificiles y las influencias negativas que pueda pre-
sentar el contexto en el que se desenvuelven, formando incluso
un sentido de pertenencia con sus similares, con un compromiso
social, consigo mismo y con la naturaleza. Seres activos, res-
ponsables, conectados entre si y el mundo, con la capacidad de
resolver y dar solucién a problemas de manera auténoma, bajo
el principio de respeto y empatia, asf como seres conscientes de

sus emociones y conductas.

A continuacién, cuatro docentes jaliscienses; dos de ellas perte-
necientes a nivel preescolar y dos a nivel primaria presentan las
experiencias personales de las estrategias que implementaron
en sus grupos escolares, algunas de estas aprendidas en el Pro-
grama de Capacitacién en Mejores Practicas sobre Inclusion

Educativa en Irlanda:

* Se crearon ambientes emocionales positivos, en donde se
mantuvo un espacio ordenado, limpio, iluminado, ventilado, con
apoyos visuales moderados, buscando crear acomodos variados
en la organizacién y ubicacién de los alumnos, predominando
grupos o equipos de cuatro personas, lo cual propicié un clima co-

laborativo, de bienestar y motivante para lograr un aprendizaje.

* Se involucré activamente a los estudiantes y se les hizo
participes en la toma de decisiones, creando confianza en ellos
mismos, haciéndolos sentir pertenecientes y valiosos. Para ello
se elaboraron tarjetas con las asignaturas o actividades que se

realizaron durante el dfa y uno de ellos elegia el orden en que
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preferiria abordarlos, también propicié el respeto de las deci-
siones porque los demds debfan aceptarlas como aceptaron las

suyas cuando fue su turno.

* Durante el aprendizaje, se usaron palitos de madera con sus
nombres, con lo que se logré una participacién mas balanceada,
con ello, todos los alumnos estuvieron en un estado de alerta
y atencién a las consignas y fueron participes. De esta forma,
tanto los alumnos extrovertidos como introvertidos fueron es-

cuchados y tomados en cuenta.

* Se usé el monstruo de las emociones para tener un monitoreo
diario de las emociones con las cuales llegaban al aula, teniendo
los monstruos de colores donde cada uno indicaba una emocion,
se les coloc6 un listén abajo. Los alumnos tenfan pequeiios gan-
chos sujetadores con su nombre que colocaban de acuerdo a cémo
se sentfan ese dia y conforme pasaba la jornada escolar podian
cambiarlo de lugar si es que su emocién variaba. Fue importante
prestar atencién y si algunas emociones negativas predominaban
la docente se acercaba a los alumnos para preguntar de manera

privada la razén o motivo.

* Cajas de identidad: Los alumnos con ayuda de los padres de
tamilia decoraron una caja de zapatos en la que agregaron foto-
grafias, juguetes, entre otros objetos que explicaban los gustos,
disgustos, preferencias e intereses de los estudiantes. Este apo-
yo visual les permiti6 a los alumnos hablar con facilidad sobre
su persona y tratar de expresar as{ una faceta de ;quiénes son?,

compartiendo su esencia.
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* Con el propésito de ensenar al estudiantado a luchar por
sus derechos se cre6 una protesta en la que los estudiantes se
manifestaron sobre la desaparicién forzada a través de dibujos
elaborados con sus papas, donde se expusieron los carteles a la
hora de la salida. Se hizo hincapié en la seriedad de las situacio-
nes y se dialogé durante la clase. Ademas, se les dieron clases de
defensa personal a los estudiantes. Esto favorecié la conciencia
sobre problemas sociales y aprender a mostrar inconformidad

ante situaciones injustas.

* Se implement6 un proceso de lectoescritura en casa que
ayudé no solo a los estudiantes sino también a padres de familia
con bajo nivel de lectoescritura, se apoy6 el proceso enviando vi-

deos ejemplificando cada actividad para una mejor asimilacién.

* Se llevé a cabo un didlogo horizontal con los estudiantes so-
bre diversos temas de los que ellos deseaban hablar, esto sirvié
para practicar la escucha activa; dentro de los temas se encon-
traban decisiones grupales en las que se dialogaron los puntos a

favor y en contra, desarrollando asi una convivencia democratica.

* Se identificaron qué alumnos llevaban dinero y quiénes no,
para hablar sobre la importancia de la justicia. Los nifios busca-
ban a alguien que tuviera algtin antojo y no tuviera dinero, para

compartir dulces o dinero.
* Se tomé6 una imagen animada de un gusano, el cual muestra
una escala de satisfaccién del uno al cinco, siendo el niimero cin-

co el nivel més alto, los alumnos eligieron un ntimero después
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de haber trabajado algin tema, esto con dos fines; el primero
para hacer una autoevaluacién y la segunda para visualizar
como hizo sentir el desarrollo de la actividad a los alumnos. De
esta forma se pudo observar de una manera préctica los resulta-
dos de la totalidad del grupo y a partir de esto guiar la clase y

evaluar los aprendizajes esperados.

* Pizarrones Individuales: cada alumno tenfa un pizarrén pe-
queno para la realizacién de diversas actividades como calculo
mental, se utilizaron para escribir alguna palabra sobre algtn
tema, dictado, figuras geométricas, entre otras, que ayudaron a un
monitoreo de sus respuestas, permitiendo evaluar de una manera
rapida sus conocimientos previos, lo que estaban haciendo y como
lo estaban comprendiendo, ademés todos los alumnos mantuvie-

ron una atencién activa y participativa.

Aun cuando el contexto present6 dificultades que permean en el
aula, estas estrategias desarrollaron el buen vivir del estudiante,
logrando traspasar las paredes escolares, permitiendo mejorar
el contexto a través del bienestar de la persona. Con base en
ello, se deduce que es importante buscar desarrollar un ambien-
te dial6égico y critico dentro de la clase para encontrar la rela-
cién entre la paz interior, el contexto y el sistema. EEs necesario
luchar contra las injusticias y cuestionar las formas de relacién
entre directivos-docentes-alumnos-padres de familia, que estan
mediadas por diversas instituciones e ideologias, para asi poder

combatirlas.
Para finalizar, debe darse importancia al bienestar de los alum-
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nos, padres de familia y equipo docente, a través de actividades
que favorezcan la expresion de las emociones; aunque se tenga
una situacién distinta entre escuelas irlandesas y mexicanas, el
docente puede promover la adaptacién y creacién de las estra-
tegias para que los alumnos también tengan acceso a un buen

vivir, cuidando del ambiente que les rodea.

Retos compartidos por docentes jaliscienses

A continuacién se enlistan y describen algunos de los principa-

les retos que enfrentan los docentes jaliscienses:

* La carencia de comunicacién constante y fluida con padres
de familia: debido a que es un factor clave para que los estu-
diantes puedan alcanzar el éxito en sus estudios, se necesita que
exista un acompafamiento para observar obstaculos en el tra-
yecto escolar y con esto, mejorar el proceso de aprendizaje de
los alumnos. Generar conciencia en los padres de familia es im-
portante, pues ellos influyen en el comportamiento de sus hijos.
Se debe buscar que se preocupen y acttien en problemas sociales.
La comunicacién entre padres y profesores se limita muchas ve-
ces a un seguimiento de calificacién y rendimiento académico,
esta deberfa ampliarse y tratar temas mas relevantes que contri-

buyan al bien comun.
* La falta de expectativas de superacién de los alumnos: exis-
ten escenarios donde los jévenes no trazan un camino a futuro o

llegan a tener una aspiracién de lograr algo mas de lo que existe
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a su alrededor. El reto estd en lograr una motivacién e interés
que les permita abrir su visién e ideas a mas posibilidades y
oportunidades, ademés de que aprendan a tomar lo mejor de su
contexto inmediato.

* La ruptura social en la mayoria de las comunidades: uno de
los retos es favorecer el sentido de comunidad, superar el indi-
vidualismo y la competencia, tanto entre estudiantes, docentes,
asi como padres de familia y entender que la educacién es un
trabajo colaborativo, para que juntos puedan crecer y construir

proyectos que lleven a una mejor sociedad.

* La desvalorizacién de la profesién docente en las tltimas
décadas: antes era respetada porque eran actores sociales y ge-
neradores de cambio, por esto es importante recalcar la voca-
cién que tienen los docentes al adecuar las estrategias apren-
didas para lograr que los alumnos mexicanos experimenten
dfas escolares donde su voz sea escuchada, la expresién de sus
emociones no sea contenida, sino, por el contrario, forme parte
del desarrollo de los aprendizajes para que no solo adquieran
conocimiento, ademds que sean capaces de aplicarlo en su dfa a
dfa. Valorizar la profesién no implica quitarle protagonismo al
alumno, sino apelar a la dignidad del trabajo, viéndolo como un

proceso creativo y comunitario.
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“Nadie se queda atrds, nadie se queda fuera”
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Resumen

Con el objetivo de incentivar a modificar las practicas docentes
tradicionalistas y promover una educacién basada en la inclu-
sién, se propone anteponer el Wellbeing (bienestar) como un
elemento indispensable para considerar en la planeacién didac-
tica. El presente ensayo estd basado en la informacién propor-

cionada por especialistas en el tema durante el Programa de
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Capacitacion en Mejores Practicas sobre Inclusion Educativa
en Irlanda, misma informacién que fue adaptada para trabajar
en el contexto mexicano y presentar asi, una propuesta para la
planeacién didactica basada en los principios del Wellbeing. A
lo largo del ensayo se muestra la importancia que tiene la rela-
ci6én de este concepto con el aprendizaje y a su vez, la influencia
que tiene con las situaciones y los cambios que ha experimenta-
do la educacién en México. Finalmente se propuso entender el
Wellbeing como un proceso multifactorial que debe ser imple-
mentado desde la individualidad del docente y del estudiante,
hasta el contexto donde convergen ambos en el proceso ense-

fanza-aprendizaje.

Palabras Clave: Wellbeing, educacién, practica docente, inclu-

sién, planeacion.

Abstract

With the aim of encouraging the modification of traditional
teaching practices and promoting an education based on inclu-
sion, it is proposed to place Wellbeing as an essential element
to consider in teaching planning. This essay is based on infor-
mation provided by specialists during the Best Practice Trai-
ning Programme on Educational Inclusion in Ireland; the same
information that was adapted to work in the Mexican context
and thus submit a proposal for teaching planning based on We-
llbeing principles. Throughout the essay, the importance of

the relationship of this concept with learning is shown and, in
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turn, the influence it has with the situations and changes that
education has experienced in Mexico. Finally, it is proposed to
understand Wellbeing as a multifactorial process that should be
implemented from the individuality of the teacher and student,
to the context where they both converge into the teaching-lear-

ning process.

Key words: Wellbeing, education, teaching practice, inclusion,

planning.

Introduccién

Este documento surge a partir de la iniciativa de los beneficia-
rios del Programa de Capacitaciéon en Mejores Précticas sobre
Inclusién Educativa en Irlanda a la que convocé la embajada de
Irlanda en México como resultado de un estuerzo articulado y
con el respaldo de la Secretarfa de Educacién Publica de México
(SEP), a través de la Direcciéon General de Educacién Superior
para Profesionales de la Educacién (DGESPE).

Se propone destacar el esfuerzo de la reestructuracién que esté
teniendo el Sistema Educativo Mexicano con el objetivo de te-
ner una educacién universal. Partiendo de esto y tomando en
cuenta que la Nueva Escuela Mexicana debe ser humanista, in-
tegral e inclusiva, se busca eliminar précticas tradicionalistas
para que todas las nifas, nifios y adolescentes aprendan; siendo
asi que la relevancia del tema del ensayo wellbeing: bienestar

educativo, una propuesta para la planeacién en el aula, reside



en que el bienestar emocional y el aprendizaje son conceptos

inseparables.

A lo largo del ensayo se presenta la fundamentacion juridica, la
definicién de Wellbeing, asi como la importancia del mismo; la
relacién que tiene con el aprendizaje, y una propuesta diversifi-
cada para que el docente pueda ampliar su repertorio didactico

y al mismo tiempo priorizar el Wellbeing en la préctica docente.

El origen de este trabajo se encuentra en los documentos legales y
las bases filoséticas que sustentan el Sistema Educativo Nacional, de
este modo el eje central del presente documento es la Ley General de
Educacién expedida por el Congreso General de los Estados Unidos
Mexicanos, que se encuentra en el Diario Oficial de la Federacion:
30/09/2019 Decreto por el que se expide la Ley General de Educa-
cién y se abroga la Ley General de la Infraestructura Fisica Educati-
va, en el cual se fundamentan los valores y principios de la educacién
en México. Dicha ley; establece en su Titulo Primero, Capitulo II:
Del ejercicio del derecho a la educacién, al igual que como se estable-
ce en el Articulo 3° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la educacion en México debe ser; Universal, Inclusiva,
Publica, Gratuita y Laica, asi como Democratica y Nacional para
Mejorar la convivencia humana y deberéd garantizar una Educacién
de Excelencia, en busca de un sistema Intercultural, Integral, Equi-
tativo e Inclusivo que toma en cuenta las capacidades, necesidades y
circunstancias de las nifias, nifios y adolescentes.

Asf mismo, la Nueva Escuela Mexicana (SEP, 2019) garantiza
el derecho a la educacion desde la educacién inicial a la superior

llevando a efecto cuatro condiciones necesarias (Tomasevski,
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2004): asequibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabili-

dad de los servicios educativos.

Los fundamentos destacados hasta el momento esclarecen el
panorama para el Sistema Educativo Mexicano; es asf como la
Nueva Escuela Mexicana funge como documento orientador
hacia una visiéon de educacién inclusiva en la cual “nadie se que-

da atrés, nadie se queda fuera”.

La Estrategia Nacional de Educacién Inclusiva (2019), como
Acuerdo Educativo Nacional, busca convertir progresivamen-
te la estrategia “integradora” del antiguo sistema a un sistema
inclusivo, flexible y pertinente, que favorezca a su vez el acceso,
aprendizaje, permanencia, promocién y conclusiéon de los estu-
dios de los estudiantes desde la nifiez hasta la juventud en todo
el pais; ademads, que elimine las barreras para el aprendizaje re-
conociendo la igualdad, respeto y valoracién de las diferencias,
destacando el compromiso docente para combatir la discrimina-

cién y cambiar las practicas escolares.

En consonancia con los documentos anteriores que fundamen-
tan la educacién en México y marcan el camino a seguir, se con-
sidera a la Estrategia Nacional de Educacién Inclusiva (ENEI)
como el documento que da soporte al proyecto de educacién
inclusiva vista desde todas sus aristas. Llegados a este punto,
esa visiéon de redireccionamiento del sistema educativo mexi-
cano enfatiza que la educacién inclusiva se refiere al conjunto
de valores, principios y practicas para lograr que esta sea cabal,

eficaz y de calidad para todos los alumnos, con el propésito de
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hacer justicia a la diversidad de las condiciones de aprendizaje.

Como antesala para hablar sobre Wellbeing, se debe tener en
cuenta que este término hace referencia a un proceso multidi-
mensional que favorece el aprendizaje y desarrollo personal de
los estudiantes. Dicho lo anterior, no se pueden ignorar las ca-
racteristicas de los elementos socioeconémicos y de la calidad
de vida, dado que sus limitantes suponen una de las tantas ba-
rreras para el aprendizaje y la participacién que se tiene como
finalidad superar a través de la educacién inclusiva, lo cual per-
mite centrar al Wellbeing como una herramienta que ayude a
mejorar el proceso de aprendizaje desde las aulas. E1 Wellbeing
de los estudiantes se hace presente cuando se dan cuenta de sus
habilidades, cuidan su bienestar fisico, pueden hacer frente al
estrés de la vida cotidiana y tienen un sentido de propésito y
pertenencia mas amplio a una comunidad. (National Council for

Curriculum and Assessment, 2017, p.17).

La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) afirma que una buena
salud mental permite a las personas reconocer sus habilidades y al
mismo tiempo mejorar su actitud, siendo esto un aspecto fundamental
hacia el logro de los objetivos individuales y colectivos. En México, de
acuerdo con la Encuesta Nacional de Salud Mental llevada a cabo en el
afio 2007, publicada en el British Journal of Psychiatry, un 18% de la
poblacién urbana en edad productiva (15-64 aflos de edad) sufre algtn
trastorno del estado de &nimo como ansiedad, depresién o fobia.

Es necesario que el Wellbeing sea comprendido en su natura-
leza multidimensional, determinado por actores sociales y am-

bientales que intervienen en la vida de las personas, es decir,
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las circunstancias en las que nacen, crecen, viven y envejecen.
Precisamente, la educacién es uno de los méds importantes ac-
tores sociales que intervienen en el proceso del Wellbeing. Los
miembros de la comunidad escolar tienen la capacidad de mar-
car una diferencia en la vida de los estudiantes participando y
creando oportunidades de crecimiento en todos los aspectos de
la vida escolar, incluidos los que no se relacionen directamente

en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La comunidad escolar esta conformada por estudiantes, docen-
tes, padres de familia, directivos y administradores escolares,
por esta razén es muy importante tomar en cuenta el Wellbeing
del profesorado, ya que su estado de animo va a influir directa-
mente en la ensefianza. Esto debido a que la escuela es una en-
tidad organica y si un elemento no esta funcionando de manera
correcta, perjudica a todo el sistema. Un claro ejemplo es que si
un profesor se siente ansioso o estresado, serd complicado man-
tener un entorno positivo de aprendizaje, esta aseveracién tiene

que ver con la revaloracién del magisterio.

De nueva cuenta se hace referencia a la Nueva Escuela Mexica-

na, cuya gufa la presenta de la siguiente manera:

La transformacion de nuestras escuelas tiene como base la
conviccion de que todos los esfuerzos deben estar centrados
en el aprendizaje y desarrollo integral de nifias, nifios, ado-
lescentes y jovenes, para que lo anterior suceda, es necesa-
rio un magisterio orgulloso de su profesién, comprometido

y consciente de su papel social; por eso impulsamos acciones
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especificas para la revaloracion del magisterio nacional (p.2).

Esta revalorizacién implica el perfeccionamiento de la forma-
cioén inicial, mejorar procesos de desarrollo profesional, meca-
nismos de estimulos y reconocimiento, superiores condiciones
laborales e incremento salarial, sobre todo el acercamiento e
interés por parte del Secretario de Educacién Publica para es-
cuchar las necesidades y propuestas de los docentes; estas con-

diciones forman parte de fortalecer el Wellbeing del docente.

Sirva de ejemplo como una accién en el ambito que refiere a la
formacioén inicial, la colaboraciéon de la Embajada de Irlanda en
Meéxico, con el respaldo de la SEP, cuyo objetivo de fortalecer,
promover y desarrollar la cooperacién en educacién entre la Re-
publica de Irlanda y los Estados Unidos Mexicanos se impulsé
mediante el Programa de Capacitacién en Mejores Précticas so-
bre Inclusién Educativa en Irlanda, a través de un curso impartido

por especialistas en el tema a estudiantes de Escuelas Normales.

En la Reptblica de Irlanda se impulsé el desarrollo de politicas
educativas partiendo de la “Convencién sobre los Derechos del
Nifo” de las Naciones Unidas, estableciendo que el aprendizaje
y el Wellbeing estan conectados, por lo que en el afio de 1999
se busc6 que el curriculum fuera amplio y equilibrado buscando
promover el ambito social, personal, asi como la educacién para
la salud debido a la preocupacién por los estdndares de alfabe-

tizacién y matematica, la obesidad infantil y la tasa de suicidios.
Se plante6 durante la capacitaciéon recibida, la fundamentacién
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sobre el Wellbeing, como lo ha establecido la World Health Or-
ganisation [Organizacién mundial de la salud] (2001), citado
en Wellbeing Policy Statement and Framework for Practice por
el Department of Education and Skills [Departamento de edu-
caciéon y habilidades’] (2018), el significado y la importancia del

mismo es el siguiente:

El Wellbeing se hace presente cuando una persona se da cuenta
de su potencial, es resiliente en la manera de lidiar con el estrés
de la vida cotidiana, cuida su bienestar fisico, tiene sentido de su

propésito, conexién y pertenencia a una comunidad (p.10).

Entonces, debe cuestionarse su importancia debido a que este
proporciona al alumno un sentido de pertenencia a la escue-
la, construye el sentido de autoestima del alumno y lo apoya a
tomar riesgos en el aprendizaje, ademas contribuye a una co-
munidad escolar donde el bullying [acoso escolar]] es menos
recurrente, brinda un mayor compromiso al alumno y permite
un mejor rendimiento educativo, mejora las habilidades de coo-
peracién y tolerancia del alumno, reduce el ausentismo escolar
y se vuelve un factor protector en la vida del alumno. De este
modo, se afianza la idea de que el Wellbeing y el aprendizaje

estan conectados con el propésito de proteger el aprendizaje.

* En la definicién de Wellbeing se hace referencia a la impor-
tancia que tiene el grado de satisfaccién de la persona con
respecto a su vida, propdsito y control sobre lo que siente.
El aislamiento voluntario debido a la crisis provocada por el

COVID-19 supuso la necesidad de implementar el programa
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Aprende en Casa, asf como buscar el respaldo de los docentes
a través de actividades a distancia de forma virtual y remota
para continuar con el calendario escolar. Durante este pe-
riodo surgieron dificultades emocionales derivadas de lo que
implicé la situacién causada por la enfermedad COVID-19,
misma que afect6 a estudiantes, docentes y padres de familia,
lo cual demostré la importancia del bienestar emocional para

toda la comunidad escolar.

Retomando que el Wellbeing implica todo un proceso y una
serie de condiciones en la vida del alumno, los esfuerzos do-
centes deben centrarse en seis prioridades de acuerdo a The
Children’s Society, [La Sociedad de los Nifios] (2011), mismas
que al ser consideradas en el &mbito escolar y especificamente
en la préactica docente, implicarfa un gran impacto positivo para
el aprendizaje de los alumnos y su bienestar emocional. Estas

seis prioridades son:

1. Las condiciones en las que el nifio se desarrolla y aprende.
2. Una visién positiva de ellos mismos y una identidad que
sea respetada.
3. Acceso a los servicios basicos de vivienda.
4. Tener relaciones positivas con las personas de su entorno inmediato.
5. Ambiente seguro en casa.
6. Oportunidad de formar parte de actividades que les permitan desa-
rrollarse.
Este apartado precisa los elementos esenciales en los que el
docente debe centrar sus esfuerzos; de esta forma, se estable-

ce como objetivo favorecer los aspectos claves que forman par-
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te del Wellbeing, siendo estos: conciencia de uno mismo, con-
ciencia social, habilidades sociales, autorregulacién emocional,
resiliencia, autoestima, toma de decisiones y pensamiento op-
timista. Estos objetivos conforman un proceso que busca un
lugar donde pueda suceder de manera 6ptima de modo que es
el docente quien debe preparar el ambiente fisico con los ma-
teriales que pueda disponer asi mismo la planificacién de las
clases centradas en promover climas de aula adecuados que sean
competitivos, cooperativos o individuales, siempre y cuando se
tenga claro el propésito especifico y su beneficio. Finalmente es
indispensable para este agente partir del conocimiento de sus

emociones para apoyar el Wellbeing de los alumnos.

El primer tinte de realidad que se debe asumir es que los docentes
solo tienen un control real de lo que sucede dentro de la escuela
y primordialmente dentro del aula, por lo que un reto que se en-
tfrenta cada dfa y al que se debe dedicar de manera consciente es
que los alumnos se sientan bien en su clase.

Una de las dificultades que dej6 en evidencia la crisis provoca-
da por el COVID-19 para la educacién, asi como para el sistema
educativo, es la falta de recursos, la desigualdad, la brecha tecno-
légica y de comunicacién entre los actores del proceso educativo,
de modo que para llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendi-
zaje, los docentes realizaron un plan de trabajo disefiado por ellos,
adaptando la planeacién didactica a las necesidades de las circuns-
tancias, de este modo surge el Plan de Aprendizaje en Casa.

La Planeacién Didactica o en su caso Plan de Aprendizaje en
Casa contempla la organizacién de contenidos, ademds de las

actividades de aprendizaje. Con la finalidad de reestructurar los
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esfuerzos de los docentes y con el objetivo de atender el Wellbe-
ing y fomentar en conjunto los contenidos académicos de grado
para el estudiante, se plantea planificar actividades articuladas
y que en el proceso se pueda desarrollar el bienestar de los estu-

diantes, para las cuales algunas de propuestas son las siguientes:

Wellbeing a través de la escritura. La escritura es un canal de
comunicacién de todas las personas, a través de esta se permite la
negociacion de significados entre los seres humanos (Ballesteros,
2016), expresando con otros los sentimientos por los que el estu-

diante transita. Ejemplo de actividad: Diario de emociones.

Wellbeing a través de la lectura. La lectura vista como el
acontecimiento individual en el cual el estudiante asume con-
ceptos, juicios, valoraciones e ideas que dejan una huella de sig-
nificacién particular para sus proyectos de aprendizaje (Ramos
Banteurt y Blanch Milhet, 2009), de esta manera asumiendo las
ideas del texto, los estudiantes se sienten identificados. Ejemplo
de actividad: Leer socialmente cuentos para trabajar emociones

y al finalizar expresar lo que sienten o piensan.

Wellbeing a través de los campos de formacion académica. La
incorporacién del nifio en su cotidianidad de una forma partici-
pativa pasa por diseflar proyectos compartidos y significativos
para todos y todas (Novella Camara, 2012), siendo la motiva-
cién intrinseca una manera de valorar las propias produccio-
nes. Ejemplo de actividad: Atribuir la facultad a los alumnos
de elegir algunos temas de clase entre varias opciones elegidas

y finalmente orientadas por el docente, esto con la finalidad de

6%



aumentar su sentido de pertenencia.

Wellbeing a través de las artes visuales. Las artes tienen con-
tribuciones muy claras hacia el énfasis en la expresién de la indi-
vidualidad y mediante el ejercicio y el desarrollo de la capacidad
de imaginacién (Eisner, 2004). Ejemplo de actividad: Explorar
las emociones a través del uso del color, haciendo que los alum-

nos identifiquen los colores de las emociones que experimentan.

Wellbeing a través de la miusica. La creatividad emocional
proporciona un enfoque de actitud positiva proporcionando a
los alumnos experiencias placenteras (Botella Nicolas, Fosati
Parrefio y Canet Benavent, 2017). Ejemplo de actividad: Usar la

musica como un motivador; karaoke, ejercicio de escritura, etc.

Wellbeing a través del teatro. Al mediar los procesos educati-
vos que se llevan a cabo con el arte escénico se espera un espacio
de escucha, relacién y participacién (Macias, 2017), logrando
que se pueda explorar y criticar en pro de bienestar propio y el
de los demas. Ejemplo de actividad: Crea relaciones mas fuertes
y afectuosas entre los alumnos y/o familiares, a través de la po-

sibilidad de experiencias al hacer teatro.

Wellbeing a través de la actividad fisica. Las metodologias
activas facilitan el desarrollo de las competencias y capacidades
de socializacién (Canabate Ortiz, Tesouro Cid, Puggali Allepuz,
y Zagalaz Sanchez, 2019). Si el docente hace ejercicios fisicos
cortos y grupales, también afianzara el compafierismo grupal.

Ejemplo de actividad: Llevar a cabo pausas activas, las cuales



consisten en pequefios descansos con movimiento entre cada

hora clase.

El papel del docente, partiendo de las propuestas, para
atender el Wellbeing a través de las clases a distancia o en

las clases presenciales

Desarrollar el Wellbeing en todos los dmbitos del proceso edu-
cativo, especialmente en el que le compete al docente, es decir,
el contexto aulico, se ha convertido en algo tan relevante como
lo es atender el contenido curricular. De esta forma, se ha plas-
mado a través de la experiencia, el surgimiento de este término,
asf como las propuestas més relevantes para implementarlo en

la practica docente.

Como se ha reiterado a lo largo de este ensayo, el Wellbeing es un
proceso que, al igual que el aprendizaje, no tiene fecha de conclu-
sién establecida. Del mismo modo, este término no esta dirigido
a un sector o poblacién especifico, pues esta presente en la vida de
cualquier persona sin importar caracteristicas fisicas, socioecono-
micas o carencias, ya que esas son las barreras del aprendizaje que
se buscan atender a través de las politicas publicas.

Sin embargo, la realidad de la educacién exige que el docente
desemperie su labor de la manera mas completa y efectiva, es asi
que debe buscar mantenerse actualizado a través del ejercicio
de investigacién y capacitacién, para promover el bien mayor
de los estudiantes. De modo que esta iniciativa busca propiciar

la deteccidn y atencién de dreas de oportunidad por cuenta pro-
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pia, alentar el ejercicio de investigacién para evitar quedar reza-
gados en las practicas docentes tradicionales y salvaguardar el

bienestar de los estudiantes en los espacios competentes.
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Resumen

Este documento presenta la importancia de un ambiente de
aprendizaje positivo, sus caracteristicas y diferentes procesos
para abordarlo, asi como la descripcién y andlisis de sus tipos.
Se exteriorizan las ventajas y desventajas que tanto estudian-
tes como maestros pueden alcanzar a presenciar en un entorno
tavorecedor durante las clases, igualmente menciona algunas
estrategias que los docentes emplean para trabajar durante el
tenémeno mundial prevaleciente en el afio 2020: la pandemia
del COVID-19. Existen necesidades de apoyo, proteccién y mo-
tivacién en los docentes para generar sensaciones de confianza,
comodidad y disposicién para el trabajo. Es por dicha razén que

a los maestros se les asigna un papel relevante y fundamental
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en el desarrollo de un espacio positivo. Su postura, actitud y las
estrategias que emplean en su quehacer diario, resultan impres-
cindibles para la creacién de relaciones proactivas y asertivas
con los estudiantes, aumentando de esta manera la producti-
vidad educativa. Ademds, las siguientes lineas exponen infor-
macién precisa para favorecer a los lectores pedagogos sobre la
construccién y desarrollo de espacios educativos positivos, con-
siderando los aspectos emocionales y fisicos, los distintos climas
de trabajo en el aula (competitivo, cooperativo e individualista),

asf como las relaciones positivas.

Palabras clave: Ambiente, aprendizaje, ambientes de aprendi-

zaje positivos.

Abstract

This document presents the importance ot a positive learning
environment, their characteristics, and different processes to
approach it, as well as the description and analysis of its types.
It exhibits the advantages and disadvantages that students and
teachers can witness in a favorable environment during clas-
ses, as well as some strategies that teachers use to work du-
ring the global phenomenon that prevails in the year 2020: the
COVID-19 pandemic. There are needs for support, protection,
and motivation of students to generate feelings of confidence,
comfort, and preparation for work. For this reason, teachers are
assigned a relevant and fundamental role in the development of

a positive space. Their posture, attitude, and the strategies that
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they use in their daily tasks are essential for creating proactive
and assertive connection with students, this improves educatio-
nal productivity. Additionally, the following lines expose preci-
se information to stimulate pedagogical readers about the cons-
truction and development of positive educational spaces, some
emotional and physical aspects, the difterent climates of work
in the classroom (competitive, cooperative and individualistic),

as well as positive relationships.

Keywords: Environment, learning, positive learning environment.

Parte fundamental para que una sociedad funcione es la educa-
cién. Como afirma Rael (2009), “la escuela refleja a la sociedad,
en su composicién y en los comportamientos” (p.6). Lo anterior
hace compleja la labor que se realiza dentro de las instituciones
escolares, debido a que incide directamente en los esfuerzos que
se efecttian por parte de cada integrante para llevar a cabo sus

labores diarias de una mejor manera.

En el camino hacia la formalizacién del proceso educativo, in-
tervienen gran cantidad de elementos y factores que afectan en
su desarrollo; uno de ellos es el ambiente de aprendizaje, y den-
tro de este, las condiciones fisicas de infraestructura y el manejo
socioemocional en las interacciones entre los participantes y su
entorno; siendo estos elementos que definen el tema expuesto

en el presente documento.

El interés de analizar y exponer los ambientes de aprendiza-



je positivos surge del estudio llevado a cabo en el St. Patrick’s
Programme (Programa San Patricio) en el Mary Immaculate
College en Irlanda, asf como de la observacién de un fenéme-
no mundial prevaleciente en el aflo 2020: la pandemia del CO-
VID-19 y la manera en la que esta ha modificado los estilos y

ritmos de trabajo en las instituciones educativas.

El presente texto tiene como propésito describir y explorar los
ambientes de aprendizaje positivos, abordando el aspecto fisico
y emocional de los diferentes climas de trabajo que estimulan
la adquisicién y desarrollo de competencias de los estudiantes.
Para lograr la intencién establecida, los fundamentos que se en-
cuentran en el desarrollo de la investigacién son aportaciones
de diversos autores especializados en ambientes de aprendizaje
de distintos paises y docentes frente a grupo que actuaron como
participantes del programa y que se encontraban atendiendo
sus servicios durante el periodo de contingencia.

Se ha determinado que, para un desarrollo integro en los
alumnos, ya no es suficiente solo ensefiar conocimientos y técni-
cas, puesto que las personas son un cimulo de cultura, valores,
actitudes y emociones. Por esto mismo, los enfoques educativos
han fijado la mirada en el sentido humanistico de la didactica.
Es una promesa del primer mundo que la creacién de ambientes
de aprendizaje positivos resulta de gran beneficio para los suje-

tos involucrados en la educacién.
Entonces, de modo subsecuente, se comparte la variedad amplia
de consideraciones para la constitucién de espacios educativos

tavorecedores, es fundamental reconocer los papeles que se le
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otorgan a los distintos participantes, los beneficios y compli-
caciones de cada tipo de clima en el que se desea trabajar y los

ajustes pertinentes a llevar a cabo en caso de ser necesario.

Profundizando en el entendimiento de los ambientes de apren-
dizajes, se parte desde el término ambiente, que segin Forneiro
(2008) es el “conjunto del espacio fisico y a las relaciones que en
€l se establecen (los afectos, las relaciones interindividuales entre
los nifios, entre nifios y adultos, entre nifios y la sociedad en su
conjunto)” (p.52). Por otra parte, Piaget (como se cité en Gon-
zélez, 2012), sostiene que el aprendizaje no es una transmisién
y acumulacién de conocimientos, sino que se concibe como un
proceso activo, que se construye constantemente, a través de la

experiencia que la persona tiene con la informacién que recibe.

Abarcando estas definiciones centradas en el dmbito educativo,
con respecto a lo que sustenta el curriculo por el cual la educa-
cién bésica se rige en México, el plan y programas de estudio
2011 instaura en el principio pedagégico 1.3 la concepcién de
ambientes de aprendizaje, entendiéndose como un “espacio don-
de se desarrolla la comunicacién y las interacciones que posibi-
litan el aprendizaje” de acuerdo con la Secretaria de Educacién
Publica (SEP, 2011, p. 32).

Dicho de otra manera, Duarte (2003) nombra este concepto
como ambientes educativos y expone que estos se derivan de
la interaccién del hombre con el entorno natural que lo rodea;
establece una concepcién que de manera activa involucra al ser

humano y las acciones pedagdgicas en las que, en relacién con el
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ambiente, todos aquellos que aprenden se encuentran en condi-

ciones de reflexionar sobre su propia accién y sobre las de otros.

Con estas aportaciones, se logra identificar la relevancia que
mantiene la interaccion existente entre los elementos que con-
forman un ambiente con los sujetos inmersos, asf como la in-
terrelacién que establecen estos con el medio y las condiciones
que los rodean; lo cual impacta significativamente en la foca-
lizacién de los aprendizajes, por lo que los docentes necesitan
valorar la disponibilidad de sus elementos para la construccién

de ambientes educativos.

Una condicién importante en la educacién es la implementaciéon
de los ambientes de aprendizaje. EEn la bisqueda de su creacién,
segtn la expectativa de la Dra. Tynan Fionnuala, se deben con-
siderar principalmente dos aspectos: el emocional y el psicolé-
gico (Tynan y Nohilly, 2018). El primero, se encuentra divido
en tres distintos climas del aula los cuales se identifican como
competitivo, cooperativo e individualista. En el segundo ambito,
se enfatiza mas en la exploracién, juego e interaccién con el am-
biente, mismo que, para favorecerlo, es importante que el aula
esté visualmente equipada con referentes de los temas a trabajar
en clase para que aumenten la motivaciéon extrinseca e intrin-
seca, eleven el estado de animo durante el dia y su autoestima.
Ademas, procurar que la interaccién entre alumno y maestro
sea constante con el fin de generar una armonia y confianza,
buscando que el educando crezca como una persona resiliente y

mantenga seguridad de lo que realiza.
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Actualmente, con la llegada del fenémeno mundial prevalecien-
te en el afio 2020, (el COVID-19) estos ambientes se han intenta-
do favorecer a través de la educacién en linea, utilizando diversas
plataformas o aplicaciones que permitan la apertura de la creati-
vidad de los estudiantes. Es posible el surgimiento de complica-
ciones al generar un ambiente de aprendizaje cuando no se cuenta
con los recursos necesarios como las Tecnologias de la Informa-
cién y Comunicaciéon (TIC) para acceder a las plataformas. Sin
embargo, mientras exista alguna via de comunicacién, ya sea en-
tre docentes y padres de familia, o bien, entre docente y alumno,

esta problematica tiene oportunidad de solucién.

Por lo tanto, ante la inesperada pandemia, surge la importan-
cia de seguir trabajando con los climas positivos mediante los
medios de comunicacién disponibles en conjunto con los padres
de familia, puesto que esta relacién siempre ha sido de gran re-
levancia para la educacién de los nifios, niflas y adolescentes,
recibiendo un papel mas significativo en la actualidad. Es im-
portante seguir velando el manejo de emociones en los alumnos,
promover la motivacién para aprender y generar curiosidad en
diversos temas que les ayuden a desenvolverse en la vida cotidia-
na. De igual forma, existen retos u obstaculos para poder crear
un ambiente de aprendizaje 6ptimo, esto depende de la apertura
o interés de los padres de familia para trabajar en conjunto con
sus hijos, por ello y con la ayuda del maestro, se disefiaran acti-

vidades indicadas, favorecedoras y divertidas de realizar.

Tal como menciona el autor Heaney en su exposicién sobre una

educacién inclusiva (como se cité en Florian y Beaton, 2017),
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existen algunas estrategias como el establecer horarios para
ciertas actividades, dar apertura al nifio para que elija a qué ju-
gar, ilustrar su entorno con instructivos o etiquetas que permi-
tan motivar al alumno a realizar algo, de esta manera se vincula
con la descripcién de un ambiente psicolégico mencionado con

anterioridad.

La estrategia Aprende en Casa, implementada por la Secretaria
de Educacién Publica, da apertura para que el alumno desarro-
lle un ambiente de aprendizaje desde su hogar, brindando un
espacio para la exploracién y aprendizaje de lo que el educando
vive cotidianamente, considerando el apoyo de sus familiares y
siguiendo un calendario implementado por los docentes para la
realizacién de las actividades, las cuales son de caracter acadé-
mico y lidico para tratar de evitar frustracién en el estudiante.
Como resultado, se obtiene un aumento en la motivacién intrin-
seca por parte del alumno; por consiguiente, sus esfuerzos se
ven reflejados a través de los estimulos obtenidos, tales como:
reconocimientos, cuadros de honor o recompensas, segtn sea el

caso y disposicién de la familia.

¢Coémo desarrollar un ambiente de aprendizaje positivo?

No es discutible la afirmacién de que los pupilos pasan una sig-
nificativa cantidad de tiempo en el ambiente escolar todos los
dfas. Entonces, es importante que se sientan bienvenidos en un
aula con referentes coloridos, mobiliario adecuado, iluminacién

y materiales pertinentes, pero también influenciado por el clima
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o atméstera emocional donde se genere un sentido de pertenen-
cla y motivacién para asistir a este ambiente los dfas correspon-

dientes.

Como se ha sefialado anteriormente, Tynan y Nohilly (2018)
establecen que en la creacién de un ambiente de aprendizaje
positivo es necesario atender los aspectos fisicos y emociona-
les. Existen un sinfin de investigaciones que han demostrado
las grandes ventajas que atrae un espacio educativo que resul-
te atractivo para sus miembros, puesto que intensifica en ellos
su autoestima, participacion, avance y logro. Por otro lado, un
entorno de aceptacién emocional impacta significativamente en
la calidad del aprendizaje, la motivacién del alumno y el cémo

ellos se comprometen con las actividades escolares.

El docente adquiere un papel fundamental y de gran relevancia,
debido a que debe encajar junto con los aspectos fisicos y emo-
cionales de los ambientes de aprendizaje positivos, puesto que
son ellos los creadores del espacio y quienes propician orienta-
cién e interacciones con el entorno para el desarrollo del alum-
nado. Los tres diferentes climas de trabajo de los autores Tynan
y Nohilly (2018), son los que cominmente los educadores co-

adyuvan, -Competitivo, Cooperativo e Individual-.

Competitivo. Se caracteriza por la constante competencia que
presentan los alumnos de ser llamados para responder pregun-
tas, responder correctamente, obtener el éxito y ser el mejor.
Un aspecto negativo del ambiente de aprendizaje competitivo

es que en muchas maneras se refuerza el rol tradicional del do-
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cente como un sabio del escenario y protagonista del proceso
educativo, dado que tiene el Gnico control de todo lo que ocu-
rre en el aula. No obstante, se obtienen ciertas ventajas, sobre
todo por la estimulacién de los discentes para obtener elogios,
reconocimiento y éxito de sus maestros; favorece el logro de los

alumnos quienes trabajan en una meta en particular.

Cooperativo. Es una alternativa de enseflanza a los modelos
tradicionalistas, donde el maestro y el estudiante trabajan si-
multdneamente para obtener los aprendizajes esperados, temas
de interés y propuestas de trabajo, por esto mismo, la relacién
entre ambos sujetos es esencial, puesto que el conjunto se apoya

entre si para conseguir los objetivos que se plantean.

Como beneficios, se desarrolla confianza a la hora de participar
y realizar preguntas de algin tema especifico en el aula y desa-
rrollan independencia, habilidades de lenguaje, sociales y coo-
perativas. Sin embargo, puede que algunos estudiantes actten
de manera negativa dentro de las dindmicas de trabajo llegando
a dificultar la dinamica de organizacién del aula (Tynan & No-

hilly, 2018).

Individual. El docente planea y fomenta el autoaprendizaje
buscando que el educando indague, obtenga, analice, seleccio-
ne y utilice la informacién para alcanzar sus propios objetivos
independientemente del desarrollo de los demés compatfieros.
No es de extrafar que el trabajo del alumnado se ha vuelto maés
independiente, debido a la falta de interaccién que ocasiona la

situacién global. Por lo tanto, los profesionales de la educacién
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a nivel mundial se han sumergido en la bisqueda e implemen-
tacion de estrategias para llevar a cabo un seguimiento con los
estudiantes y que ellos no se vean perjudicados en crecimiento.
Sin embargo, no todos los alumnos cuentan con las herramien-

tas necesarias para llevar a cabo este trabajo desde sus hogares.

Destacando sus multiples ventajas, estd la alta tasa de éxito en
el aprendizaje, oportunidades de independencia y autodidéctica,
opciones de contenidos, impulso a la eficacia y eficiencia para
la resolucién de problemas, organizacién temporal del trabajo
ajustado al propio paso de cada alumno y reduccién de sensacio-
nes negativas como ansiedad, baja autoestima o inseguridades,
puesto que ningtn alumno es discriminado por estar en un nivel

académico diferente.

Por otro lado, se manifiestan inconvenientes por la escasa in-
teraccion e intercambio de ideas entre los alumnos, generando
minimas oportunidades para extender su lenguaje y habilidades
sociales. De igual forma, los participantes tienden a carecer de
conflanza para buscar apoyo cuando se presente un reto en su
aprendizaje. El docente requiere de una preparacién significati-
va para asegurar que todos los estudiantes estan trabajando en
un nivel apropiado y adecuado, por lo que se necesitan habilida-
des de control del aula altamente desarrolladas para asegurar
que todos los estudiantes estdin comprometidos con las tareas
(Tynan & Nohilly, 2018).
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Relaciones positivas

El contacto humano ha sido parte esencial de la vida cotidiana,
sin importar la situacién o el contexto, el individuo siempre ha
encontrado la forma de comunicar, expresar y manifestar sus
ideas a otros sujetos a través de diversas estrategias. Por esto
mismo, las relaciones son importantes en cualquier ambito, refi-
riendo desde la perspectiva educativa, estas juegan un papel de
gran relevancia para formar ambientes de aprendizaje positivos,
puesto que dentro de la zona escolar existen los vinculos tanto
profesionales como personales que se establecen entre maestros,

alumnos, directivos, padres de familia, supervisores, entre otros.

Ahora bien, se analiza primordialmente la relacién entre el do-
cente y el estudiante, debido a que la escuela es considerada como
el segundo hogar donde pasan méas tiempo, por ende, es preciso
que el entorno sea el mas favorecedor para beneficiar el desarro-
llo de competencias, habilidades, actitudes, valores y destrezas del

centro de la educacién -nifias, nifios y adolescentes-.

Por lo tanto, el maestro tiene una gran labor como gufa y orien-
tador para potencializar a todos sus alumnos, para esto, él o ella
de manera individual debe saber como comportarse, entenderse
y la forma en que debe ser frente de la clase, debido a que estos
aspectos son parte de la identidad, la cual Palmer (1998) define
como un componente que sostiene el ser interior, donde emanan
las creencias, valores, cultura, actitudes, entre otros elementos
que son parte esencial de la persona. Asi mismo, se destaca que

este tema fue uno de los mas significativos y de gran impacto al
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reflexionar sobre ello, puesto que no se comprendia la gravedad
de como este elemento afecta o beneficia el ambiente de apren-
dizaje, debido a que, si el maestro a diario se dirige a sus pupilos
con una actitud negativa, una voz decadente y su manera de en-
seflar es mondétona, se espera que ellos demuestren los mismos

patrones.

Por esto mismo, a continuacién se mencionan algunas estra-
tegias aprendidas las cuales estdn ligadas a una relacién posi-
tiva entre el educador y sus alumnos: Conoce a tus alumnos;
es fundamental que se cree ese vinculo de confianza con cada
uno de ellos, procurando escuchar su opinién individual; Innova
los temas de clase mediante los intereses, curiosidades o du-
das de algin tépico; Demuestra una actitud positiva, emocional
y energética, algunas veces con tan solo una sonrisa se puede
transmitir un cimulo de emociones y mejorar el dia a otra per-
sona; Crea comisiones donde tengan una responsabilidad hacia
un objeto o tarea; Promueve espacios de reconocimiento sobre
acciones que realicen; juega con la voz y el lenguaje corporal
dependiendo las ocasiones; por ultimo, al inicio y al finalizar la

jornada manifiesta que estas feliz de verlos.

Es importante que, como servidores publicos, constantemente
se analice la préctica docente, con la finalidad de crear entornos
positivos, en donde el nifio, nifia o adolescente se sienta con ani-
mos de asistir a la escuela, en un ambiente de confianza, respeto,
equidad y amor, para que en un futuro estas personas recuerden
a su maestro con aprecio y dedicacién, aquel que fue mas alla de

los conocimientos y los planes de estudio.



En cardcter reflexivo, se ha sefialado con anterioridad bajo el
sustento de los autores citados y relacionados a los temas discu-
tidos en el St. Patrick Programme en Irlanda, la importancia de
generar un ambiente de aprendizaje positivo, fundamental para
que los alumnos obtengan un desarrollo integral que no solo
impacte en la enseflanza de conocimientos, sino en las emocio-

nes, sentimientos, valores y actitudes.

El conocer y comprender los conceptos, beneficios y desventa-
jas de un entorno de aprendizaje 6ptimo y sus elementos, ofrece
la oportunidad de implementar estrategias y técnicas en el aula
o en este caso, dada la situacién actual de la pandemia, tratar
de ejemplificarlos en el hogar con el apoyo fundamental de los

padres de familia.

Se considera importante el tipo de ambiente que se pretende
generar, ya sea psicolégico, emocional, competitivo, cooperativo
o individual, sin perder de vista el objetivo principal de crear
estos climas: beneficiar a los alumnos con el fin de generar mo-
tivos para aprender significativamente, en un lugar donde se
sientan bienvenidos, en el que observen materiales coloridos,
manipulables, acorde al tema que se aprende, evitando la con-
taminacién visual; con mobiliario adecuado para cada una de
las necesidades y caracteristicas educativas de los estudiantes;
ademds, de una relacién positiva, respetuosa y carifiosa entre los
dos actores que cotidianamente interactian en el aula, puesto
que, aunque el entorno sea el mas favorecedor, si no existe un
vinculo de cooperacién entre el maestro y el estudiante, deja de

ser un ambiente de aprendizaje positivo.
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Crear un ambiente de aprendizaje positivo
a través de la practica reflexiva
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Resumen

El siguiente trabajo plantea la relaciéon que existe entre el desa-
rrollo de un ambiente de aprendizaje positivo y la lectura junto
con el aprendizaje de la lecto-escritura en cada uno de los tres
niveles de educacién basica, cémo es que se puede trabajar den-
tro de cada uno de ellos, tomando en cuenta un panorama de la
sociedad actual, vista desde un punto académico. Contempla una
propuesta basada en el desarrollo del bienestar de los alumnos,
el cual no se debe dejar a un lado, independientemente del tema
a abordar. Darle importancia a la lectura como un pilar para
el desarrollo de un ambiente positivo y de la propia reflexion,

ayuda en gran medida a la formacién de personas pensantes que
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podran adquirir herramientas basicas y necesarias para la reso-

lucién de problemas y formacién de criterio propio.

Palabras clave: Ambiente, positivo, lectura, desarrollo, motivacion.

Abstract

The following text raises the relation between the development
of a positive learning environment along with the development
of literacy in each of the three basic education levels, how is
it possible to work within each of them, taking into conside-
ration an overview of today’s society, view from an academic
perspective. It includes a proposal based on the development of
the wellbeing of each student, which should not be neglected,
regardless of the topic to be addressed. Giving the importance
to reading as a pillar for the development of a positive environ-
ment and of one’s reflection, greatly helps the training of thin-
king people who will be able to acquire the basic and necessary

tools for solving problems and forming their own criteria.

Key words: Environment, positive, reading, development, mo-

tivation.

La escuela, vista como una de las referencias més importantes
en la educacion formal, sin duda lleva a hacerla participe de un
curriculo a cumplir, el cual debe tener elementos pertinentes
para el desarrollo de las capacidades humanas e incluir tema-

ticas que se acoplen a las necesidades y caracteristicas de los
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diferentes contextos, sin embargo, existen diferentes factores
que influyen en el desarrollo de estas temdticas y, en diversas

ocasiones, no son favorables.

La educacién se ha constituido como un referente de aprendi-
zajes y experiencias que le brindan al individuo la posibilidad
de desarrollar todas sus cualidades y destrezas, mismas que lo
diferencian como un ser humano social individual inmerso en
una educacién estandarizada, lo que le implica al estudiante, una
lucha constante para fortalecer su aprendizaje.

En la sociedad actual es importante enfocarse en conocer a
los integrantes de la comunidad, debido a que, se busca que los
individuos construyan plenamente una identidad para que a fu-
turo se muestren activos en las opiniones publicas y sus mani-
testaciones que cada dfa son mas latentes y asf, contribuyan de
manera eficiente y respetuosa. Ante estas exigencias, cada dia se
realizan mas investigaciones que involucran el desarrollo perso-

nal de donde parte la problemdtica anterior.

Se considera que los docentes, al pertenecer a una comunidad
e scolar, deben adoptar una actitud analitica y positiva la cual
ayuda a desarrollar actitudes pertinentes para la formacién de
los educandos, principalme nte incentivar y desarrollar las ca-
racteristicas individuales y grupales, con el objetivo final de
lograr el desenvolvimiento pleno de cada individuo, los cuales

forman parte de una diversidad inmersa en una sociedad.

Para lograrlo, es necesario profundizar en el tema y hacer un

andlisis que lleve a una integracién mediante los intereses per-
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sonales, destacando las relaciones sociales y familiares. Final-
mente, emergen caracteristicas que pueden ser proyectadas en
el futuro, de tal manera que la integracién de si mismo contenga

permanencia y continuidad.

Hoy, en la educacién de nivel bédsico en México, los ambientes
de aprendizaje positivos cobran relevancia. Ante una sociedad del
consumo, los intereses de la persona pasan a segundo plano, se
replantea reconocerse como personas individuales siendo parte
de un mismo colectivo que interactiia con el contexto inmediato.
Por tanto, supone hacerse cargo tanto del marco social como, de

los individuos concretos que viven en su propio entorno.

Todo consiste en saber si el comportamiento supone una ex-
presién del auténtico yo o una autopresentaciéon condicionada.
La razén por la que la identidad toma posesiéon dentro del tema
de la lectura en los ambientes positivos para el logro de una
inclusién, es debido a que, si la persona no comprende quién es,
de dénde viene y qué se espera de ella, sera tarea dificil lograr
y potenciar sus cualidades, llevando a la sociedad a ser parte de
un grupo excluyente que hace notar las diferencias entre los

miembros.
Ambientes positivos en el desarrollo del aprendizaje en
Educacién Preescolar

La Educacion Preescolar en la actualidad debe estar encamina-

da a garantizar el desarrollo fisico, intelectual, moral y estético,
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es decir, potencializar el maximo desarrollo de todas su s habili-
dades fisicas, psiquicas propias de la edad, asi mismo, se propicia
una determinada preparacién para su vida escolar (Secretaria de
Educacién Publica, 2011). No se debe perder el enfoque que se
pretende desarrollar en los alumnos preescolares, méas que solo
garantizarles un cimulo de conocimientos, habitos y habilida-
des, es fundamental desarrollar en los educandos los instrumen-

tos del conocimiento.

En la actualidad existe un gran debate sobre si el nifio en pre-
escolar debe o no aprender a leer y escribir. Tomando en cuenta
las ideas de Vygotsky (1999), se puede decir que la edad prees-
colar no se reconoce como un periodo sensitivo para la adquisi-
cién de la lecto-escritura; por lo cual, al presionar al educando
a hacerlo, se le carga toda una serie de habilidades que no le
son indispensables para esta etapa, limita el tiempo en el que
puede desarrollar y potencializar otras habilidades necesarias e
Importantes.

No obstante, una de las tareas a desarrollar en la etapa pre-
escolar, es dotar al alumno de una serie de oportunidades y pre-
paracién que le ayude y facilite al proceso de la lecto-escritura,
por lo que es necesario que los alumnos adquieran los indicios
a la comprensién de los mecanismos del proceso de leer y los

métodos mas adecuados segin sus caracteristicas.

Pero, en este sentido, si los nifios preescolares no pueden leer en
esta etapa scomo se puede utilizar la literatura para ayudar a crear
un ambiente positivo dentro del aula y la escuela? A continuacién
se presenta informacién obtenida de Tynan y Nohilly (2018), la

cual seré de utilidad para dar respuesta a esta interrogante:
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* Apoyar a los alumnos en su aprendizaje y su bienestar para
desarrollar y reforzar el compromiso con el aprendizaje;
siendo asf, el alumno tendrad deseo de participar, confianza,
cooperacién, independencia y habilidades sociales.

* Crear tres diferentes climas dentro del aula: competitivo,
cooperativo e individualista junto con el continuo acompa-
famiento.

* Crear un ambiente fisico que resulte comodo y atractivo, no
olvidando la importancia de los estimulos sensoriales y de
apoyo, asi como el acomodo de los muebles.

* Nutrir de manera positiva la relacién alumno-maestro, lo-
grandose al reconocer a los alumnos como tnicos e indivi-
duales, escuchdndolos y dando importancia a lo que expre-
san, tomando en cuenta sus intereses, conflando en ellos al
darles responsabilidades y haciéndoles saber que tienen la

capacidad de hacer las cosas y creyendo en ellos.

Considerando lo anterior, surge el cuestionamiento jcémo es que

la literatura y la lectura ayuda a crear un ambiente de aprendiza-

je? Uno de los puntos principales para la creacién de un ambien-

te de aprendizaje positivo es lograr que los alumnos se sientan

comprometidos con su aprendizaje, esto se logra a través de una

buena motivacién que el educador debe propiciar dentro del aula.

Como docentes, al utilizar la literatura infantil como parte im-

portante para la creacién de un ambiente apropiado, los alumnos

tienen la oportunidad de reflejarse a s{ mismos en cuanto a emo-

ciones, pensamientos y consecuencias subsecuentes de los perso-

najes, esto provee a los educandos la oportunidad de resolver pro-

blemas sintiéndose seguros en un clima positivo dentro del aula.
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Presentar problemas a los alumnos a través de la literatura,
apoya en gran medida a estimular su motivacién, esto debido
a que se tocan temas de interés y buscan propiciar el sentido
de la curiosidad para obtener una respuesta, para crear que, de
forma auténoma, se pongan en marcha a resolverlo por su cuen-
ta, utilizando el conocimiento previo, para hacer més sencilla la
tarea de comprender conceptos “dificiles” que, al final, lograron
entender y aprender, puesto que ellos mismos realizaron el pro-
ceso hasta llegar a la solucién correcta. Esto a su vez crea un
ambiente positivo, que favorece la autoestima de cada uno de los

nifios e impulsa mayor motivacién.

Todo esto ayuda a fortalecer que los alumnos en los ciclos pos-
teriores, en los que deberdn aprender a leer, cuenten con una
gran motivacién e interés por la lectura y escritura, sabiendo
que, a través de ella pueden darle respuesta a las incégnitas que

se les presenten.

Cabe resaltar, que no solo se trata de utilizar una estrategia para
crear un ambiente positivo y seguro en el cual puedan aprender
los alumnos, se debe tomar en cuenta varias perspectivas, todas
en funcién del adecuado desarrollo de cada uno de los educandos.

Es importante nunca perder de vista el como y con qué se inte-
ractia dentro del aula, puesto que, es facil caer en la monotonia de
trabajar con ciertos aspectos y descuidar otros, ya sea al tomar de
base algo en concreto, se puede alcanzar cada uno de los aspectos

vitales para un buen proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Ambientes positivos en el desarrollo del aprendizaje

en Educacion Primaria

La lectura cumple una funcién importante en la transformacion,
aprendizaje y crecimiento de los seres humanos. En los diferen-
tes niveles educati vos, los alumnos tienden a tener lecturas
mas rigurosas y complejas; segtn sea el caso, los temas que se
abordan, como las materias, pueden generar interés, pero tam-

bién es indispensable el ambiente de aprendizaje.

La lectura en la Educacién Primaria viene a ser un factor clave
para el apropiado desarrollo de los nifios y nifias, en virtud de
que aprender a leer es completamente esencial para adquirir una
buena educacién, formarse culturalmente y desarrollar la inteli-
gencia. La lectura se inculca y se empieza a comprender mucho
antes que la escritura, pero ambas son importantes en el tema
del aprendizaje y son uno de los principales factores para crear
ambientes positivos basados en la literatura. Una persona que
no sabe leer, dificilmente podra estar preparada para el resto
de su aprendizaje. Por esta razén, es importante que desde una
edad temprana se fomente la lectura y se propicie la compren-

sién en los pequenios de la mejor manera posible.

Una de las actividades que favorecen a los amb ientes positi-
vos de aprendizaje en la edad que atraviesan los nifios duran-
te la Educacién Primaria, significa principalmente adecuar el
ambiente a uno en el que se sientan cémodos, proporcionando
una biblioteca que incluya libros del agrado de todos, variados y

sobre todo con contenido no basado Gnicamente en la literatura



clasica, sino también, aquellos que impliquen otras habilidades
ladicas, cientificas, artisticas o temas como la inclusién y los
valores. Anadiendo a este espacio cojines, alfombras u obras rea-
lizadas por los alumnos, los cuales podrian significar cambios

muy grandes y, sobre todo, positivos.

Cabe resaltar que la educacién desempefia un papel importan-
te en la construccién de la identidad humana, a causa de que
esta se encuentra ligada al desarrollo del alumno dentro de un
ambiente escolar en donde la escuela se relaciona a un ambito
politico. Por medio de los actores y las caracteristicas propias
del lugar donde se sittia, se busca dar respuesta a las necesidades
de los educandos mediante el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Por ello, el contexto de la escuela se da a través de los elementos
y caracteristicas del entorno fisico, cultural y social en donde se
desenvuelven los actores educativos, teniendo un impacto direc-

to en las condiciones sociales.

Puntualizando lo que propone Azcérate Goded y Cuesta Fer-
nandez (2005) de los profesores, estos deben ser capaces de ori-
ginar cambios consistentes e impulsar su evolucién profesional,
que, para lograrlo, han de ser conscientes de sus acciones a par-
tir de la reflexién de sus experiencias y de la comprensién de
la realidad. De ahi la importancia de promover en los docentes
su capacidad critica y toma de conciencia ante las constantes
transformaciones que se producen dentro de los contextos in-

mediatos de los alumnos.
En la sociedad actual se estd expuesto a constantes y diferentes
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cambios sujetos a la fusion de las culturas, por lo que el hombre
ha cambiado, sus necesidades y la manera en la que las satistace.
Los cambios principales se reflejan en las dimensiones sociales
tales como la economfa, la politica, la educacion, la cultura y la

ideologia, cuya funcién en la sociedad es brindar un bienestar.

Al darle la importancia necesaria al desarrollo de los ambientes
positivos, se puede llegar a conocer una mejor sociedad que se
limite a sus propios pensamientos, conocimientos y gustos, por
los cuales puede generarse armonfa, sin el objetivo de cambiar
al resto, sino enfocarse en ser uno mismo y de ahi, partir para
la conformacién de grupos pares en los cuales se busquen los

mismos objetivos de vida.

Existen experiencias que provocan un cambio positivo, nor-
malmente cuando el individuo sale de la monotonia y explora
ambientes diferentes a los que no estd acostumbrado, se puede
lograr un cambio positivo que se ve directamente reflejado en
su aprendizaje y eso influye a que pierda el miedo a probar cosas
nuevas que favorezcan sus destrezas, asi como la manera en la
que se comunica con su entorno, siendo esto uno de los princi-

pales enfoques que deberian tener los docentes de este pais.
Ambientes positivos en el desarrollo del aprendizaje
en Educacion Secundaria

Las actividades didé4cticas que dan apertura al gusto por la lec-

tura se han dejado de lado, teniendo como consecuencia que leer
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sea visto como una obligacién y que a los jévenes se les ejerza
presiéon para realizarlo, generando una pérdida de interés por
parte de ellos e incluso impidiendo que desarrollen diferentes

capacidades de expresién y comprension.

En muchas ocasiones existe un desinterés por la lectura, visto
que es una habilidad que comienza desde edad temprana; si esta
habilidad no est4 desarrollada para poder comprender lo que se

lee, muchas veces es una pérdida de tiempo.

El propésito de la lectura esta estrechamente conectado con la
motivacién para leer de la persona. Es decir, la motivacién o fal-
ta de la misma afectari si lee o no, en consecuencia, si entiende
o no el texto en cuestiéon. Es por eso por lo que los educado-
res necesitan estar pendientes e identificar las necesidades de
aprendizaje de sus alumnos, incluyendo su motivacién por la

lectura y el propésito que la misma tiene (Flores, 2016, p.132).

Debido a lo anterior, es indispensable que el profesor apoye al
adolescente motivandolo a la lectura para lograr hacer de esta
practica algo cotidiano, también para destruir percepciones re-
lacionadas a la lectura como actividad aburrida, asi como tra-
tar de incentivar a los alumnos para que cominmente puedan
buscar lecturas de su agrado. Si el docente pretende crear un
ambiente positivo de ensefianza-aprendizaje en el que los jove-
nes se sientan motivados a leer, es importante considerar los

sigulentes aspectos:
* Permitir que el estudiante elija el libro del género de su agrado,
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donde pueda sentirse identificado para que la lectura sea comoda
para él, evitando la saturacién de conceptos que no estén dentro

de su vocabulario.

* Implementar lecturas cortas dentro de clase, donde se hable de
temas actuales y en las que los jévenes puedan sentirse participes.
e Salir del aula y buscar espacios comodos en diferentes areas de
la escuela, evitando el ruido excesivo para obtener una mayor
concentracion.

* Hacer proyectos durante el curso con los diferentes géneros y
libros seleccionados en el grupo, ayudando a que la opinién pro-
pia y resefa sea escuc hada por los demas; por ejemplo, ferias de
lectura, clubes de lectura, cafés literarios, foros en linea, etc.

* Continuar el proceso intentando nuevos géneros literarios,
considerando que la complejidad de los textos sea acorde al ni-

vel lector de los estudiantes.

El acceso a dispositivos electrénicos dentro del aula también
influye a que se tenga una desmotivacién a la hora de leer y que
el ritmo de aprendizaje sea mas lento; ademds, propicia que no
exista participacién en la lectura dentro del aula, dado que otros

medios visuales resultan més atractivos para ellos.

Por otra parte, leer textos digitales también podria ser una al-
ternativa favorable, a causa de que muchas veces se es un lector
principiante que no tiene el habito de la lectura; para el ado-
lescente, que el maestro le lea una historia, parece aburrido e
infantil, por lo que los audiolibros para introducir al alumno en

la historia podrian ayudar a la motivacién para que después sea
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él quien por voluntad propia decida leerla.

Una vez considerando lo anterior, es imposible dejar de lado
que, aun cuando se promueva crear un ambiente de ensefian-
za-aprendizaje, no es factible la idea de que este es indispensable
para lograr una buena cultura de la lectura. Al contrario, una de
sus funciones principales es la de ser mediador entre lo que se
desea que el alumno obtenga y un aprendizaje que serd signi-
ficativo para él, transtormando la cuestién principal por la cual
se buscé crear el ambiente. Desarrollar el habito de la lectura
ayuda a incrementar las capacidades cognitivas del ser huma-
no, mejorando sus niveles de concentracién y comprension, lo-
grando ademés un mayor rendimiento en diferentes areas. Los
profesores se han visto en la necesidad de buscar opciones para
lograr que los estudiantes tengan la iniciativa de leer.

Estas formas son diferentes en cada nivel, debido a que en
las diversas etapas de la vida el alumno se muestra distinto, con
distintas necesidades de lectura y gustos variados. Sin embargo,
dicha tarea resulta complicada cuando no se tienen las herra-
mientas adecuadas y existen demasiados distractores, siendo es-
tos la competencia directa y quiza la principal razén por la que

existe desinterés por los libros y textos.

Entonces, tomando en cuenta todo lo anterior, scémo se puede
utilizar la literatura para ayudar a crear un ambiente positivo
dentro del aula y la escuela? Para responder, surge la importan-
cia de crear un ambiente positivo de ensefianza-aprendizaje en
el aula, fomentando la literatura desde los primer os afios de es-

tudio y hasta nivel superior, donde segtn el nivel educativo, las
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lecturas resulten mas complejas y abstractas para la compren-
sién. Para ello, es fundamental considerar diferentes estrategias
que permitan el desenvolvimiento del estudiante y el enfrenta-
miento del impacto de la generacién en su proceso de adquisi-

cién del hébito, creando una interaccién grupal de acompana
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Resumen

Diversos autores sugieren que leer por placer hace una gran
diferencia en el rendimiento educativo de los estudiantes ya que
no sé6lo funcionan mejor en las pruebas de lectura que los que
no leen por placer, sino que, desarrollan un vocabulario més am-
plio, un mayor conocimiento general y una mejor comprension
de otras culturas. Este articulo deriva del arquetipo irlandés de
Educacién que permiti6é una amplia variedad de estrategias y téc-
nicas respecto al desarrollo de la comprension lectora, en el cual,
el proceso de alfabetizacién se inicia a través de la lectura de his-

torias que sean apropiadas para los alumnos de acuerdo con su
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proceso de maduracién y edad en la que se encuentran. Ademas
de seleccionar el libro adecuado, se sugiere al profesor que ponga
en préctica el uso del sistema A.R.D (mismo que se explicara mas
adelante), ya que este fomenta en el profesor la capacidad fomen-
tar habilidades de los aprendices a través de ejercicios de lectura
en voz alta, narracién (uso de tono y volumen, pausas, lenguaje
corporal, entre otros), discusiones en grupo, intercambio de ideas

y estrategias de resolucién de problemas.

Palabras clave: Alfabetizacién, motivacién, estrategias.

Abstract

Multiple authors suggest that reading for pleasure makes a big
difference in children’s educational performance. Likewise, evi-
dence showcases that children who read for enjoyment every
day not only perform better in reading tests than those who
do not, but also develop broader vocabulary, increase general
knowledge and a better understanding of" other cultures. The
Irish archetype of Education allowed the teachers to draw insi-
ghts from a wide variety of strategies and techniques regarding
reading comprehension development with students. From the
aforementioned standpoint, it is decreed that the literacy pro-
cess be started through the reading of stories that are appro-
priate for the students according to their maturation process
and age. Besides from selecting the right book, the teacher is
suggested to put into practice the use of’ the A.R.C system (Ac-

cess, Relevance and Choice), therefore, the teacher is proner
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to shape the apprentices’ skills through reading aloud drills,
storytelling (use of tone and volume, pauses, body language,
amongst others), group discussions, exchange of ideas, and

problem solving strategies.
Keywords: Literacy, motivation, strategies.

Actualmente, la escuela mexicana posee diversas jornadas edu-
cativas (medio tiempo, jornada ampliada y tiempo completo) en
las cuales, el proceso de altabetizacién se abarca en el campo de
formacién Lenguaje y Comunicacién, en la asignatura de Es-
panol/Lengua Materna, de acuerdo con el Plan y Programa de
Estudio 2011 y Aprendizajes Claves para la Educacién Integral
para la Educaciéon Bésica en México 2017. Cada jornada asigna
un periodo lectivo minimo para su desarrollo, de acuerdo con
el grado escolar y modalidad de estudio. Cabe sefialar que pri-
mero y segundo de primaria trabajaban segtn lo estipulado en
Aprendizajes Clave, mientras que los grados de tercero a sexto

corresponden al Plan 2011.

Tabla 1. Periodos lectivos. Fuente: SEP (2011).

Jornada Medio tiempo Jornada ampliada Tiempo completo
(horas semanales (horas semanales (horas semanales
minimas) minimas) minimas)
1°y 2° 9 11 12
3° 6 8 8.5
4°, 5%y 6° 6 8 8
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En la tabla ntimero uno se puede observar las horas minimas de
trabajo designados al aprendizaje-ensefianza de la asignatura
Espaniol en el Plan y Programa 2011. Por su parte, en la tabla
que aparece a continuacién se muestran los periodos semana-
les asignados en los Aprendizajes Claves 2017, lo que permite
realizar una comparativa y analizar el abordaje de tematicas,

contenidos y aprendizajes esperados.

Tabla 2. Periodos lectivos. Fuente: SEP (2017).

Jornada Jornada Regular Tiempo Completo

Periodos semanales

1°y2° 8 8
8° 5 5
4°, 5%y 6° 5 5

El objetivo de ensefianza del Espaiol en la Educacién Basica
se centra en el desarrollo de habilidades para interactuar con
otros, identificar problemas y soluciones, asi como compren-
der, interpretar y producir diversos tipos de textos (Secretaria
de Educacién Puablica, 2011). En consecuencia, el desarrollo de
competencias comunicativas parte del proceso de alfabetizacién
al que se enfrentan los alumnos en primero y segundo grado de
educacién primaria y asf como las bases aprendidas durante su

formacién preescolar.
Para Solé (1992) hablar de altabetizacién va mucho mas alld de la
decodificacion del lenguaje oral al escrito. Supone el incremento

del dominio del lenguaje y de la conciencia metalingiiistica, lo
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que afecta en los procesos cognitivos. Uno de estos procesos
metacognitivos se relaciona ampliamente con la comprensién
de los textos, pues, a medida que se lee, se realizan predicciones,
se elaboran preguntas y se reconocen ideas principales. Dicho
proceso suele suceder de manera inconsciente; cuando tnica-
mente se decodifican los simbolos sin profundizar en el signifi-
cado, la comprensién del texto no se lleva a cabo, y por lo tanto,

carece de un proceso metacognitivo.

Asf mismo, para que el proceso de escritura se realice, es nece-
sario comprender estructuras lingiifsticas, lo que permite ma-
nipular y reflexionar sobre el lenguaje, es decir, que el nifio no
solamente requiere dominar el lenguaje oral, sino que debe ser
capaz de pensar en la palabra, descomponerla en sonido, aislarla
y diferenciarla. Por ejemplo: al intentar escribir “casa”, el nifio
debe reconocer el sonido con el fin de identificar las letras que la
componen y tener un referente previamente asociado, pues las

palabras “casa” y “caza” poseen un significado distinto.

De ahi que el presente ensayo pretende ofrecer una serie de es-
trategias para apoyar el proceso de alfabetizacién con el fin de
promover actitudes positivas hacia la lectura, fomentar la moti-
vacién (intrinseca y extrinseca) e identificar libros que puedan
ser usados para suscitar la discusién y el didlogo, lo que a su
vez permita reconstruir la practica docente en pro de mejorar la

calidad educativa.
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Hablando de motivacion

¢Por qué a la mayoria de los alumnos no les gusta leer? Es una
pregunta que se ha planteado en diversas ocasiones, y cuya res-
puesta se puede atribuir a la falta de motivacién, sin importar
edad, grado o género, es un reto que se enfrenta dfa con dfa, ya
que el gusto por la lectura y los procesos de escritura son fun-
damentales para lograr un buen desempefio académico. Es por
ello que los docentes deben considerar la motivacién como el
punto de partida para promover la lectura en las aulas; para lo-
grarlo, resulta importante tener una amplia comprensién acerca

del concepto de motivacién.

La motivacién, segtin Woolfolk (1996), es “un estado interno que
despierta, dirige y mantiene la conducta” (p. 330); basicamente el
sujeto decide hacia dénde dirigir su energfa, qué hacer, cuando,
como, si se persiste o se desiste en la concentracién y el estuerzo.
Una vez ubicadas algunas variantes en las que esta influye, se
pueden buscar diferentes maneras para modificarlas y que resul-

ten favorables para crear en ellos un gusto hacia la lectura.

A su vez, la motivacién se caracteriza desde dos vertientes: in-
trinseca y extrinseca. Ambas mantienen diferencias, dependiendo
de los elementos por los cuales son causadas; sin embargo, esto
no quiere decir que una sea mejor que la otra, sino que es impor-
tante conocerlas para tomar de ellas lo que resulte ttil y de esta

torma lograr el objetivo: motivar a los estudiantes a ser lectores.
La motivacién intrinseca, de acuerdo con Woolfolk (1996), se
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asocla con actividades que son su propia recompensa, en facto-
res personales internos como necesidades, intereses, curiosidad
y diversién, mismos que motivan al alumno a leer porque en
realidad disfruta hacerlo. Se puede percibir cuando tiene curio-
sidad por conocer un personaje que le fue descrito en una rese-
fa, busca descubrir y aprender cosas nuevas o quiere despejar

su mente, por mencionar algunos ejemplos.

Por otro lado, Woolfolk (1996) menciona que la motivacién ex-
trinseca es aquella que se crea por factores externos como re-
compensas y castigos, puede ser el premio que viene después de
realizarla, ya sea un objeto o evento que le resulte llamativo, la
bisqueda de aprobacién de un tercero, o por el contrario, puede
ser producida por el miedo o ansiedad que provoca en la persona
la posibilidad de no realizarla y las consecuencias que esto le

puede traer.

Es importante recordar la complejidad y subjetividad en torno
a los procesos educativos, todos los estudiantes son diferentes.
Por ello, es necesario tomar en cuenta sus intereses y curiosidad
para que den pistas en la busqueda de diferentes estrategias que
hagan posible motivarlos tanto de manera extrinseca como in-
trinseca, ya que ambas mantienen el mismo grado de importan-
cia y de efectividad para el cambio y adopcién de habitos para
la lectura. Se puede considerar la motivacién intrinseca como la
ideal para estos procesos; sin embargo, la motivacién extrinseca

es la que puede encaminar a que esta se logre.
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Estrategias para lograr la motivacion

Llega entonces el momento de promover la motivacién en los es-
tudiantes y la pregunta reluciente a primera instancia podria ser
¢de qué sabor le digo que serd el dulce o el juguete de moda que
se ganara cuando termine de leer este libro? En la mayorfa de las
ocasiones encontrar la estrategia que mas motive a los estudiantes
es una preocupacion que aqueja el pensamiento del docente en la
busqueda de generar empatia hacia la lectura por placer.

Se debe evitar asociar la lectura como algo negativo, intras-
cendente o aburrido; en otras palabras, se trata de dejar atras la
practica de la lectura como forma de castigo o sancién y reem-
plazarla, de modo que, ésta genere placer, satisfaccién, emocion,
tranquilidad e incluso felicidad. Entonces, si no son dulces, ni
juguetes, ni castigos... ;Con qué elementos se puede motivar a
los estudiantes? La misma incégnita otorga la respuesta: jmas
libros!, pero ¢de qué manera un libro puede resultar motivador
para promover la lectura si la raiz del problema es la falta de
motivacién hacia la lectura? El secreto se encuentra en la mane-

ra en la que se presentan los libros a los futuros lectores.

Existen varias estrategias que se pueden implementar como re-
compensas, en las cuales su principal base se encuentra en resal-
tar las virtudes que puede otorgar un libro, se trata de aprove-
char sus mismas cualidades y abusar de la curiosidad, la intriga
y la persuasién (Marinak & Gambrell, 2008). Se debe hacer de
los libros y la lectura la recompensa mas esperada para seguir

leyendo.
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A continuacién, se presentan estrategias para favorecer la lectu-

ra con base en los autores antes mencionados:

1. Los libros benditos. La exclusividad, siempre resulta algo
que se anhela, la mayorfa de las personas suelen querer algo
Unico, es aqui donde nace la coleccién de “los libros benditos”.
Esta estrategia consiste en elegir una cantidad aproximada
de 5 a 6 libros y presentarlos al grupo como un conjunto
especial de libros tinicos y con caracteristicas raras o excep-
cionales, para posteriormente dejarlos sobre la mesa y dejar
que la intriga los seduzca, se puede repetir la estrategia en

varias ocaslones.

2. El bibliotecario del salén. Distribuir responsabilidades im-
pulsa nuevas motivaciones. La tarea del bibliotecario consiste
en que el estudiante elija su libro favorito para leerlo en voz
alta con sus pares en clase, asi como asegurarse de brindar
recomendaciones de diversos libros a sus demas comparieros.
Desarrollar dicha tarea implica contar con un mayor catdlogo
de opciones para ofrecer y con ello, encaminar al alumno a
generar conocimiento. Por tltimo, pero no menos importan-
te, contara con el privilegio de organizar la biblioteca y es-
coger titulos antes que los demas. El puesto del bibliotecario

sera temporal y la batuta se rotara cada determinado tiempo.

3. Dar tiempo para hablar. El didlogo y la discusién después
de leer un libro resulta imprescindible, por lo que se sugiere
habilitar espacios cada vez que sea posible. Se elige uno o dos

alumnos para presentar a la clase el libro que se encuentran
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leyendo. Esto promueve la participacién, asi como el respeto
al valor de sus ideas, opiniones y puntos de vista. De manera
similar, es posible ofrecer tiempo a los educandos (dos a tres
minutos después de la lectura), para que se retinan con el fin
de compartir lo que han descubierto con un comparero; se

sugiere el uso de un temporizador para rotar parejas.

4. Probaditas. El docente comienza leyendo en voz alta la
seccion de un libro (ejemplo, una pagina o incluso un capitu-
lo), jugando con los tonos de voz, el volumen, movimientos,
generando diversas emociones como misterio, curiosidad, in-
triga, etc.; y en el momento del climax, se detiene la lectura
bruscamente para colocar simplemente el libro en la estante-

ria. Los alumnos estardn tentados a finalizarlo.

Para alcanzar el mayor grado de efectividad en la implementa-
cién de estas estrategias, sera indispensable que el docente de-
sarrolle su auto-motivacién, mostrando actitudes positivas para
contagiar a los alumnos de esa cualidad, con la intencién de cap-
tar su atencién y propiciar en ellos las mismas sensaciones de

atraccién y tentacién hacia las colecciones de los libros.

Erase una vez...

<<Mama Patita habia seguido hasta el oscuro bosque al Lobo,
preparaban una sopa cuando el Lobo mencioné que faltaba un
ingrediente clave, fue entonces que mama Patita eché un vistazo

ala hoya donde le preparaban, -esa no es una buena idea- dijeron



los patitos, advirtiéndole en realidad, de verdad, que en efecto,
esa no era una buena idea...De pronto se escuché un jSplash!...
Alguien habfa caido dentro de la sopa pero, squién serfa?>>

Los cuentos narran historias variadas y son capaces de llevar la
imaginacién a lugares extraordinarios llenos de magia, con prin-
cesas, castillos, dragones o piratas. Estan presentes en la vida de
los nifios desde sus primeros afios. Es gracias a los cuentos que
las personas se convierten en héroes o villanos, que los animales
son capaces de hablar y que los objetos cobran vida, squién no ha

leido un cuento que no recuerde con carifio?

Los cuentos pueden ser contados en familia; sin embargo, en el
ambito educativo los cuentos también son necesarios. De acuer-
do con Padovani (2007), “el aula, es el espacio por antonomasia
para iniciar y desplegar con los nifios esta actividad. [...]] pues la
narracién permite brindar un momento de goce y placer, [...] asi-
mismo, desarrolla la imaginacién y la creatividad, la capacidad de

concentracién y del orden y la secuencia del pensamiento” (p.17).

Paralelamente, como menciona Ballhausen (citado por Scher-
man, 2019), los cuentos constituyen una herramienta util para
el proceso de altabetizacién pues permiten a los alumnos tener
un primer acercamiento a los textos, de ahf que el docente debe
conocer los intereses de sus alumnos y presentarles una selec-
cién que les resulte interesante. Cuando esto sucede, los nifios
logran identificarse con los personajes principales y las situa-
ciones que estos viven sin sentirse amenazados, lo que permite
encontrar soluciones creativas ante las problematicas que viven

en su cotidianidad.



Antes de llevar un cuento al aula, los docentes deben reconocer
el tipo de cuento que se quiere leer en compaiifa de los alumnos,
es decir, ¢se trata de un cuento folklérico (tradicional) o de uno
literario? Segtn Padovani (2007), en los cuentos folkléricos los
personajes principales son personas, implican a seres humanos
en ellos y no intervienen elementos fantasticos. Mientras que
los cuentos literarios involucran elementos fantasticos. Asf mis-
mo, la autora anade que, independientemente del cuento que
desee contar el docente, tiene que trabajar previamente con el
texto, buscar formas de contarlo y darle vida con el fin de pro-
mover la escucha activa y la necesidad de descubrimiento de
sus alumnos. En consecuencia, al escoger el cuento es de vital
importancia considerar su tema, la edad y madurez del ptblico
al que va dirigido y la capacidad de simbolizacién o abstraccién

del pensamiento.

Aunado a lo anterior, se encuentra la narracion, que es la forma
en la que se lee y ayuda a dar sabor a la lectura; las pausas, los
silencios, los gestos y la entonacién permiten que la historia co-
bre vida, que el salén de clases se convierta en aquellos lugares
descritos por el autor y que los personajes se hagan amigos o
enemigos segun sus acciones. Leer en voz alta potencializa la
comprensién lectora ya que los nifios captan de manera mas
sencilla, rapida y amena el argumento de lo leido, con lo que
se facilita el alcance de nuevos aprendizajes y la adquisicién de
nuevo vocabulario. Otro aporte de la lectura en voz alta reside
en la transformacién del estudiante como lector, pues el docente
es, quien a través de la lectura, moldea y da muestra de las habi-
lidades a desarrollar (Lastre et al., 2018).
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Finalmente, tras la lectura del cuento debe existir una discusion,
pues esta permite recuperar la informacién explicita planteada
en el texto, habilita un espacio para exponer ideas, compartir
experiencias similares previamente vividas por parte de los edu-
candos, confirmar las inferencias que se han hecho durante la
lectura y reflexionar sobre el contenido del cuento. En conclu-
sién, leer cuentos constituye una valiosa herramienta para que
el docente rompa con los estereotipos propuestos por la socie-
dad al debatir temas de interés comun y consiga la solidificacién
de los aprendizajes esperados, no sélo de la asignatura Espariol,
sino también de otras como Ciencias Naturales, Historia, Artes,
Matemaéticas, Formacién Civica y Etica o Geogratia. Por todo

esto, leer cuentos no es una mala idea. ..

De los zapatos a los libros

La analogia de los zapatos es un sistema que refiere al acrénimo
A.R.C por sus siglas en inglés, dicho sistema se basa en el Ac-
ceso (Access), la Relevancia (Relevance) y la Decisién (Choice)
de escoger un libro de acuerdo con los intereses de la persona,
lo cual se podria traducir al espafiol como el A.R.D. de la moti-
vacién (Marinak y Gambrell, 2016). De ahi, surge la pregunta:

<Coémo eliges tu calzado por la mafiana?

Muy probablemente, al vestir se trata de adecuar el tipo de cal-
zado que se usara de acuerdo con las situaciones con las que se
enfrenta durante el dia; de esta manera, se puede suponer que,

si se va a la playa con amigos, es muy poco probable que se elija
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utilizar zapatos formales, se ajustarfa mejor a la situacién elegir
sandalias ¢verdad? Bueno, jesto mismo ocurre con los libros!
Cuando se planea una clase en la cual se quiere promover la
lectura, se deben tener en cuenta ciertos aspectos que haran de
ese momento un entorno significativo de aprendizaje para el es-

tudiante, como lo es el A.R.D. de la motivacién:
1. Acceso: disponibilidad del material de lectura.

2. Relevancia: el nivel del lector y de la lectura no deben con-

trastar demasiado.

3. Decision: el alumno debe sentirse naturalmente atraido por

la lectura.

Asi pues, la analogfa de los zapatos compara la capacidad de elegir
un tipo de calzado dependiendo de la ocasién, de la misma manera
en la que se elige el material did4ctico para la clase que se pla-
nea, debe seleccionarse también el libro, pensando en el objetivo
a alcanzar y en el aprendizaje a desarrollar, razén por la cual esta

analogia toma en consideracién los siguientes aspectos:
1. Responder al aprendizaje y no a la ensefianza.
2. Desempenar un papel intermedio entre la sociedad y la
escuela, por lo que tiene la categoria de rector del proceso y

determina la base concreta que debe ser objeto de asimila-

cion: el contenido de la ensefianza.
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3. Orienta los métodos, medios y formas organizativas a emplear.

4. Precisa el sistema de conocimientos y la estructura u or-
den en que se ensefiard el conocimiento; esto implica en alguna
medida la l6gica que se seguird en el desarrollo del proceso
(Salellas Bringuez, 2009).
En conclusién, si el objetivo reside en promover la lectura uti-
lizando estrategias para alimentar la motivacién extrinseca e
intrinseca de los educandos es esencial brindar un ambiente
adecuado que no solo involucra un proceso de recompensa (mo-
tivacién extrinseca), sino que también les permita genuinamen-
te disfrutar la lectura en todos sus aspectos (motivacién intrin-
seca). Como resultado, conocer a los alumnos es un elemento
importante para identificar el tipo de calzado (lectura) que los
estudiantes necesitan en funcién de sus intereses, que determi-

nara la voluntad para encontrar algo que se ajuste a su medida.

Derechos del lector

En este apartado se hace referencia a la importancia de tener
el entorno adecuado para adentrarse y disfrutar plenamente de
historias, cuentos, novelas, etc., como es debido. Por esta mis-
ma razon, los estudiantes deben saber que leer, puede ser, tanto
una recompensa como un descanso, y que, en cualquiera de esas
situaciones, saber como comportarse evita causar molestias a
terceros promoviendo el respeto y la tolerancia, valores que son

fundamentales dentro del aula.
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En cualquier sala de lectura se poseen normas, como las que
existen en las bibliotecas o en salas de estudios. Sin embargo,
también es sabido que estas pueden tener una connotacién ne-
gativa para algunos estudiantes, por lo que es més facil propo-
ner comandos de actitud en forma de “derechos” en lugar de
imponer reglas en el espacio de lectura. Por dicha razén, Pennac

(2006) propone los siguientes derechos del lector:

1. El derecho a no leer. Aunque no a todos los estudian-
tes les gusta leer, el derecho a tener un ambiente cémodo y
sin distracciones debe permanecer como una opcién para el
alumnado dentro del salén de clases. ;Quién sabe? Tal vez,
algtn dia un milagro toque a la puerta y los alumnos que pre-

sentaban poco interés en la lectura modifiquen su conducta.

2. El derecho a saltar de pagina. Recuerda a tus estudiantes
que el objetivo de la lectura debe ser disfrutarla, si no es asf,

ipasa la paginal

3. El derecho a no terminar un libro. No importa la extensién
sino la intensidad de la lectura. Pueden leer diez capitulos sin
entender mucho y; sin embargo, descubrir un mundo nuevo en

una pagina. Deja que cada uno de tus alumnos lea a su ritmo.

4. El derecho a leerlo otra vez. ;Acaso no seria triste tener
la opcién de comer tu comida o postre favorito sélo una vez
en toda tu vida? Bueno, al igual que una buena cancién, todos
deberian tener el derecho a repetir eso que causa gran emo-

cién, alegria y placer mas de una vez.
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5. El derecho a leer lo que sea. Todos tienen gustos e inte-
reses diferentes. Buscar y encontrar el libro que alimenta el
hambre de conocimiento es, sin duda, un privilegio que todos

deberfan experimentar.

6. El derecho a tomar un texto como si fuese la vida real.
Amar, odiar, llorar y reir por las ocurrencias y pasajes de los
personajes es muy reconfortante. ;Cuando fue la Gltima vez
que por culpa de un libro o pelicula alguien lloré desconso-
ladamente la muerte de su personaje favorito? Permite que
las emociones de tus alumnos fluyan y con eso, da paso a la
discusién y el intercambio de experiencias.

7. El derecho de leer donde sea. Al leer no es siempre ne-
cesario hacerlo en el mismo lugar, se puede leer sentado en
un parque, en la comodidad de la cama, en el autobis o bien
en comparniia de familiares, amigos o compaiieros. jRecuérdales

que donde quiera que se encuentren la lectura sera bienvenida!

8. El derecho a sumergirse. ;Perder el sentido del tiempo y
dejarse llevar por horas y horas? ;Brindar absoluta atencién
para saber como terminara la historia? ;Vivir en desdén o en
completa euforia porque el final fue o no fue el esperado? Si,
eso es sumergirse en la lectura y tienen todo el derecho de
hacerlo, estd por demas decir que tampoco deben olvidar sus

obligaciones.
9. El derecho aleer en voz alta. ;A quién no le gusta una buena
historia contada por la hipnotizante voz de un gran narrador?

Dale vida a tu escenario y al personaje, grita, llora, rie y endjate
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con ¢l o ella. Haz que tus alumnos no sélo oigan la historia, sino

que la escuchen, ya que esto supone activar su atencién.

10. El derecho a guardar silencio. Es necesario que los alum-
nos estén conscientes que sus derechos terminan donde em-
piezan los derechos de sus comparieros. El derecho al silencio
es de los pocos derechos que se centran en los demds y no en
uno mismo, crea empatia. Y recuerda, son diez derechos y sélo
una advertencia: << No te burles del que no lee, de lo contra-

rio, tal vez nunca lo haga >> (p.2).

Por las razones aqui expuestas, la lectura es una parte vital para
el desarrollo integral de los alumnos, independientemente del
nivel educativo que se curse, fomentarla desde edad temprana
debe ser una prioridad en el quehacer docente. Mas atn, tra-
bajar con textos que resulten interesantes y significativos a los
alumnos los guiard a sentirse identificados, generar actitudes
positivas y mejorar su comprension lectora, lo que, a su vez, de-

riva en un incremento de la lectura como actividad placentera.

De manera analoga, el usar la motivacién resulta una pieza clave en
la creacion de ambientes de aprendizaje que coadyuven al alcance de
los objetivos y los aprendizajes esperados. Asimismo, reconocer que
cualquiera que sea la motivacién que el alumno posea, ya sea intrin-
seca o extrinseca, debe seguirse fomentando con el fin de evitar que
esta se plerda. Paralelamente, serfa una buena idea que el docente
encuentre la forma de que las motivaciones extrinsecas cambien o
se modifiquen por intrinsecas, pues es mas fructifero que el alumno

cumpla con lo esperado motivado por sus propios intereses.
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Se espera que los docentes frente a grupo o en formacioén, lean,
apliquen y modifiquen las estrategias propuestas de acuerdo con
las necesidades de su contexto y que, con ello, logren modificar
la cosmovisién actual acerca de la lectura en el pais. Se propone
también que el proceso de alfabetizacién se inicie a través de la
lectura de cuentos que sean adecuados para los alumnos segin
su proceso de maduracién y edad en la que se encuentren, y que
sea el docente quien moldee las habilidades a desarrollar por
medio de la lectura en voz alta, la narracién del cuento (uso de
tono y volumen, pausas, lenguaje corporal, entre otros), la dis-
cusién, el intercambio de ideas y la resolucién de problemas o

dudas que surjan.

Con el fin de que se seleccione el libro adecuado se sugiere al
docente poner en practica el uso del sistema A.R.D, mismo que
deriva los siguientes beneficios: promover la motivacién intrin-
seca del estudiante, otorgandole el poder de hacer una eleccién
propia; tomar en cuenta los intereses, habilidades y posibilidades
del alumno; aprovechar los recursos literarios que se dispongan
en la biblioteca y obtener su mejor potencial. Sin olvidar que
los alumnos son sujetos activos en su propio aprendizaje y, por
ende, poseen el derecho de decidir, con lo cual se pretende que el
lector se relacione de manera mas natural con la alfabetizacién

y desarrollo de competencias lingiifsticas.
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Capitulo 3:
Enfoques pedagégicos para optimizar
el aprendizaje y los resultados
(Effective Research-Based Pedagogical Approaches
to Optimise Students’ Learning and Outcomes)

123






Teorias, aprendizaje lidico, voz del estudiante: claves
para afrontar los retos educativos actuales
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Resumen

La sociedad en la que se vive es cambiante, cada dfa se presen-
tan nuevos retos que enfrentar. Ante esta realidad, es necesario
también transformar y adaptar las practicas educativas a las ne-
cesidades de hoy. En este texto se abordan las principales teo-
rias del aprendizaje y del desarrollo que fungen como base de
la pedagogia en Irlanda. Asimismo, se rescata cémo sus aporta-
ciones contribuyen a generar soluciones ante los desatios que
enfrenta la educacién actualmente, derivados del aislamiento
social a causa de la pandemia por COVID-19 que no solo azota
a este pafs, sino al mundo entero. De igual manera, se habla so-

bre la importancia del juego, sus ventajas y cémo este puede ser
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una excelente alternativa de aprendizaje a distancia. Por dltimo,
se senala la relevancia que tiene dotar de una voz al estudiante
para que sea escuchada y se mencionan algunas estrategias efec-

tivas para lograrlo.

Palabras clave: Aprendizaje, juego, motivacién, autorregula-

cién, voz.

Abstract

Today’s society is changeable, everyday new challenges to face
show up. Before this reality, it is also necessary to transform
and adapt educational practices towards today’s needs. This es-
say addresses the main learning and development theories that
serve as the foundation of Ireland’s pedagogy. Likewise, it co-
llects the way their attributions contribute to generating solu-
tions in the face of the challenges that actual education con-
fronts, derivative to the social isolation because of the pandemic
by COVID-19 that not only affects this country but the entire
world. Similarly, it mentions the importance of play, its advan-
tages, and how this can be an excellent alternative in long-dis-
tance learning. At last, the relevance of providing a voice that
is heard to the student is shown and mentions some eftective

strategies to achieve it.
Key words: learning, play, motivation, self-regulation, voice.
Debido a que la realidad educativa permanece cambiante, cada
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vez més docentes recurren a la investigacién buscando una res-
puesta, una senda por la cual llevar su préctica profesional que
les permita avanzar sin tropiezos en el camino de ensefar; res-
petando el curriculum vigente, pensando en el bienestar y desa-
rrollo cognitivo de alumnos y alumnas que, aun con sus grandes
diferencias, todos por igual tienen derecho a una educacién de
calidad, que se adecue a sus necesidades y caracteristicas especi-
ficas. Se sabe que un camino sin tropiezos es una visiéon bastante
utdpica, y lo es atin més al referirse al dmbito educativo; sin
embargo, siempre es Util conocer todas las posibles rutas para
adecuar la pedagogia a las caracteristicas de los estudiantes.
Una pedagogia responsiva permite al docente, previamente
influenciado por teorias reconocidas y estudiadas sobre el desa-
rrollo cognitivo del alumno, identificar situaciones escolares y
aprovechar su conocimiento para abordarlas con el fin de lograr
un 6ptimo proceso de ensefianza. El acercamiento pedagégico
se ha de regir por el tipo de aprendizaje que se quiera lograr;
“el aprendizaje se ve diferente y funciona de manera diferen-
te dependiendo de qué se estd aprendiendo” (Ring, O’Sullivan,
Ryan y Burke, p.8). Es por eso que el presente texto ofrece un
acercamiento a las teorfas clave que permiten abordar los diver-
sos retos de la Educacién Basica de una forma mas efectiva y
certera, actuando acorde a las situaciones de los alumnos como

grupo e individuos.

En los dias en los que este ensayo se escribe, se ha tenido que
abandonar las aulas y permanecer en cuarentena debido a la
pandemia por COVID-19, por lo cual la Educacién Basica ha

sufrido un cambio drastico e inevitable. Los alumnos y los do-
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centes han tratado, de alguna manera, de sobrellevar esta nueva
modalidad educativa a distancia que no ha sido igual para los
diferentes contextos educativos en el pafs. Por lo tanto, ahora
més que nunca se deben cuestionar las practicas educativas y

preguntarse qué es lo mejor para profesores y estudiantes.

El docente ha de adaptar y transformar la dindmica del aula
a una que sea posible de ejecutar en casa por el alumno, sin
que el aprendizaje significativo se vea amenazado por la falta
de interacciones entre estudiantes o incluso entre el maestro
y el alumno. Esto puede llegar a volverse un reto muy grande
dependiendo del contexto en el que se encuentre el estudiante;
sin embargo, es imprescindible considerar que las interacciones
interpersonales juegan un papel crucial en el proceso educativo.
Asf, las teorfas que a continuacién se mencionan fueron selec-
clonadas para formar un “mosaico de teorfas” por el National
Council for Curriculum and Assessment [Consejo Nacional
para Curriculum y Evaluacién’] (NCCA) de la Republica de Ir-
landa, el cual permite al docente dvido por la investigacién re-
formar su praxis y hacer al estudiante el verdadero protagonista

de su aprendizaje.

Principales perspectivas teéricas sobre el aprendizaje y de-
sarrollo de los infantes

En Irlanda existe un mosaico de diferentes perspectivas tedricas
que rigen la pedagogia. En cada una de ellas se plantea una ma-

nera diferente en que el nifio aprende y se desarrolla. La escuela
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irlandesa hace especial énfasis en colocar al estudiante en el cen-
tro de todo, asf como comprenderlo a partir del entorno que lo
rodea. En este sentido, se fundamenta en la Teorfa Ecolégica de
Urie Bronfenbrenner (1987), la cual se encarga de comprender
al individuo desde un enfoque ambiental. Mediante un modelo
ecolégico, Bronfenbrenner muestra los diferentes sistemas que

influyen en el desarrollo cognitivo, moral y relacional del nifio.

Estos sistemas se dividen en cuatro (microsistema, mesosiste-
ma, exosistema, macrosistema) tratando de menor a mayor; el
sistema menor es considerado como el mas cerca a la individua-
lidad del estudiante, mientras que el mayor comienza a formar
parte de ambientes y dreas externas que pueden influir en ma-

yor o menor medida en su actitud, desempefio y aprendizaje.

En el nicleo del modelo ecolégico se encuentra el nifio como
individuo (sexo, edad, condicién de salud, etc.). Alrededor del
ntcleo se ubican los agentes que rodean al infante como son sus
padres, la escuela a la que asiste, etc. La relacién que el infante
mantiene con estos agentes puede crear una variable del com-
portamiento; posteriormente, la intervencién de los padres de
tamilia en las escuelas y su relacién con los profesores, asf como
con el resto de los personajes presentes en la vida del estudian-

te; y de ultimo, las condiciones sociales y culturales.

La importancia de comprender al estudiante desde esta pers-
pectiva radica en que no sélo se toma en cuenta cuinto debe
aprender, o cudl es su capacidad de aprendizaje para que pueda

desarrollar habilidades, sino que contempla todo aquello que
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constituye el ser humano, haciendo un acercamiento a la rea-
lidad que experimenta y la influencia de sus entornos, ya que
el ecosistema de cada nifio es diferente. Por ello, se sugiere que
la intervencién pedagdgica atienda a las necesidades del alum-
no considerando sus caracteristicas individuales, familiares y
contextuales siempre cuidando la calidad de los ambientes de
aprendizaje, ya sea en cuanto a aspectos fisicos, pedag6gicos o

Interaccionales.

De igual manera, la teoria del aprendizaje sociocultural, pro-
puesta por Lev Vigotsky, rescata que el aprendizaje y el desarro-
llo se da a través de las interacciones sociales y del rol impor-
tante del adulto como guia en este proceso. Vigotsky introdujo
la Zona de Desarrollo Préximo (ZDP) para captar lo que el nifio
es capaz de hacer en forma independiente y lo que puede lograr
en colaboracién con otros. En este sentido la pedagogia en Ir-
landa provee de oportunidades a los nifios para aprender en co-

<

laboracién con otros; “...observando que el aprendizaje humano
es un proceso social, el cual es mas efectivo cuando la instruc-

ci6én esta alineada con la ZDP del nifo” (Vygotsky, 1978).

En colaboracién con Vygotsky, John Flavell planteé la teoria
de la metacognicién. Flavell hace énfasis en la importancia de
la autorregulacién de los alumnos, es decir, que ellos por sf so-
los planifiquen, controlen y evalten su aprendizaje. Una de las
maneras en que en Irlanda favorece esta autonomia es permi-
tiéndoles a los estudiantes hacer sus propias elecciones, involu-
crandose en actividades motivantes para ellos como el juego e

intencionalmente aligerando la carga cognitiva de la actividad
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al ser compartida y co-regulada; aprovechando la diversidad del
grupo para fomentar que los alumnos alienten a otros y exista

una co-regulacién (Ring, et al. 2018).

Un tedrico mas que hace referencia a las relaciones interperso-
nales es John Bowlby, quien en su teoria del apego, sefiala que
las relaciones positivas promueven la seguridad emocional del
educando (Ring et al., 2018). En este sentido, para las escuelas
irlandesas es muy importante el ambiente de aprendizaje positi-
vo, en el que las relaciones docente-alumno promueven la segu-
ridad emocional que el estudiante necesita para que su aprendi-

zaje y desarrollo no se vean perjudicados.

Abraham Maslow creé la teoria de la motivacién. Maslow (194:3)
sefala que el ser humano se encuentra motivado por cinco tipos
de necesidades: fisiolégicas (alimentacién, descanso, etc.); de se-
guridad (fisica, de empleo, de recursos, etc.); de afiliacién (amis-
tades y afecto.); de reconocimiento (confianza, respeto, éxito,
etc.); y por ultimo, de autorrealizacién: (aceptacién de hechos,
creatividad y resolucién de problemas). Estas necesidades men-
cionadas se encuentran por orden de jerarquizacién, en donde
la satisfaccién de algunas de ellas son esenciales para poder ac-

ceder a las consecuentes.

Mantener la motivacién del alumnado es muy importante para
los docentes en Irlanda. Para lograrlo, favorecen la autonomia
del educando, poniéndole metas desatiantes y dandole el poder
de decidir sobre ciertas actividades, asi como evitando aquellas

que lleven a algunos alumnos a repetidos fracasos. De esta ma-
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nera, se genera una motivacién intrinseca. Asimismo, se favore-
ce la motivacién extrinseca, usando incentivos y reconociendo
el esfuerzo del estudiante (Ring et al, 2018).

Por otro lado, “La Psicologia cognitiva conlleva el estudio sis-
tematico de los procesos mentales, incluyendo atencién; percep-
ci6n; memoria; resolucién de problemas y razonamiento” (Ring
et al, 2018). La teorfa de la psicologfa cognitiva, propuesta por
Ulric Neisser (1967), da a conocer las distintas caracteristicas
del proceso de cognicién del ser humano y dibuja pautas a se-

guir para conseguir un proceso educativo exitoso.

La investigacién propone adentrarse en la capacidad y limites de
la memoria del nifio para, de esta manera, guiar la intervencién
educativa y segmentar la carga cognitiva de las actividades en
una secuencia mas ligera y llevadera; ademas de disefiar activi-
dades de “recuperacién” en las que se les permita a los alumnos
articular sus conocimientos. También, es importante destacar la
atencién a los distintos estilos de aprendizaje que existen en el
aula y no utilizar sélo el dominante en la intervencién educati-
va; se debe representar la ensefianza de forma multimodal y asi

apoyar el aprendizaje de cada uno de los estudiantes.

Similar a lo anterior, basado en los hallazgos del neurocientiti-
co Santiago Ramén y Cajal, el aprendizaje basado en la quimica
cerebral es una teorfa que tiene cada vez mas auge en el mundo
educativo; describe las interacciones neuronales y la manifesta-
cién de la sinapsis al momento de dirigir atencién a lo que se de-

sea aprender. Esta tesis promueve el desarrollo de ambientes de
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aprendizaje “libres de amenaza o riesgo” (coincidiendo asf con la
teorfa del apego de Bowlby) en los que el alumno desinhibe aque-
llos miedos o inseguridades que pueden llegar a limitar la capaci-
dad de aprendizaje en ciertos contextos dulicos (Ring et al, 2018).

También sugiere la ensefianza multimodal, atendiendo asf,
a la diversidad de estilos de aprendizaje y necesidades educati-
vas; el juego guiado y la promocién de la exploracién; la activa-
cién de aprendizajes previos con el fin de encontrar un punto de
partida equitativo; la estructuracién de la informacién, no sélo
hechos aislados; ademas de la importancia de una retroalimen-
tacién correctiva inmediata en caso de ser necesario. Uno de los
decretos de la neuropedagogia es que no existe una inteligencia
innata, todos tienen la oportunidad de aprender por igual si se

les brinda la correcta atencién.

Ademds, se rescata la teorfa de Gardner (1993) quien expone las
inteligencias multiples. Este psicélogo sugiere que existen ocho
diferentes inteligencias para el desarrollo de la vida humana.
Por concepto se sabe que la inteligencia es una capacidad que
soluciona problemas, y es asi como los focos comienzan a encen-
derse al buscar estrategias que generen resultados favorables en

la educacién.

Cada estudiante ha desarrollado una inteligencia diferente a lo
largo de su crecimiento, eso quiere decir que la concepcién que
tiene sobre una informacién determinada puede ser compren-
dida e interpretada de forma diferente. Un claro ejemplo es la
habilidad que posee un alumno para dominar el lenguaje y asi

poder comunicarse con otros (inteligencia lingtifstica); por otra
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parte, puede haber un infante con facilidad para las matematicas,
cuyo tipo de inteligencia predominante seria l16gico-matemaética.
Esto quiere decir que, a pesar de contar con habilidades dife-
rentes, ambos cuentan con el potencial para desarrollarse en un

ambito especifico.

Vinculacién de las aportaciones de las teorfas del aprendizaje y
desarrollo con los retos educativos actuales

Tomando en cuenta que el desarrollo del estudiante se da por
el intercambio de acciones, la evolucién del contexto y la comu-
nicacién con el entorno, se puede decir que es necesaria la in-
teraccion con terceros a fin de que no ocurra un estancamiento
en el desarrollo del alumno. Sin embargo, en México en marzo
de 2020, a causa de la pandemia por Covid-19 se inicié un ais-
lamiento social preventivo, por lo que el trabajo escolar quedd
reducido a un canal de comunicacién a distancia, generando una

barrera tanto para los docentes como para los estudiantes.

Esta situacién puso en evidencia los retos educativos que ya se
venian enfrentando; asimismo, ocasioné otros desafios e inte-
rrogantes: jcémo fortalecer los lazos familia-escuela y lograr
obtener mayor compromiso por parte de los padres de familia?,
Jcémo posibilitar una educacién inclusiva y de calidad cuando
no existen las mismas oportunidades de acceso a las Tecnolo-
gias de la Informacién y la Comunicacién (siendo esta Gltima
imprescindible)?, icémo generar aprendizajes significativos a
pesar de la distancia?, jcémo evitar la sobrecarga de trabajo sin

comprometer el aprendizaje?
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Con la llegada de la pandemia, la Secretarfa de Educaciéon Pu-
blica impulsé el programa Aprende en Casa. Si bien, dicha es-
trategia fue en su momento acercada, ya que posibilité el acceso
equitativo a recursos de aprendizaje; resulta necesario prestar
atencién a los resultados que se obtuvieron de su aplicacion,
dado que se esta de frente a un futuro en el que la educacién a
distancia serd parte de la llamada Nueva Normalidad. En una
sociedad que experimenta constantes cambios, es imprescindi-
ble reformar también la educacion. Hoy mas que nunca es im-
portante acercar la escuela a la realidad e identificar las opor-
tunidades de transformacién educativa que brinda esta crisis
sanitaria. Asi, por parte de un grupo de docentes, se proponen
algunas alternativas derivadas del analisis de las buenas précti-

cas educativas en Irlanda.

Dentro de los retos que se han descubierto con la contingencia,
México ha despertado para la educacién nacional al atender a
miles de estudiantes que conforman las escuelas, la necesidad de
crear un curriculum que fuera flexible y respondiera a la reali-
dad de cada contexto comenzé con la introduccién de la Nueva
Escuela Mexicana, la cual pretende que el estudiante comien-
ce a protagonizar la accién de aprender; sin embargo, ahora es
cuando se demuestra que lo importante al momento de ensefiar
no solo son los contenidos, sino el bienestar emocional del estu-
diante y todas las habilidades que este puede desarrollar segin

las relaciones interpersonales que estén en su entorno.

Es por eso que se integré el desarrollo socioemocional dentro

del trabajo docente, para ampliar visiones sobre la ensefianza
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desde la perspectiva del nifio y conocer las bases necesarias que
puedan ser utilizadas en el disefio de las actividades amenas con
la tnica finalidad de lograr crear aprendizajes significativos
bajo un enfoque diferente en el que se encierra el concepto de la

educacién actual.

Debido ala transformacién temporal de la dindmica educacional,
resulta interesante el acercamiento del docente con el contex-
to habitual de sus estudiantes. Iniciando con una comunicacién
constante con madres y padres de familia, hasta el conocimiento
preciso de las posibilidades de acceso a informacién que se tie-
nen en casa. Estos datos representan un punto de partida del
que se ha de valer para el disefio de estrategias pedagégicas que
aprovechen las caracteristicas del entorno del alumno y sus po-

sibilidades de socializacién.

La capacidad de autonomia del estudiante es crucial, ya que
mientras no sea posible el acompafiamiento del docente a lo lar-
go de la ejecucién de actividades, el alumno tendra que valerse
de sus competencias para cumplir con sus objetivos y aprendiza-
Jes esperados. Es preciso que el estudiante aprenda a establecer
sus propias metas, organizar su tiempo y dar seguimiento a sus
tareas. Esto también se ha de aplicar con respecto al apoyo de
los padres de familia, las actividades que el docente ha enco-
mendado deberdn encontrar el equilibro entre lo suficientemen-
te sencillas para que el alumno las pueda realizar de manera
auténoma y que, aun asi, conlleven un reto para que se presente

un nuevo aprendizaje.
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Revalorizando el papel del juego en el aprendizaje

Se ha hablado sobre la relevancia de generar aprendizajes sig-
nificativos, de lograr que el estudiante se sienta motivado, asi
como de fomentar su autonomfa. En este sentido, el juego re-
presenta una excelente forma de lograrlo. Muchas veces se le
da prioridad a otros trabajos escolares que, si bien son impor-
tantes, muchas veces carecen de significado para los nifios y les
resultan aburridos, provocandoles una actitud negativa y por

tanto, perjudicando su desempefio y aprendizaje.

En Irlanda se le da mucha importancia al aprendizaje ladico, dado
que tiene grandes ventajas: es agradable, de manera que gene-
ra emociones positivas en los estudiantes; es significativo porque
siempre genera conexiones con los conocimientos previos de los
aprendices; existe una participacién activa por parte de los nifos,
ya que utilizan sus sentidos, se involucran en la tarea, se concen-
tran y encuentran maneras para resolver problemas (desarrollan-
do su creatividad); y es socialmente interactivo, ya que involu-
cra el trabajo colaborativo y el intercambio de ideas (Zosh et al.
2018). Si se busca implicar el juego en el aprendizaje, es necesario
cuestionar si la actividad que se quiere plantear cumple con las
caracteristicas sefialadas anteriormente.

De la misma manera, el juego atiende a las diferentes pers-
pectivas del aprendizaje y el desarrollo, debido a que crea una
ZDP (zona de desarrollo préximo) o andamio para el aprendi-
zaje y desarrollo (teorfa sociocultural); promueve que los nifios
regulen sus propias emociones, conducta y pensamiento, al te-

ner control sobre la actividad (teorfa metacognitiva); propicia
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un contexto para construir relaciones célidas y seguras (teorfa
del apego); favorece la motivacién intrinseca (teorfa de la mo-
tivacién); en el aprendizaje lidico los nifios manejan el nivel de
dificultad (psicologia cognitiva); y fomenta los procesos interco-
nectados del cerebro, los cuales son importantes para el apren-

dizaje (neurocognicién) (Ring et al. 2018).

Por otra parte, existen diferentes tipos de juego: fisico, con
objetos, simulado, con reglas y simbélico (Whitebread, 2012).
También se puede clasificar en juego libre, juego guiado, juego
con instrucciones y juegos de rutina y transiciones (Zosh et al.
2017). Atendiendo a las grandes ventajas del juego, se propone
involucrar a los escolares en las actividades a distancia. Se su-
giere que, en lugar de solicitar tareas excesivas las cuales mu-
chas veces provocan crisis de estrés y ansiedad entre los padres
de familia, se pudieran disefar actividades ltdicas que conlleven
al aprendizaje. Un ejemplo serfa crear nuevos juegos de mesa o
adaptar los ya existentes, en los que los participantes aprendan
distintas materias como geografia (Monopoly), historia (Linea

del tiempo) o matematicas (UNO).

Estos juegos no requieren de un experto que gufe la dindmica,
porque se manejan con instrucciones. La cantidad de opciones
de juego es inme nsa. Cada docente sabra qué clase de juego
adaptar para continuar con los aprendizajes a distancia sin su-

mar estrés o depender de un adulto gufa necesariamente.
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Importancia de escuchar la voz del estudiante

Desde la perspectiva docente es posible percatarse de la im-
portancia que tiene la voz de los estudiantes en el proceso de
construccién de su propio conocimiento, el agente mediador
tiene la capacidad de identificar como es que ellos entienden el
significado de aprender, y ademas, coémo desde su mundo pue-
den desarrollar habilidades y competencias en diferentes 4reas.
La voz del alumno necesita ser reconocida dentro de las aulas,
y ser escuchada, no sélo para saber sus inquietudes, sino para
propiciar la autoestima, la confianza de participacién en tareas
escolares; los contenidos pasan a segundo plano en momentos

de contingencia.

Es en estos momentos cuando la educaciéon debe comenzar a
ser reevaluada, revalorada y reconstruida, dentro de la pedago-
gia se comienzan a vislumbrar otras posibilidades a partir de
esta nueva normalidad, las interrogantes forman parte de ese
entramado incierto que reclaman respuesta; por ejemplo, cémo
ensefiar a la distancia, cémo se construye el conocimiento desde
el aislamiento y cémo es el proceso del aprendizaje ahora en

tiempo de pandemia.

También, resulta importante en esta construcciéon indagar acer-
ca de cudles son las concepciones actuales sobre la educacién.
Se vislumbran nuevos horizontes hacia un reconocimiento en la
labor docente; profesiéon que habfa sido criticada, desvalorizada,
denostada y devaluada en otros momentos de su vida histéri-

ca, por lo que ahora es un buen momento para comenzar a dar
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valor al trabajo que se hace dentro de las aulas, ademas de am-
pliar las concepciones que los padres de familia tienen sobre su
participacién en la formacién de sus hijos, considerando que por
afios la responsabilidad de la educacién fue delegada a la escue-
la, siendo que esta es una tarea compartida entre ambos actores
para mejorar el nivel de desempefio de los estudiantes, aunque

en teorfa siempre ha sido asf.

Sin dejar de lado las teorfas que han llevado a la educacién a te-
ner un progreso en como se conciben el desarrollo tanto perso-
nal como del aprendizaje, ahora es cuando el estudiante debe ser
el que alce la voz para que, en futuras generaciones, el alcance

de la educacién pueda realmente desconocer los limites.

Saber quiénes son los estudiantes, asi como conocer qué les mo-
tiva para asistir a la escuela, y reconocer qué es lo que mas les
gusta, son aspectos fundamentales que los profesores frente a
grupo deben darse a la tarea de indagar para construir otras
posibilidades de ser en la docencia a partir de reconocer a los
estudiantes como sujetos propios en la individualidad. La préac-
tica educativa puede mostrar resultados interesantes y favorece-
dores cuando los reflectores se posan sobre los nifios y jovenes
que conforman las aulas, el escuchar a los estudiantes no debe
limitar al contenido escolar, es mostrar interés en su desenvol-
vimiento durante la clase, sus dudas, inquietudes e incluso sus

alegrias y logros.

La voz del estudiante es fundamental dentro del aula, el sentir

del alumno y su respuesta ante las diferentes estrategias que se
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aplican, ademas de obtener resultados, también se puede saber de
qué forma optimizar su aprendizaje, es decir, el utilizar imégenes,

audios, carteles, el lenguaje corporal, actividades ladicas, etc.

Los estilos de aprendizaje revelan fortalezas y debilidades. Por
ejemplo, existen los test de aprendizaje, los cuales son aplicados
al iniciar el ciclo escolar y arrojan resultados donde los estudian-
tes muchas veces son encasillados a una forma de aprender, ha-
ciendo que la voz del alumno quede en el olvido. Es por eso que la
informacién que provee el estudiante durante la socializacién de
las actividades y el intercambio de ideas logra revelar los cambios
que el docente debe hacer sobre la ensefianza y el aprendizaje.
Este ejercicio pretende dar un enfoque que impulse el aprendizaje

autébnomo y no un sistema que transmite conocimiento.

El alumno es capaz de desarrollar un sentido de pertenencia
cuando su voz tiene valor, ser escuchado crea un sentido de au-
tonomia e independencia ante las situaciones educativas que en-
vuelve un ambiente seguro y favorable de aprendizaje que le
invita a participar y convivir. Lundy (2007) propone un modelo
que ayuda a los docentes a crear mejores ambientes de apren-
dizaje, pues se basa en cuatro principales conceptos que t odo

agente de la educacién debe conocer:
Espacio. Lugar en donde se desarrolla el estudiante (escuela,
salén, etc.) en estos espacios, los alumnos deben sentirse se-
guros para poder expresar su opinion.

Voz. Poder expresarse libremente.
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Audiencia. La voz del estudiante debe ser escuchada.

Influencia. Asegurar que las opiniones de los nifios se tomen

en serio y se actte sobre ellas cuando corresponda.

Este modelo propone varias estrategias que se enfocan en la voz
del estudiante. Una de ellas sugiere una manera de acercar la
escuela a la realidad social y promover la autonomia del alumno,
mediante Photovoice, el cual es un poderoso método de inves-
tigacion de accién participativa donde los individuos tienen la
oportunidad de tomar fotografias, discutirlas colectivamente y
usarlas para crear oportunidades de cambio personal o comu-
nitario (Linnan, Lépez, Moore, Daniel, McAlister y Wang s.f,
citado en Jardine y James, 2012). El estudiante observa y analiza
lo que pasa en su entorno inmediato que es importante para él,
ya sea bueno o malo. El habla sobre eso, reconoce la problema-
tica, investiga y crea posibles soluciones. FFavoreciendo asi su
autonomia, pensamiento critico y analitico; ademds de que esta
estrategia se puede manejar de manera colaborativa, ayudando
asf al estudiante con sus habilidades sociales.

Una estrategia mas que ayuda al docente a escuchar la voz
del estudiante y al mismo tiempo conocerlo mejor, es la caja de
identidad, en donde el alumno plasma con imégenes y objetos
sus intereses personales, gustos, disgustos y cualquier informa-
cién que él sienta relevante para que el docente y sus compariie-
ros de clase conozcan. Esta estrategia se aplicé en el ciclo esco-
lar 2019-2020 en primaria y secundaria, arrojando resultados
positivos, pues permitié a los estudiantes expresarse de forma

oral y mediante objetos o imagenes. Ademds, dio la oportunidad
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al docente y compafieros de clase de conocer mas a esa persona.
Es impresionante lo que se puede llegar a conocer de una perso-
na a través de esta estrategia. Sin duda, es muy favorable cuando

se trata de escuchar al alumno.

En conclusién, para lograr que los alumnos se desarrollen y
adquieran aprendizajes significativos, es fundamental que cada
docente sea capaz de generar ambientes favorables de aprendi-
zaje y logre escuchar la voz de sus estudiantes. Esto da pauta
a que las habilidades, destrezas, actitudes e inteligencias multi-
ples se vean favorecidas en el espacio en donde los educandos se
desarrollan. Un buen ambiente de aprendizaje consigue que los
alumnos tengan seguridad emocional, lo que provoca en el es-
tudiante libertad de expresar su punto de vista, dudas y aporte
nuevas ideas a la clase; convirtiéndose en receptores activos, y
para lograr lo anterior es necesario aplicar una buena estrategia

a través de actividades ladicas.

El juego permite que cada uno de los estudiantes se vean in-
volucrados en la actividad, generando aprendizajes significati-
vos, donde el trabajo colaborativo hace que el educando trabaje
sin presién, regule sus emociones, comprenda su propio pensa-
miento y conocimiento, respetando las ideas diferentes de sus
comparieros de clase y aplicando sus valores. El juego posibilita
la motivacién y participacién permanente en cada uno de los

estudiantes.

Cada una de las teorfas tiene el propésito de construir elemen-

tos para la formacién docente, por lo que resulta importante

143



saber y conocer las formas de ser y estar de los estudiantes en
las aulas y a partir de esas premisas el docente en formacién o
en servicio aprenda a moldear y modificar sus interacciones con
los otros, de tal suerte que su actuar le permita forjar un estilo
propio de ensefianza capaz de adaptarse a los contextos de cam-

bio y transformacién.
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Aprendizaje y resultados: una aproximacién a
la teoria pedagodgica y su impacto en la construccion

del aprendizaje.

Diana Samantha Talavera Ciipich30
Sofia Berenice Salazar Ramos31
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“La pasion empuja al maestro a investigar, a_formarse y estudiar para mejorar su
prdctica docente, lo mueve a preocuparsey ocuparse del alumno, de sus problemas,
sus dudasy limitaciones; el maestro apasionado busca la excelencia propia 'y la de
sus alumnos.”

Hacia una nueva escuela.

Pablo Jesiis Diaz Tenza

Resumen

En el presente documento se desarrollan contenidos con rela-
cién al tercer componente “Effective research-based pedagogi-
cal approaches to optimise students learning and outcomes”, se
abordan temas como las teorfas pedagégicas, los derechos de los
nifios y la estrategia del juego como elementos fundamentales

para el desarrollo y transformacién de la préactica docente, as-
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pectos que deben ser considerados para llevar a cabo el proceso
de ensenanza-aprendizaje de forma presencial como en la edu-
cacién a distancia para una formacién integral, en el respeto de
las cualidades, caracteristicas y potencialidades de los estudian-
tes, en su individualidad y participacién grupal, transformando
los aprendizajes en competencias para la vida y la ensefianza en
un proceso deseado, motivador y de interacciones con el contex-

to y sus Integrantes.

Palabras clave: Teorfas pedagégicas, derechos de los nifios, jue-

go, aprendizaje.

Abstract

In this document, the contents are developed concerning the
third component “Effective research-based pedagogical approa-
ches to optimise students learning and outcomes”. And expose
topics such as pedagogical theories, children’s rights and game
strategy that are fundamental elements to the development and
transformation of teaching practice, aspects that must be consi-
dered to carry out the teaching-learning process in normal clas-
ses as in distance education, to be aware of the student’s develo-
pment respecting qualities, characteristics and potential of each
student, in their individuality and group participation, transfor-
ming learning into life skills and teaching in the desired process,

motivating and interacting with the context and its members.
Keywords: Pedagogical theories, children’s rights, play, learning.

147



A'lo largo de la historia, la educacién en México (como en todos
los pafses), ha sufrido cambios conforme a los contextos y pro-
blemas sociales contemporéneos de cada época. La transforma-
cién educativa, ha sido la respuesta pedagégica para la sociedad.
Esta, en la bisqueda de adaptarse a las necesidades y condicio-
nes de su tiempo, avala sus acciones por medio de investigacio-
nes y teorfas pedagégicas que conducen al entendimiento de las
manifestaciones sociales. Es por eso que el curriculo implemen-
tado a nivel nacional se ha renovando con base en las teorfas del
aprendizaje y ha posicionado a los alumnos como constructores
de su conocimiento, lo que implica asumir que todos los educan-
dos saben y pueden hacer algo, si bien no lo mismo, ni al mismo
tiempo, dada su individualidad, sus ritmos y maneras persona-
les de construir el saber. Por ello, es necesario que el docente
responda de manera adecuada a los retos que implica ofrecer
una educacién de excelencia que dé pie a que los nifios, nifias y
adolescentes avancen en una nueva comprensién de si mismos

y del mundo.

En la actualidad, la Educacién Basica mexicana se rige por el
Modelo Educativo Aprendizajes Clave Para la Educacién Inte-
gral, un plan y programas de estudio que buscan articularse en-
tre si para “mejorar la calidad y la equidad de la educacién para
que todos los estudiantes se formen integralmente y logren los
aprendizajes que necesitan para desarrollar con éxito su proyec-
to de vida” (Secretaria de Educacién Puablica, 2017, p.15).

En teorfa, la Secretarfa de Educacién Publica (SEP, 2017) pos-

tula que su enfoque gira alrededor de tres fundamentos: el filo-

148



sotico, que considera el Articulo 3ro de la Constitucién Politica
Mexicana y el humanismo como camino a seguir para desarro-
llar y formar personas de manera integral; el social, que reco-
noce la importancia de favorecer aprendizajes en los alumnos
y alumnas para garantizar su participaciéon en las transforma-
ciones sociales, econémicas, politicas, culturales, tecnolégicas y
cientificas bajo los pilares de la educacién; y el cientifico que
toma en cuenta las investigaciones educativas recientes que
cuestionan el constructivismo, realzando la interdisciplinarie-
dad y el enfoque socioconstructivista para el alcance de apren-

dizajes significativos.

La interaccién con el sistema educativo irlandés y los conoci-
mientos que se compartieron durante la Capacitacién en Me-
Jores Practicas sobre Educaciéon Inclusiva en Limerick, Irlan-
da, dieron paso a la presentacién de las perspectivas tedricas de
aprendizaje y desarrollo que, segtin ambos curriculos, deben ser
tomadas en cuenta para la adecuada labor docente, puesto que
buscan propiciar en sus alumnos y alumnas la movilizacién de

conocimientos.

Durante dicha capacitacion, en Irlanda, a estas perspectivas se

) )
les llamé un “mosaico” de teorfas, es decir, cada una de ellas con
) )
sus caracteristicas particulares, pero a la vez con similitudes que
las hacen compatibles. A continuacién se puntualizan los datos
y las ideas principales de las mismas a partir de la conferencia
de Ring (2019):

* Bioecoldgica: Su autor es Urie Bronfenbrenner, (1979) quien
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pone al nifio al centro de lo que él llama ecosistema para co-
nocer sus diferentes contextos (directos e indirectos) y cémo
estos influyen en su desarrollo y aprendizaje, pues considera-
ba que no solamente debian tomarse en cuenta las conductas
del nifio, sino la de todos con los que se ve involucrado. Para
entenderlo mejor, utiliz6 como analogfa las mufiecas rusas,
que caben perfectamente una en la otra, simulando los am-
bientes, agentes y cambios que tienen los contextos para je-

rarquizarlos conforme a su impacto en los nifios y nifias.

* Sociocultural: Esta teoria fue creada por Lev Vygotsky
(1978) y considera que el aprendizaje y el desarrollo no ocu-
rren de manera aislada y se favorecen en las interacciones
sociales, es decir, mediante la colaboracién con otros. Resalta
las herramientas de la mente, de manera especial la adquisi-
cién y el desarrollo del lenguaje. De igual manera, propone
los conceptos de Zona de Desarrollo Préximo (ZDP) y anda-
miaje: el primero de ellos hace referencia a la “distancia” que
existe entre lo que el niflo sabe y los aprendizajes esperados,
mientras que el segundo lo utiliza para conceptualizar la ayu-
da que otras personas brindan al nifio durante el proceso de

aprendizaje a través de las interacciones.

* Metacognicién y autorregulacién: Uno de los pioneros fue
John Flavell (1928), quien denominé metacognicién a la re-
gulacién de estrategias de planificacién, monitoreo y control
que los nifios y nifias tienen para realizar una tarea de manera
consciente. Por otro lado, Lev Vygotsky consideré que la auto-

rregulacion es el proceso de activar y mantener la cognicién.
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* Relaciones positivas (Teorfa del apego): Bowlby (1969-
1980) sostuvo que la relacién entre madre e hijo cimienta la
seguridad emocional de las personas en su contexto inme-
diato. Ahora bien, conforme los nifios y nifias van creciendo,
establecen relaciones que convierten en importantes a otros
adultos. Por eso, esta teorfa se considera indispensable para
tomar en cuenta al formar ambientes y relaciones seguras

para los alumnos y alumnas en pro de su aprendizaje.

* Motivacién: Su tedrico fundador es Abraham Mas-
low(1908-1970), quien disefié un modelo jerarquico de nece-
sidades, mismo que sirvié para relacionar la motivacién con
el aprendizaje, ya que ademas de necesidades fisicas, los seres
humanos tienen necesidades psicolégicas (autonomia, deci-
sién y metas), las cuales inspiran a la motivacién intrinseca

para aprender.

* Psicologia cognitiva: Su autor es Ulric Neisser (1928-2012),
quien se dedico al estudio sistematico de los procesos menta-
les, incluyendo la atencién, memoria, percepcién, resoluciéon
de problemas y razonamiento. Sostiene que el aprendizaje
necesita ser planeado y secuencial, que requiere esfuerzo y
que los conocimientos previos son el punto de partida para

alcanzar los nuevos.

* Neurociencia y ciencia neurocognitiva: Su fundador es San-
tiago Ramén y Cajal (1852-1934), quien sostenia que el ce-
rebro se compone de redes neuronales que se activan en pa-

trones y de manera repetitiva que cambian cuando ocurre
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el aprendizaje. Ademas, esta perspectiva resalta de manera
especial una ensefianza multimodal que ayuda a estimular y
activar diversas areas del cerebro, asf como la importancia de
la retroalimentacién o evaluacién y las diferentes etapas del

desarrollo cognitivo y cerebral.

¢ Inteligencias multiples: Howard Gardner (1943- ) concep-
tualizé la inteligencia y las competencias cognitivas en ocho
modalidades diferentes: musical, kinestésica o corporal, in-
terpersonal e intrapersonal, lingiifstica, matematica, espacial,
naturalista y posteriormente agregé la posibilidad de la com-
petencia existencial, sosteniendo que se es capaz de poseer
todas, se desarrollan de manera transversal y que unas sobre-

salen méas que otras.

En suma, se puede interpretar que de las teorfas previamente
presentadas, su referente comun es que posicionan a los indivi-
duos y su desarrollo como agentes de estudio y como el centro
del proceso aprendizaje-enseflanza, ya que pretenden explicar
como se construye el aprendizaje y qué elementos debe consi-
derar el docente para una ensefianza efectiva y pertinente que
responda a ello. Sin lugar a dudas, no existe una mejor que otra,
pues como se mencioné con anterioridad, se trata de una gama
de teorfas que se relacionan entre sf.

Aunado a lo anterior, se habla de los derechos de los nifnos,
puesto que estos deben jugar un papel fundamental dentro de
la educaciéon. Harmon (2019) indica que el docente debe prin-
cipalmente conocer y dominar cuales son los derechos de los

nifios y las nifias, y en segundo lugar, debe propiciar situaciones
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de aprendizaje y espacios donde los alumnos identifiquen, par-
ticipen y promuevan sus derechos ddndoles una voz dentro del
contexto educativo donde expresen quiénes son y a partir de
ello se pueda generar un ambiente de trabajo con una base séli-
da en el respeto a los derechos y la sana convivencia. Es en este

momento en el que la motivacién juega un papel importante.

El alumno que es escuchado, respetado y tomado en cuenta du-
rante el proceso de ensenanza-aprendizaje, desarrolla motiva-
cién intrinseca, puesto que toma decisiones por s{ mismo acerca
del rumbo que tomara su aprendizaje y los medios que utilizara
para ello. El conocer los derechos del estudiante le da la oportu-
nidad de saber cudl es el rol que juega en su entorno, cudl el de
sus compafieros y hasta qué punto es acertada su participacion.
Del mismo modo, le permite saber cuales son sus posibilidades
dentro del ambiente en que se encuentra y tomar decisiones en

torno a ello.

Cuando el alumno toma sus propias decisiones, se ve motivado
por la expectativa. Los resultados que le traeran aquellas deci-
siones y cuales son los cambios que deberfa de hacer la proxi-
ma vez. Esto hace del proceso de aprendizaje algo significativo,
porque el alumno lo vive y experimenta por si mismo. Por otro
lado, la motivacién extrinseca se presenta gracias al ambiente.
Todos aquellos factores que aporten a su libre desenvolvimiento
y relaciones entre pares. El docente, encargado de la prepara-
cién y planeacién de dichos ambientes, lleva consigo la respon-
sabilidad de ser observador, conocer el ambiente en el que se

mueven él y sus estudiantes, educar en favor de sus derechos,
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sus necesidades e inquietudes; sobre todo, de hacer de ese es-

pacio uno de armonfa y de construccién del conocimiento libre.

Una estrategia que puede funcionar para integrar no sélo las
teorias sobre el desarrollo de los alumnos, los objetivos curri-
culares y la promocién de los derechos de los nifios y nifias, es
el juego. Con él, de acuerdo con O’Sullivan (2019), los nifios
aprenden mientras se suscitan procesos inconscientes en sus es-
tructuras mentales que van desde adquirir y ampliar la lengua
materna y manifestar saberes previos, hasta poner en préctica

los aprendizajes.

Con base en la experiencia docente, los alumnos mas timidos
responden mejor a los estimulos de la clase y participan de una
manera positiva. Tomando en cuenta esto, el juego es una activi-
dad de gran importancia en el proceso de enseflanza-aprendizaje
dentro del aula, pues aporta un enfoque innovador y diferente que
permite al alumno tomar decisiones consensuadas e individuales,
analizar los resultados y hacer cambios de los mismos en futuras

ocasiones iguales o similares dentro del aula o fuera de ella.

Esto precisa dar un giro de 180 grados a las clases convencio-
nales aplicando dinamismo a las sesiones, aumentando la moti-
vacién y, a su vez, dando a los alumnos un gran estimulo para

querer aprender.
Tomando como referencia nuevamente a la doctora O’Sullivan
(2019) con relacién a lo anterior, el juego se utiliza como instru-

mento de generacién de conocimientos, no como simple motiva-
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dor, con base en la idea de que por sf mismo, implica aprendizaje.
Se interiorizan y consolidan los conocimientos para volverlos
significativos, con la razén de que permite experimentar, pro-
bar, investigar, ser protagonista, crear y recrear. Se manifies-
tan los estados de animo y las ideas propias, lo que conlleva el
desarrollo de la inteligencia emocional. El docente deja de ser
el centro en el proceso de aprendizaje. Se reconstruye el cono-
cimiento a partir de los acontecimientos del entorno. Desde el
punto de vista de Bruner (1961), el propésito de la educacién es
que los nifios piensen criticamente y tengan las herramientas

necesarias para resolver problemas en su vida diaria.

Para concluir, cabe cuestionar cudl es la importancia de este
tema con relacién a la situacién actual? y tiene que ver con que
la pedagogia orienta al profesor hacia cémo enseiiar, que si bien,
la ensefianza estara influenciada por creencias y valores perso-
nales, que inevitablemente se transfieren a la practica docente,
es importante que el docente tenga una preparacién pedagégica
para poder dominar cémo es que se construye el aprendizaje
con base en diferentes teorias y, de forma paralela, tenga una
capacidad de anélisis y comprensién de los objetivos curricula-
res (Popham, 2014) y, principalmente, promueva y respete los
derechos de los estudiantes mediante estrategias innovadoras
que les den voz dentro de su comunidad educativa, asi como es-
trategias encaminadas a crear, reafirmar y explorar los saberes

de los estudiantes, como lo es el juego.

Es por ello que, actualmente, como agentes educativos, los do-

centes deben analizar que la ensefianza no consiste en elegir una
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sola teorfa y no aceptar las demds, sino que el profesor debe ser
competente para elegir lo mejor de cada una con el propésito de
mejorar el aprendizaje y la practica. Ello implica que se tome
en cuenta el contexto y los ambientes en los que se desenvuel-
ve el disidente; como apunta Bronfenbrenner, que se considere
que el aprendizaje y el desarrollo del educando sucede cuando
existe una interaccién constante entre docente-alumno y alum-
no-alumno, basada principalmente en la comunicacién y tam-
bién cuando se toma en cuenta la zona de desarrollo préximo de
cada estudiante Vygotsky (1978). Sin embargo, no es suficiente,
ya que también se deben crear relaciones positivas entre los su-
jetos que estan implicados en el hecho educativo, porque eso
promueve el desarrollo emocional (John Bowlby, 1969-1980),

as{ como sus derechos.

Teniendo esa base tedrica sera més facil planear situaciones di-
décticas que puedan responder a las necesidades del aprendi-
zaje, a la forma en que se construye el conocimiento y lo que
es esencial que aprendan, no solo curricularmente, sino apren-
dizajes para la vida que impliquen desarrollar conocimientos,

habilidades y actitudes para resolver problemas de su difa a dfa.

Es indispensable que el colectivo docente se motive a aprender
acerca de herramientas digitales, como el uso de videollamadas,
la creacién de juegos en plataformas como Educaplay, el uso de
tutoriales, y demas, que le permita adaptar la ensefianza a las
nuevas realidades que enfrenta la educacién con la escuela a dis-
tancia. Esto requiere un esfuerzo mayor por mantener una inte-

raccién permanente con el estudiante con la finalidad de que el
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docente sea consciente de las diferentes formas en que sus alum-
nos aprenden, cémo estan aprendiendo en casa y cémo se puede

evaluarlos formativamente partiendo de una retroalimentacion.

Los retos y obstaculos actuales a los que se enfrentan los do-
centes, asf como los nifios, nifias y adolescentes, giran en torno
a adaptar la forma en que estaban acostumbrados a construir el
aprendizaje.

De esta manera, algunos retos por parte del profesorado son:

1. Tener una formacién continua y propiciar ser autodidactas.
2. Usar herramientas digitales para el aprendizaje.

3. Mantener una comunicacién asertiva con padres de familia.
4. Realizar videollamadas personales o a grupos pequefios de es-
tudiantes para poder llevar un seguimiento y retroalimentacion.
5. Evaluar formativamente en un espacio que no es el aula.

6. Adaptar las situaciones didacticas para que las actividades es-
tén al alcance de todos sus alumnos y respondan a sus caracte-
risticas sobre cémo aprenden.

7. Motivar a sus alumnos, pero principalmente a ellos mismos.
Por parte de los alumnos:

1. Desarrollar valores como la responsabilidad al mantener
su educacién a distancia y sin un monitoreo presencial.

2. Aprender a usar herramientas digitales para el aprendizaje.
3. Motivarse a seguir aprendiendo.

4. Responsabilizarse de su propio aprendizaje, desarrollando

habilidades de metacognicién y autorregulacién.
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Los obsticulos que los docentes pueden enfrentar para imple-
mentar todo lo antes mencionado se refieren més bien a situa-
ciones donde muchas veces no hay acceso a internet y puede
incidir en su formacién continua, asi como en el uso de herra-
mientas digitales que les permitan diversificar su préctica y te-

ner una constante interaccién con sus estudiantes.

Prestar atencién a los elementos expuestos en el presente tra-
bajo permite favorecer la practica docente, puesto que ayuda a
cuestionar la manera en que, hasta ahora, se ha justificado y
argumentado la forma en que se prepara la enseflanza para res-
ponder al modo en que se construye el aprendizaje con base en
las diferentes teorfas. Es importante reflexionar si los nifios se
emocionan con las propuestas que se disefian, impulsando sus
capacidades, asf como analizar como podria cambiar el ambiente
de aprendizaje aulico si se fomentan los derechos de los nifios y

la trascendencia que tendria en la vida de los estudiantes.

Los esfuerzos del docente deberian de enfocarse en el compro-
miso con su labor para conocer verdaderamente el contexto en
el que trabaja y buscar minimizar, en la medida de lo posible, la
subjetividad de su trabajo, manteniéndose siempre objetivo y re-
conociendo que no siempre existiran condiciones favorables para
trabajar, tanto en el aula como con la educacién a distancia. Te-
niendo claro que el punto de partida siempre serdn los alumnos,
porque sus caracteristicas individuales y grupales, las barreras de
aprendizaje y las necesidades educativas son las pautas de trabajo
para el docente y dentro o fuera del aula, se debe buscar respon-

der a ellas de la mejor manera posible, y qué mejor que por medio

158



de lo que el estudiante conoce mas que el propio maestro, que es
el juego o la aplicacién académica de los contenidos en su vida

cotidiana, volviéndose, asi, un aprendizaje situado.

Ahora mas que nunca es necesario tener claro cual es el con-
texto para el que se labora, cudles son los sustentos teéricos y
sociales que los respaldan y reconocer que la labor del docente,
invariablemente, siempre requerira de la capacitacién constante
porque del mismo modo que el curriculo se transforma a la par
de la sociedad, el maestro debera transformar su practica, y a si

mismo, en favor de su labor y la calidad educativa.
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Resumen

El activo m as valioso que poseen las organizaciones y para el
caso particular de las instituciones de educacién es, sin duda, el
recurso humano, quien se encarga, justamente, de realizar mul-
tiples actividades encaminadas al logro de los propésitos insti-
tucionales. Para ello, considerando que hoy en dfa el avance de
las tecnologias de la comunicacién y la exigencia de una mayor
productividad, demandan irremediablemente mejores niveles
de competencia en los docentes de las instituciones educativas.
La calidad de los docentes y su capacitacién profesional perma-
nente siguen siendo fundamentales para lograr la educacién de

calidad que requiere el pafs.

34 Licenciada en Educacion Preescolar Escuela Normal Estefania Castaiieda y Nufez
de Céceres

35 Licenciada en Educacién Preescolar Escuela Normal Fronteriza de Tijuana

* Licenciada en Educacién Primaria Benemérita Escuela Normal Estatal Profesor
Jesuis Prado Luna

160



Palabras clave: Maestro, actualizacién, educacién, participa-

cién, practica.

Abstract

The most valuable asset that organizations possess, including
educational institutions, is human resources, which are precisely
responsible for carrying out multiple tasks aimed at achieving
institutional purposes. Today, the advance of communication
technologies and the demand for greater productivity inevita-
bly demand better levels of competence in teachers in educa-
tional institutions. Therefore, the quality of teachers and their
continuous professional training continue to be fundamental in

order to achieve the quality education that the country requires.

Key words: teacher, actualization, education, participation,

practice.

En este ensayo se plasman algunos de los aprendizajes obteni-
dos en el programa de Capacitacién en Mejores Practicas sobre
Educacién Inclusiva en Limerick, Irlanda, la manera en la que
se relaciona con la educacién en México y cémo se ha llevado a
la practica en el aula de clases, ya que existe una gran diferencia
entre informacién tedrica y la practica. Este fue el objetivo prin-
cipal de los estudiantes beneficiados: poder adquirir la maxima
cantidad de conocimientos, estrategias, informacién, etc. y po-
nerlos en préctica en cada una de sus instituciones; en este caso

se hace referencia el tema “Aprendizaje y Resultados”.
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El pafs, en los Gltimos afios, ha estado inmerso en una serie de
reformas que buscan el desarrollo social, econémico y educativo.
Por lo que es urgente la formacién y actualizaciéon de los profeso-
res; sin docentes capacitados, no sera posible cambiar la educacién
en México, dado que los maestros son los actores permanentes
del proceso de ensefianza que se lleva a cabo en las instituciones
educativas. Dicho esto, uno de los aspectos importantes en este
tema es la actualizacién docente, es esencial que el profesor esté
en un constante aprendizaje; en el momento que se deja de buscar

nueva informacion, se detiene el crecimiento del educador.

La labor del docente es fundamental para apoyar a que los estu-
diantes aprendan y trasciendan, incluso, a pesar de los obstacu-
los materiales y de rezago que deben afrontar, esto debido a la
talta de habilidades para poder desarrollar materiales didacticos
digitales. Muchos maestros se angustian por tener que incorpo-
rar las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC)
en el aula; pero este proceso ya no puede dar marcha atras, ya
que se debe enfrentar para ir evolucionando conforme a los
cambios constantes a los cuales se enfrenta la educacién. Dichos
cambios no pueden suceder de la noche a la manana, es cuestién

de actitud, tiempo, paciencia y voluntad; esto toma tiempo.

En su obra Cémo realizar un proyecto de capacitacién, Pain
(2012) menciona que la capacitacién es un proceso, que esta con-
formado por una serie de etapas, la cual facilita al colaborador
de una organizacién el desarrollo de conocimientos, mejorar sus
habilidades y comportamientos, para desempefar el puesto de

trabajo encomendando, proveyendo las oportunidades de cre-
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cimiento dentro de una empresa. La capacitaciéon lo que busca
principalmente es que no sélo el colaborador se empape de co-
nocimientos, sino que, también, se aprecie en la transformaciéon
de su actitud para que pueda ser més eficiente en el puesto de

trabajo que esta desempefiando.
De acuerdo con Reynoso (2007), la capacitacién se define como:

El proceso de aprendizaje al que se somete una persona a fin
de obtener y desarrollar la concepcién de ideas abstractas
mediante la aplicacién de procesos mentales y de la teoria
para tomar decisiones no programadas; la capacitacién se en-

cuentra dirigida a niveles superiores de la misma (p.166).

De esta manera, los docentes necesitan herramientas y métodos
que los ayuden a hacer de sus clases una actividad innovadora. Para
ello, hoy se destaca el rol del profesor-investigador, expresiéon que
impact6 durante la capacitacién en Irlanda, descrito como aquel
que facilita el aprendizaje para sus estudiantes, pero que, a la vez,
ahonda en procesos cognitivos y en los mismos contenidos que
debe abordar en el aula a través de indagaciones en su campo de es-
tudio. Los docentes que dedican su quehacer pedagégico a la inda-
gacién no dejan de lado la ensefianza, pues, con sus trabajos y estu-
dios, potencializan desde una mirada renovada, respondiendo a las
expectativas de colegas y fundamentalmente a las de sus alumnos.
El desafio se genera a la hora de planificar el tiempo, ya que no
s6lo deben preparar los contenidos comunes, sino que también,
trabajar en terreno y participar activamente de seminarios, con-

gresos, charlas y una gran cantidad de actividades que surgen
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mediante la investigacién y su difusién. Otra tarea es contagiar
a mas profesores para refrescar la actividad en los colegios y
comenzar a generar aportes para una educacién de calidad. Los
desafios, sin duda, son considerados como oportunidades para
perfeccionarse, vincular, generar redes y sumar participantes a
la interesante tarea que emprenden (Arias, 2016). Especifica-
mente esto es algo que se ha puesto en practica al regresar de
la movilidad, el saber que los obstaculos solamente son puertas

al crecimiento.

Una manera de lograr la innovacién es la aplicacién de la me-
todologfia de investigacién-accién, ya que, por medio de ella, el
profesor puede hacer un analisis profundo de su ejercicio do-
cente, el cual les permitira reflexionar acerca de este y, a través
de la investigacién, llegar a la mejora continua de la practica
educativa. Segin Elliott (2000):

El propésito de la investigacién-accién consiste en profundizar
la comprensién del profesor (diagnéstico) de su problema. Por
tanto, adopta una postura exploratoria frente a cualesquiera de-
finiciones iniciales de su propia situacién que el profesor pueda
mantener [_..."| La investigacion-accién adopta una postura ted-
rica segun la cual la accién emprendida para cambiar la situacién
se suspende temporalmente hasta conseguir una comprension

mas profunda del problema practico en cuestion (p.5).
La investigacién-accién, entonces, podria ser la solucién para
encontrar el equilibrio entre la practica y la investigacién, pues

esta se trata de resolver las problematicas que se tengan en el
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salén de clases, a través de la investigacion. Asimismo, permite
encontrar diversas estrategias y métodos que ayuden a resolver
las problematicas que se presenten en el aula, o bien, innovar,
creando técnicas propias basadas en las necesidades especificas
de los alumnos, mientras que la préctica permite llevar a la ac-
cién los conocimientos adquiridos por medio de la investigacién
y poner a prueba las técnicas creadas para la resolucién de las

problematicas.

De acuerdo con Elliott (2000), Lewin bosqueja un proceso dis-
ciplinado de investigacién-acciéon que se sita en paralelo con la
aplicaciéon del método cientifico en otras disciplinas. Su modelo

especifica una espiral de actividades en esta secuencia:

1. Aclaracién y diagnéstico de una situacién problematica en
la practica.

2. Formulacién de estrategias de accién para resolver el
problema.

3. Implantacién y evaluacién de las estrategias de accién.

4. Aclaracién y diagnéstico posteriores de la situacién
problematica (y asi sucesivamente en la siguiente espiral

de reflexién y accién) (p.92).

Es importante recordar que el proceso de ensefianza-aprendiza-
Je que se lleva a cabo en el aula, es en funcién de los estudiantes,
es decir, son ellos el centro o el objetivo principal de las accio-
nes involucradas en él. Por ello, durante las acciones a realizar
antes, durante y después de cada clase que realiza el docente,

debera considerar las particularidades de los estudiantes. A par-
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tir de ello, resulta fundamental involucrar al alumnado en la
tarea docente de investigacién en su practica considerdndolos
coinvestigadores, pues estdn inmersos en el proceso que busca
innovar y son los estudiantes quienes brindan informacién para
la mejora educativa. Para ello, como se mencioné en la capacita-
cién en Irlanda, sera necesario favorecer la comunicacién de los

estudiantes.

Para lograr que los alumnos se comuniquen en el aula, serd ne-
cesario propiciar un ambiente que los motive a expresarse, a
solicitar ayuda, a expresar sus ideas de forma que el docente
reconozca y detecte las caracteristicas particulares del alumno.
Los maestros, como parte de su practica, deben escuchar y re-
flexionar la voz que predomina en las aulas y procurar que esta
no sea unicamente la del profesor. Podria considerarse una ma-
nera de inclusién de opiniones, gustos, intereses, necesidades,
contexto familiar y muchas caracteristicas mas que hacen a cada

estudiante ser tnico dentro del proceso educativo.

Incluso, durante la capacitaciéon que se llevé a cabo, se compartié
una estrategia bastante significativa, la cual consiste en brindar-
le al alumno una caja vacia, en la cual debe colocar imagenes o
dibujos que muestren su identidad; por ejemplo, caracteristicas
tisicas, algo que llama su atencién, sus gustos, etc. De esta ma-
nera, facilita la participacién de los estudiantes y les da oportu-
nidad de conocerse y exponer, hasta cierto punto, su identidad.
Dicha estrategia se realiz6 en diferentes instituciones educati-
vas donde los becarios laboran.

La rafz etimolégica de la palabra “participacién” proviene
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del latin participatio, que significa parte o porcién, asi como del
verbo capere, que significa agarrar, tomar, es decir, participar
es tomar o formar parte de algo. De acuerdo con Hart (citado
en Pérez 2016), la participacién es la capacidad para expresar
decisiones que repercutan en la vida propia y/o de la comunidad

en la que se habite.

La participacién de los Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA) supo-
ne una colaboracién y cooperacién para el progreso comun, que
genere confianza en sf mismos y les permita tener voz mediante
iniciativas propias. La participacién infantil posiciona a los NNA
como sujetos sociales con capacidad para expresar sus opiniones
y decidir sobre los asuntos que sean de su interés (Pérez, 2016).
Esta es una experiencia personal y colectiva que permite impli-
carse en proyectos sociales, lo cual favorece el desarrollo psicoe-
ducativo, la formacién de valores y la construccién de una ciuda-
danfa activa mediante la accién comprometida en los asuntos que

alos NNA les genere interés y sientan como suyos.

Siempre motivar al alumnado y fomentar la participacién de estos
dentro del aula es una atribuciéon que requiere de mucha investi-
gacion, pues cada alumno manifiesta una personalidad y postura
frente a su aprendizaje y, a veces, es complicado homogeneizar
las metas y propésitos, cuando en un grupo de 2 a 50 alumnos,
sus expectativas académicas varfan. Respecto a la participacion,
se trata de involucrarlos lo mas frecuentemente posible, pues es
bien sabido por la mayoria de los docentes que el mundo habita en
los alumnos, es decir, nadie quiere participar por temor a la critica

y el sefialamiento, ya que en muchos casos, el hacerles notar su
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error, desanima su intervencién dentro del acto educativo. Por
lo tanto, la funcién del docente consiste en brindar el apoyo para
ganar la confianza del alumno, asf como lograr que sea participe

y responsable de lo que hace, piensa y dice.

Por otro lado, se rescata de la capacitaciéon la Photovoice, una
técnica utilizada en la investigacién-accién participativa y en
el analisis de necesidades en multiples disciplinas. Este tipo de
investigacién parte del principio que postula que el desarrollo
permite que los participantes recopilen informacién valiosa so-
bre sus propias necesidades, sus preferencias y sobre su propio
proceso de pensamiento y educacién-aprendizaje (metacogni-
cién). La investigacién-acciéon participativa se disefia con la in-
tencién consciente de ampliar la “voz” de los grupos participan-
tes ante los que toman decisiones. Con la estrategia Photovoice
esto se logra mediante la generacién de fotografias, dibujos y
otras imdgenes que capturan las creencias y las necesidades de
los participantes. El antecedente més claro de esta técnica es el
uso de dibujos como parte de los circulos de cultura de Paulo
Freire (Colén, 2013).

La capacitacién que recibieron los docentes y normalistas pre-
senté un enfoque de la inclusién basado en una concepcién del
desarrollo de la educacién y la sociedad, estrechamente vincu-
lado con el valor de la participacién democratica. La inclusién,
desde este enfoque, implica dotar de coherencia a las mejoras
que se llevan a cabo en la escuela bajo una variedad de etiquetas
(educacién en derechos, convivencia, educacién ambiental, etc.)

que se orientan al fomento del aprendizaje y la participacién de
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todo el mundo: los nifios y sus familias, el personal, el equipo

directivo, y otros miembros de la comunidad.

Es importante ofrecer apoyo a través de un proceso de autoe-
valuacién y desarrollo desde un enfoque participativo, diferen-
te a uno basado en la supervisién, la competencia y el miedo
al fracaso. De igual manera, se debe facilitar la oportunidad de
desarrollar las escuelas en un marco colaborativo, de acuerdo
con sus propios principios. Estas ideas ayudan a pensar accio-
nes individuales y colectivas organizando la escuela, teniendo
en mente el desarrollo de toda la comunidad educativa. Por su
parte, los materiales buscan aprovechar la riqueza de los cono-
cimientos y experiencias que tienen los docentes, los nifios, los
Jovenes y sus familias sobre la naturaleza de su entorno y cémo

este puede ser mejorado.

El proceso de invitar a todos a ser participes de la clase es inclu-
si6n del alumnado, pero, invitar a todos los estudiantes a apren-
der, es ensefar, es educacion. Como se menciond anteriormente,
la constante mejora de la practica docente es aquella que permi-
tira atender en mejor medida las necesidades de los nifios para
incentivarlos a aprender y serd, ademas, aquella que le permitira
al profesorado modificar concepciones anteriores de la educa-
cién que limitan la innovacién en el aula, la mejora educativa y,
con ello, la inclusién de todos los estudiantes en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Sin duda, el estudiante es el centro del proceso educativo, pero es
el docente quien gufa y monitorea el mismo a partir de su perso-

na, es decir, ensefia bajo la esencia de identidad propia. Si bien se
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menciona coloquialmente que el trabajo docente es el reflejo de
sus estudiantes o que no puede esperar de sus alumnos aquellas
acciones que él o ella no ponen en practica, deberd considerarse
entonces en su mejora constante, no solo los aspectos tedricos y
pedagégicos de su ser docente, sino también innovar su persona,
sus valores y sus précticas diarias, dentro y fuera del aula en bus-

ca de mostrar a los estudiantes una figura de ejemplo.

A pesar de los aspectos positivos que se vinculan con la inno-
vaciéon de la practica docente, de la inclusiéon del alumnado en
las decisiones del aula y de sus caracteristicas en el proceso de
planificacién de las actividades u otros aspectos mencionados
en este capitulo, es importante considerar los retos que ello im-
plica. Incluso con multiples capacitaciones, reflexiones acerca
de la practica y diferentes estrategias pedagégicas, atin pueden
existir aspectos sin atender que imposibiliten la inclusién de un
sector del alumnado, pues la interculturalidad a la que las escue-
las y, a su vez, los docentes estan expuestos, asi como la diversi-
dad de contextos de los cuales provienen los estudiantes, podria

dificultar esta tarea.

Es por eso que el entorno cultural y social del cual proviene el
estudiante, influyen en gran medida en sus caracteristicas y con
ello este se involucra en el aula con el resto de sus compaiieros,
es decir, el resto del grupo entra en contacto con su entorno a
través de él. Que el proceso logre considerar a cada uno resulta
complejo, mas aun en aulas sobrepobladas de alumnos, es ahi
donde las estrategias del profesor entran en juego para poder

incluir tanto a los niflos como lo que la teorfa indica que debe de
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suceder en el aula para que se lleve a cabo el aprendizaje.

Por lo tanto, se recupera que un docente es un ser humano, ante
todo, con fortalezas y debilidades, que esta en constante bus-
queda del conocimiento y preparacién profesional. Pues dentro
de su labor, manifiesta posturas humanistas, constructivistas,
cognitivistas y conductistas con la finalidad de formar entes
responsables, criticos, analiticos y reflexivos con base en las ne-
cesidades de la sociedad, pues, a través de sus estrategias de
ensenanza y aprendizaje, logrard que sus alumnos modifiquen
su pensamiento, formas de ser y, sobre todo, de implementarlas

y evaluarlas en su contexto.

En la misma linea, es el encargado de planear, programar, dirigir
y evaluar las actividades que le permitan alcanzar los objetivos
deseados correspondientes a lo que aprendieron sus alumnos y
lo que él esta ensefiando. También, se le considera un mediador,
tacilitador, capacitador, orientador, tutor, amigo, asesorado y un
sinfin de acciones que, dentro del proceso educativo, lo involu-
cra en todos sus aspectos, donde la autoevaluacién y autorre-
gulacién de este se convierten, hoy en dfa, en dos actividades
permanentes que, al conjuntarse y, mediante la combinacién de
otros factores, permiten e impulsan el logro de las metas es-
tablecidas al inicio, intermedio y al final de cada reto escolar
(Ceballos, 2012).

Se aprendi6 a disefiar estrategias de ensefianza y aprendizaje
con el material did4ctico debido. Para lo cual, es imprescindible

deducir cuantos alumnos manifiestan aprender visualmente, au-
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ditivamente y kinestésicamente y, con base en ello, identificar
el tipo de actividad homogénea y la evaluacién, tanto formati-
va como sumativa, que permitird generar aprendizajes, para su

posterior verificacion.

Es importante que el docente aprenda a autoevaluarse, lo cual
se concibe como un proceso de valoraciéon que realiza un indivi-
duo de si mismo y al aplicarlo de manera continua, permanente
e integral, permitira, en un momento dado, la deteccién de posi-
bles debilidades y fortalezas dentro de la practica docente, me-
diante la diversificacion de técnicas e instrumentos. Asi mismo,
Ceballos (2012) menciona que al iniciarse el proceso de autoeva-
luacién en los docentes, este genera un mecanismo de reflexion
que permite detectar los logros y las dreas de oportunidad para
impulsar y enriquecer la accién misma Yy, por lo tanto, asumir
con responsabilidad y compromiso las decisiones que determi-
naran la mejora en calidad dentro del proceso educativo. Por
ello, es conveniente comprender que la autoevaluacién es una
modalidad de la evaluacién, cuya finalidad consiste en que el do-
cente constate sus progresos y retrocesos dentro de su practica,
y a su vez genere autonomia, toma de decisiones y honestidad

cuando es capaz de aplicarla de manera correcta y permanente.

En busca de colaborar con la mejora de la educacién en México,
podrian considerarse algunos aspectos que posibilitan en ma-
yor medida poner en practica lo aprendido por el profesor en
su formacién inicial, como a lo largo de su formacién continua.
Primeramente, hay que considerar que, para el éxito de un pro-

grama de estudio, es primordial conocerlo, pues a pesar de que
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los docentes mexicanos conozcan estrategias para atender a sus
alumnos, el éxito del programa de estudios resultara casi im-
posible si este se desconoce. Asegurar que todo el profesorado
comprenda el enfoque bajo en el cual se busca guiar el proceso
de ensefanza en los alumnos podria mejorar los resultados ob-

tenidos.

A su vez, en relacién con la formacién continua del personal do-
cente, se debe considerar que algunos de ellos posiblemente no
cuenten con las condiciones econémicas para ser participes de
capacitaciones para la mejora de su préctica o su actualizacién
en temas relacionados con la educacién. De esta forma, brindar
la oportunidad al profesorado de presenciar exposiciones, con-
terencias, ser invitados a congresos educativos, brindarles acce-
so a capacitaciones gratuitas de calidad, serfa una oportunidad
de, no solo mejorar su labor, sino, a su vez, mejorar la educacién

en México.

Del mismo modo, ser participes de programas como lo fue la
capacitaciéon vivida en Irlanda, amplia la visién de la educacién
y colabora en la mejora de las practicas educativas de, tanto do-
centes en formacién, como profesores en servicio. De esta ma-
nera, el aprendizaje adquirido puede ser difundido, tanto en las
instituciones donde laboran los docentes participantes, como en
las Escuelas Normales de donde provienen; modificar la concep-
cién de ensefianza como se conoce hasta ahora haréd que el tipo
de profesores que se estan formando para la educacién cambie
también. Por ello, la capacitacién adquirida en Irlanda resul-

t6 significativa para una mejora del pafs, de los docentes, de la
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ensefianza y de los alumnos actuales y futuros de las escuelas,
por las estrategias aprendidas, por el cambio de visién acerca
de inclusién y por el intercambio de culturas que permiti6 en
mayor medida experimentarla y apreciar la interculturalidad de
la actualidad.

Se puede afirmar la gran importancia que hay en que el docente
esté en una constante actualizacién y, de esta manera, brindar
aprendizajes significativos a sus alumnos. De igual manera, el
docente tiene la responsabilidad de brindar un espacio y am-
biente agradable para sus estudiantes, en el cual se pueda tener
la confianza y promover la participacién en el aula, no de la ma-
nera tradicional, donde un nifio levanta la mano y comparte su
opinién, sino ofrecer diferentes estrategias para conocer la voz

de los estudiantes y asf promover su participacion.

La formacién docente debe permitir incrementar el conocimien-
to, habilidades, actitudes, valores, destrezas y aptitudes que un
profesor actual requiere para satisfacer sus propias necesidades,
partiendo de la identificacién de sus puntos débiles, es decir, de
una autoevaluacién formativa, la cual tiene como finalidad juz-
gar sus propios logros respecto a una actividad o propésito de-

terminado.
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Ambientes para una Escuela Inclusiva
(Developing an Inclusive School Environment)
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Resumen

La inclusién es un tema relevante en la actualidad. La diversi-
dad en el aula y la creacién de ambientes en donde todos sean
importantes y se fomente el respeto a las diferencias y otros
valores, hace que haya mejores ciudadanos que saben vivir me-
jor en una sociedad cada vez més incluyente, esto ayuda a que
todos los alumnos participen desde sus propias condiciones y
se viva un ambiente positivo, con todo lo necesario para hacer
a las escuelas mas inclusivas. Los retos para la creacién de esos
ambientes van desde la formacién inicial docente, hasta la ca-
pacitacién a los docentes en ejercicio para lograrlo oportuna-
mente. El curriculum y la adecuacién de contenidos al volverse
flexible se logra que los aprendizajes sean mds significativos,
también con la participacién de agentes educativos, colaborando

para completar la educacién y el trabajo en equipo. En el tema
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del COVID-19, se descubre que los verdaderos ambientes inclu-
sivos son conformados por las familias y jamés seran reemp-

lazados.

Palabras clave: Ambientes, inclusién, valores, educacion, di-

versidad.

Abstract

Inclusion is a relevant topic today. Diversity in the classroom
and the creation of environments where everyone is impor-
tant and respect for differences and other values are fostered,
leading to better citizens who know how to live better in an
increasingly inclusive society, this helps all students participate
from their own conditions and live in a positive environment,
with everything necessary to make schools more inclusive. The
challenges for creating these environments range from initial
teacher training to training for practicing teachers to achieve
this in a timely manner. The curriculum and the adaptation of
content by becoming flexible makes learning more important,
also with the participation of educational agents, collaborating
to complete education and teamwork. In the theme COVID-19,
it is discovered that true inclusive environments are shaped by

tamilies and will never be replaced.
Key words: Environments, inclusion, values, education, diversity.
El siguiente documento surge del interés de realizar un anélisis
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profundo sobre los ambientes inclusivos, pues, si bien hoy en dfa
la inclusién ha sido un tema central dentro de la educacién, atin
existen grandes obsticulos que dificultan su implementacién

dentro de las aulas del pafs.

Como primer punto, se aborda la importancia que representa la
puesta en practica de los ambientes educativos desde un enfoque
inclusivo, para lo cual se parte desde el origen mismo del tér-
mino inclusién; asi mismo, se hace alusién a la efectividad que
tiene el hacer participe a cada educando en su propio proceso de
aprendizaje dentro de la comunidad escolar y, ademas, se ana-
liza el papel fundamental que el docente significa para lograr la
creacion de estos ambientes.

En un segundo momento, se abordan todas las dificultades y
retos a los que se enfrentan los docentes para lograr estos am-
bientes de aprendizaje inclusivos. Esto inicia desde las desigu-
aldades que, de manera histdrica, la civilizacién ha vivido y que
culminan con aspectos como una carencia de infraestructura,
la deficiencia en la formacion inicial de los docentes, la falta de
flexibilidad en el curriculum, la falta de comunicacién entre los
agentes propios de la educacién o la ausencia de concientizacién

de la poblacién en general.

Se contintia con los beneficios que genera la inclusién en las aulas,
en donde los alumnos, por medio del desarrollo y crecimiento de
su dimensién socioemocional, logran crear redes de aprendiza-
Je y colaboracién con sus pares para afianzar sus aprendizajes,
conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores que les

permitirdn desenvolverse favorablemente dentro de la sociedad.
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Finalmente, se alude a los ambientes inclusivos frente a esta
nueva realidad que la reciente pandemia de SARS-CoV-2 o mas
comtinmente nombrado: COVID-19, ha generado dentro de la
educaciéon a nivel mundial, en donde las desigualdades econd-
micas se han visto profundizadas a causa de la dificultad para

establecer comunicacién con gran parte de los estudiantes.

La inclusién para el aprendizaje

La inclusion es un tema que ha cobrado relevancia en la comuni-
dad educativa mexicana desde hace algunos afios. Sin embargo,
a pesar de que la mayorfa de los docentes reconoce su impor-
tancia y relevancia dentro del aula y en general, en la sociedad,
no todos tienen claro qué es o cémo lograrla.

Este término tiene sus origenes en la segunda mitad del sig-
lo pasado a través de esfuerzos internacionales por asegurar
educacién de calidad para los nifios y jévenes sin importar las
diferencias étnicas, culturales, fisicas o econémicas que pudiesen
existir. Booth y Ainscow (2015), a través de su Index, identi-
fican tres dimensiones para lograr lo anterior: establecer poli-
ticas inclusivas, desarrollar practicas inclusivas y crear culturas
inclusivas. Asf pues, la idea central era garantizar una escuela
para todos en la cual el punto de transformacién del aula fuese

la diversidad.
Esta idea no tardé en llegar a nuestro pafs como punto de par-
tida para el cambio y la transformacién educativa. Actualmente,

existen diversas areas de oportunidad para mejorar la inclusién
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en los planteles educativos. Si bien, se tienen carencias que contri-
buyen a que esta no se produzca de la forma esperada, el estuerzo
de los docentes es palpable a través de las investigaciones realiza-
das en materia de inclusién educativa. Aunque las carencias en
las escuelas son claras, no hay duda de que cada docente hace su
mayor esfuerzo, dfa con dfa, para que cada alumno descubra por

su propia cuenta el potencial que hay dentro de si.

Propiciar oportunidades significa buscar la plenitud del estu-
diantado, de esta manera, la basqueda de la inclusién pretende
asegurar espacios en donde todos puedan desarrollarse plena-
mente. Siguiendo a Jackson (2010), “el éxito y la satistacciéon con
la escuela deben estar positivamente relacionados” (p. 114). Por
ello, la importancia de una escuela inclusiva radica en que, al
crear ambientes y espacios en los cuales todos sean importantes
y tomados en cuenta, se asegura el bienestar de toda una comu-
nidad escolar. Dicho en otras palabras, para que los alumnos
logren aprender de forma satisfactoria, es necesario que estén
inmersos en un ambiente positivo, que les brinde seguridad y
confianza de desenvolverse libremente.

Es en esto ultimo que el papel que funge el docente cobra
especial relevancia ya que, en su quehacer cotidiano, tiene la po-
sibilidad de conocer a sus alumnos y, con ello, aproximarse a un
trato equitativo en funcién de las necesidades de cada uno y mo-
vilizando los recursos necesarios para asegurar su aprendiza-
Jje. Lo anterior, sumado a un esfuerzo por parte de autoridades
educativas locales y nacionales, asi como padres de familia, su-
pone practicamente el éxito para incorporar précticas inclusivas

al interior de la escuela.
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¢A qué se enfrentan los docentes?

La bisqueda de la creacién de ambientes de aprendizajes inclu-
sivos parte de la desigualdad social existente y que, lamentab-
lemente, termina por reproducirse en las aulas. A lo largo de
siglos, esta desigualdad ha sido sustentada a partir de las di-
terencias individuales. Se pueden encontrar profundas criticas
a estos sistemas de pensamiento desde Rousseau (2011) hasta
pensadores como Weber (2008) o, més recientemente, a través
del andlisis de las resistencias sociales en la obra de Boaventura
de Sousa (2010).

De esta manera, el enfoque de la inclusién educativa presenta
una fuerte base tedrica y vinculada a la realidad social no sélo
mexicana, sino de practicamente toda América Latina. Como se
menciona mas arriba, en el territorio nacional ain existe una
utopfa enorme hacia lo que se aspira con respecto a la inclu-
sién; sin embargo, como toda utopia, estd en constante trans-
formacién debido al cambio de paradigmas que se producen a
partir de las necesidades sociales. De esta manera, es posible
sefalar retos para el momento histérico que se atraviesa. A con-
tinuacién, se analizan algunos de ellos.

Se debe entender, primero, que un ambiente de aprendizaje
positivo esta constituido tanto por factores tangibles como in-
tangibles 6ptimos para el aprendizaje (Carranza, Sgreccia, Qui-
jano, Goin, y Chrestia, 2017). De esta manera, uno de los princi-
pales retos a los que se enfrentan las escuelas mexicanas radica
en sus infraestructuras, espacios y recursos. Un alto ntimero de

planteles educativos no tienen las condiciones necesarias para
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atender al alumnado que presente algtin requerimiento especial,
a veces solo se cuenta con las cosas minimas para el proceso
educativo, ya que muchas escuelas, sobre todo en dreas margina-
das, ni siquiera cuentan con servicios basicos como luz, agua o
drenaje (Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion,
2019).

Debido a lo anterior, se presentan situaciones en las que, a pe-
sar de los esfuerzos de los docentes por brindar una educacién
inclusiva a alumnos con alguna necesidad o discapacidad, no
pueden hacerlo, ya que la escuela no esta acondicionada para
atenderlo; su acceso y libre movimiento por los espacios no pod-

ria llevarse a cabo.

Otro de los obstaculos para la consolidacién de ambientes de
aprendizaje inclusivos es el referente a la capacitacion del per-
sonal docente, ya que desde que estos estdn en las escuelas for-
madoras de docentes, las asignaturas relacionadas con inclusién
son pocas o nulas. Si bien se contemplan algunos cursos como
Atencion a la diversidad o Inclusién, en donde se busca dotar de
algunos conocimientos a los futuros docentes para hacer fren-
te a las necesidades, estas materias suelen estar impregnadas
Gnicamente de teorfa y no de practica que pueda ser aplicada,
generando desde estas instancias una carencia en la formacién
inicial y provocando que, posteriormente como docentes ti-
tulares, no cuenten con las herramientas necesarias para poder
atender todas las necesidades de los alumnos.

De esta manera, establecer un curriculum en la formacién

inicial docente orientado hacia el fortalecimiento de compe-
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tencias profesionales relacionadas con la consolidaciéon de am-
bientes de aprendizaje inclusivos, se vuelve imprescindible. En
la medida en que una visién de atencién hacia la diversidad sea
incluida en los futuros docentes, se podran garantizar aulas

inclusivas en un futuro cercano.

Como tercer reto, se presenta la rigidez en el curriculum. En los
niveles de Educacién Bésica se cuenta con una serie de asignatu-
ras, contenidos y aprendizajes esperados que sefialan lo que se
espera que los alumnos aprendan en cada grado y nivel educativo;
sin embargo, la realidad es que los contextos de todas las escuelas
del pafs son totalmente diferentes y, lo que para algunos es facil o
significativo de alcanzar, para otros no. Una educacién inclusiva
no pretende que todos tengan conocimientos iguales, sino, mas
bien equitativos, aquellos que les permitan desenvolverse de ma-

nera adecuada en su contexto (Schmelkes, 2004).

Por lo anterior, es que es de suma importancia generar un cur-
riculum flexible en el que cada docente, segtin el conocimiento
que tenga de sus alumnos, logre tomar las medidas oportunas
de acuerdo con las condiciones y, sobre todo, las realidades de
cada uno de los educandos. Solo asf, se podra alcanzar un apren-

dizaje realmente significativo para todos ellos.

Como se sefal6 arriba, el trabajo en equipo es un punto impor-
tante dentro de los ambientes de aprendizaje; es por ello que,
para poder lograr una inclusién que funcione y trascienda, no
s6lo se necesita de esfuerzos y estrategias del docente en su

aula, sino de un apoyo de todos los actores educativos, alumnos
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y padres de familia; y es aqui donde se encuentra otro de los
grandes obstaculos, ya que, dfa a dfa, se observan grandes brec-
has de comunicacién entre estos agentes.

Un claro ejemplo acerca de este punto es que, a pesar de que
se generen ambientes positivos dentro del aula y el docente lo-
gre proporcionar grandes oportunidades y escenarios en donde
los niflos, nifias y adolescentes ponen en préctica todas sus habi-
lidades, los avances se ven frenados debido al poco o nulo apoyo
de los padres de familia. Se necesita, entonces, de una colabo-
racién en la que todos aporten e incentiven a que los alumnos
puedan sentirse realmente incluidos, atendidos y valorados, que
no exista area o esfera del ser humano en la que sean segrega-
dos, pues esto impacta en su desarrollo socioemocional y ello, a

su vez, directamente en su desarrollo personal.

En cuanto a los padres de familia y la estrecha relaciéon entre los
agentes educativos y el tema de inclusién, se encuentra una poca
aceptacién con el hecho de que cada alumno tiene necesidades
que demandan una atencién mas especializada y con mayor
esfuerzo; se debe ser consciente de que es pertinente actuar dife-
rente y es aqui donde la falta de aceptacién sobre los alumnos en
los que se presenta alguna barrera para el aprendizaje (BAP, las
BAP refieren a problemas u obstaculos que dificultan la tarea
del aprendizaje, centrandose todo aquello que rodea al alumno,
es decir, su entorno) o una necesidad educativa especial (NEE,
las NEE refieren a alguna condicién especifica que el alumno
presenta), se vuelve obstaculo. No se pretende resolver todo por
ellos, mucho menos facilitar su vida haciendo a cada uno incapaz

de lograrlo; como se ha dicho, es dotar de oportunidades para
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que ellos mismos descubran que lo pueden hacer por sf solos,
quiza con ayuda, pero sélo la que es debida. Mientras que no se
acepte que existe la necesidad, no habra plenitud para desarrol-

larse en contextos en los que se encuentra cada uno.

De esta manera, un reto mas es lograr concientizar a la socie-
dad. Al hablar de un ambiente inclusivo para las escuelas, hay
que saber que este busca y tiene como finalidad brindar a to-
dos los alumnos, independientemente de sus condiciones, las
mismas oportunidades de integrarse en las actividades que se
consideran esenciales sin ningtn tipo de discriminacién. Hay
alumnos que, por sus necesidades en casos severos, no podrian
lograr los contenidos curriculares que su grado escolar deman-
da, pero si se logra que sean independientes y capaces de llevar
a cabo las habilidades practicas y sociales que lo ayudan a vivir

mejor en sociedad.

Al tener una escuela inclusiva, en la que todos los alumnos estén
participando desde sus propias condiciones, caracteristicas y
necesidades en las actividades, se busca que todos aprendan para
poder desenvolverse en sociedad, que les permitira, por ejemplo,
incorporarse al ambito laboral sin ser excluidos. Sin embargo, ac-
tualmente, por més que se diga o compruebe que las personas con
discapacidad son aptas para desarrollar trabajos como cualquier
persona, se les segrega e impide llevar una vida normal basados,

principalmente, en las diferencias fisicas (Vandewalle, 2010).
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La inclusién en las aulas

Dentro de la escuela, los estudiantes se desarrollan en varias di-
mensiones. Una de las més importantes es la socioemocional que
influye de manera positiva o negativa en la forma en que el alum-
no se percibe y cémo acttia dentro de las interrelaciones con sus
compaiieros, docente, familia o sociedad. Esta dimensién esté est-
rechamente relacionada con el ambiente de aprendizaje produci-
do al interior de las aulas. Lo que a su vez, permite a los docentes

generar mejores condiciones de aprendizaje para sus educandos.

Asf mismo, un ambiente positivo favorece la colaboracién entre
pares y, con ello, el desarrollo de habilidades para la convivencia,
de autorregulacién y modelacién como futuros ciudadanos. Por
ello, es fundamental generar un ambiente sano y de confianza en
el que ellos se sientan libres de expresarse y también aprendan
a escuchar a otros, que reconozcan la importancia del trabajo
en equipo y, por ende, de lo fructifero que puede ser el aprender
del otro. Puesto en otras palabras, incluir implica también el

fomento de valores como la equidad, la justicia o la democracia.

En un ambiente inclusivo en el aula, los alumnos aprenderan
a respetar las diferencias, mientras conviven diariamente con
sujetos de sus mismas edades, en un clima de diversidad, incor-
poran a sus esquemas una concepcién distinta de sociedad, de lo
normal y de la forma de relacionarse con los otros. Al tiempo que
desarrollan principios y valores como la empatia, la tolerancia,
la equidad o la igualdad, se construyen como los futuros ciuda-

danos de una nueva realidad inclusiva.
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Siempre que el trabajo en el aula se vuelve equitativo y posi-
tivo, el aprendizaje es disfrutado por los alumnos. Se favorece,
ademds, la autonomia y se desarrollan nuevas habilidades para
la vida en sociedad como la toma de decisiones o el didlogo res-
petuoso. Estas, a su vez, se ven enriquecidas por un entorno
abierto a la diversidad en donde esta se toma como una opor-
tunidad en un lugar de un obstaculo, como una ocasién para

aprender del otro en lugar de sefialar.

Si bien, un ambiente inclusivo no es la panacea para todos los
males actuales de la educacién, siempre que se incorporen prac-
ticas inclusivas en las aulas, se estard un paso més cerca de ase-
gurar el derecho a la educacién de aquellos que conforman las
aulas: nifos, nifias y adolescentes. Recordando a Eduardo Ga-
leano, la inclusion es el horizonte que se debe caminar en la
bisqueda hacia la utopia educativa.

A propésito del coronavirus

Con respecto a la situacién actual que se vive en el mundo, esta
necesidad de ver a los alumnos como humanos capaces de lograr
desarrollar sus capacidades y habilidades, impulsando sus ca-
racteristicas peculiares que los hacen tnicos, enfrenta un nuevo
reto: el brote de coronavirus denominado también como CO-
VID-19.

Es menester redoblar los esfuerzos para lograr la inclusién de
los alumnos y alumnas, se requiere que los docentes sean ca-
paces de atender la diversidad de situaciones que se presentan

en su grupo, desde dificultades para acceder a la informacién
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por situaciones econdémicas o falta de recursos, hasta disefiar
propuestas en las que esté atendiendo todas las necesidades
educativas que presentan sus estudiantes desde sus canales, rit-

mos y estilos de aprendizaje.

Resulta imposible, entonces, para las escuelas ignorar esta si-
tuacién, no sélo porque la dindmica de trabajo habitual se ha
modificado llevando a los docentes a incursionar en el uso de
la tecnologia, sino también porque es labor de estas analizar
y discutir las necesidades sociales emergentes a fin de que los
alumnos establezcan una auténtica conexién con lo que sucede

a su alrededor (Béarcena, 2010).

Asi pues, para garantizar el aprendizaje de los mismos, a pesar
de la distancia que se interpone, es necesario pensar la educacién
actual desde la generacién de ambientes de aprendizaje inclusivos
y, con ellos, una serie de valores inherentes y cruciales para enf-
rentar la emergencia sanitaria actual (y cualquier otra venidera).

Un reto mas que enfrenta la educacién inclusiva es el trabajo
a distancia que supone la crisis generada por el brote de corona-
virus. Ademas de lo ya mencionado, como la debilidad en la for-
macién inicial docente o la infraestructura escolar insuficiente,
el problema toma dimensiones mas complejas cuando se afiade a
la ecuacién el factor socioeconémico mexicano. Esto se traduce
en la falta de condiciones fisicas y de capital intelectual en los
hogares que ponen en tela de juicio la posibilidad de crear ambi-

entes de aprendizaje inclusivos.
Lo cierto es que no hay mejor momento para reinventarse que
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una crisis. As{ pues, esta es una oportunidad para el sistema
educativo entero. ;Cudles son los factores de esta situacién? Sin
duda, el vasto y profundo legado cultural e histérico del pueblo
mexicano presente en el dia a dia y en cada una de las practicas
mas cotidianas. Desde la madre de familia que prepara los ali-
mentos para el hogar, o el trabajador del campo, pasando por
los adultos mayores con un sinntimero de historias y hasta el
artesano con sus técnicas perfeccionadas por toda una vida de-
dicada a su oficio, el potencial educativo que encierra cada seno

familiar es enorme.

La labor radica, entonces, en que los docentes sepan aprovechar
ese diamante en bruto que es el capital cultural de las familias
mexicanas. El ambiente de aprendizaje, antes constituido, ent-
re otros elementos, por aula y docente, hoy toma la forma de
hogar y familia. El curriculum, usualmente tnico y rigido, se
vuelve flexible y es a partir de las précticas cotidianas de donde
este emana. Asi pues, los docentes se enfrentan al desatio de
saber dirigir y orientar estos recursos desde la distancia para el
aprendizaje del alumno. Dotar a las familias de los saberes peda-
gbgicos basicos y, a la vez, consolidar el seno familiar a través de
la interaccién que, en otros momentos, puede resultar nula, es
una oportunidad que no se puede dejar pasar. No hay ambiente
més inclusivo que la familia y no hay mejor aprendizaje que el

que se hereda.
Por ltimo, es de especial discusién y motivo de anélisis la re-
levancia de la pandemia en términos de trascendencia para el

crecimiento y consolidacién de una ciudadania incluyente. Los
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virus suelen ser inclusivos, en el sentido de que no discriminan
al momento de buscar huéspedes. De esta manera, el problema
sanitario se vuelve una cuestion en la que toda la sociedad esta
involucrada y se necesita la participacién y el compromiso de
todos. Es en estas situaciones en las que los resultados de la
educacion se hacen visibles, en donde tinicamente se podra salir
avante a través de la superaciéon de las diferencias en la busque-

da de un bienestar colectivo.
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Presencia, ausenci a y posibilidades de la inclusién;
un entramado de contrastes entre México e Irlanda

Rocio Mercado Bautista®!

“Educar a un nifio es estar ahi para guiarlo,

para ayudarlo a crecer, es estimular su curiosidad,
responder a sus preguntas, dialogar permanentemente con él,
hacerle descubrir el mundo”.

Cordié Anny
Resumen
El punto nodal que impulsa este texto, precisa de revisar una

interpretacién critica y tedrica de la aspiracién a la inclusién en

los contextos escolares, de una posibilidad que permita repensar

41 Ljcenciada En Educacién Primaria: Benemérita Escuela Nacional de Maestros
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y cuestionar la vigencia de los estilos de enseflanza (autorita-
rios, memoristicos, e impositivos), en un proceso de reflexiéon
docente que conduzca a trastormar y enfrentar con una nueva
ruta pedagdégica, las problemdticas que encara la protesién y, de
reconocer los significados de la inclusién como pieza clave en el

dmbito educativo.

Elementos como el reconocimiento, la justicia, la colaboracion,
la dignidad, la participacién y la inclusién han conformado en
el discurso histérico un entramado de oportunidades para quie-
nes ejercen la profesién docente en los méargenes de la inclusién
escolar, mismos que desafortunadamente se desdibujan en la
realidad, la profesién se encuentra atrapada en un campo mina-
do, por obstéculos, limitaciones, imposiciones y exclusién, que
lejos de promover espacios de innovacién, los estanca en la pa-

sividad y la inercia de la operatividad.

Las experiencias adquiridas en el Programa de Capacitacién en
Mejores Practicas sobre Inclusién Educativa en Irlanda permi-
tieron conocer e identificar nuevas vertientes y reconocer dis-
tintas dindmicas de accién. Se realiza un andlisis critico sobre
la aspirada vida transformacional de la practica educativa, don-
de se reconocen los ambientes de aprendizaje como elementos
necesarios en la construccién de propuestas y estrategias enca-

minadas a ampliar los margenes de la inclusién.

Palabras Clave: Inclusién, educacién, reflexién docente, ambi-

entes de aprendizaje.
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Usos y significados de la inclusion en el contexto educativo

En estos momentos de incertidumbre por los que transcurre
la docencia, resulta importante realizar un analisis a partir de
recuperar la mirada y la experiencia normalista como resultado
del programa de movilidad internacional, mas no partiendo de
juicios enraizados en contextos descontextualizados —por le-
Janfa, ausencia o simulacién-, sino a partir de las miradas docen-
tes construidas durante su participacién en el proyecto formativo
entre México e Irlanda; lo anterior, con la finalidad de reconst-
ruir y profesionalizar la préactica docente, asi como de que el su-
jeto normalista en su vida académica sea “capaz de investigarse
a sf mismo y de construir elementos de autoconciencia para ir
abriendo sus posibilidades, sobre todo en tiempos tan complica-
dos para la formacién docente” (Meneses Diaz, 2017, p.29).
Hablar de inclusién en los espacios 4ulicos, pareciera que
es mas un deseo, una ilusién, una promesa, una muletilla
en el discurso politico educativo, que una realidad; ya que de
acuerdo con el ejercicio interpretativo de la propia practica
docente, en contraste con el cimulo de experiencias, vivencias,
saberes y conocimientos adquiridos durante el programa de
capacitaciéon en Irlanda, se puede comentar que el Sistema
Educativo Mexicano cuenta con ciertos puntos en comin con
el Sistema Educativo Irlandés, ambos paises estan preocupados
en encaminar la conformacién de una educacién centrada en la
inclusién que trascienda de los espacios dulicos, y sea parte del

estilo de vida de las personas dentro de la sociedad.
El Sistema Educativo Irlandés, en los altimos afios, ha reco-
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nocido la necesidad de ajustar sus politicas nacionales en cong-
ruencia con sus necesidades educativas. Tanto los espacios
aulicos como el estilo de ensefnianza estan adecuados a los reque-
rimientos de cada estudiante, es decir, el alumno no es quien
se adapta a la escuela, sino que, es la escuela y el docente quie-
nes se adaptan a los alumnos. Los espacios de aprendizaje son
diversos y los maestros frente a grupo brindan una atencién
personalizada hacia los estudiantes. Desafortunadamente, en
México las sombras del pasado han estrangulado y sometido
a la educacién, manteniéndola en una eterna crisis, ya que sus
acciones dispersas, contradictorias y limitadas agudizan la po-
sibilidad de construir modelos diferentes y ampliar nuevas vi-

siones.

Sin pretender caer erréneamente en la comparacién de ambas
naciones, la percepcién entre las profundas diferencias cultura-
les, econémicas y organizativas se reconoce como parte de una
estructura de los sistemas educativos en disimiles contextos, el
cual se convierte en un campo abierto para explorar, por lo que
esta aportacién da pauta a la realizacién de una comparacién
analitica entre los dos modelos para repensar nuevas posibilida-
des de un sistema educativo en conjunto.

En los tltimos afios, México ha tenido importantes avances
por tratar de incluir a las nifias, a las personas con discapacidad,
a los migrantes y a los marginados en los contextos escolares,
como por ejemplo: el Programa para la Inclusién y la Equi-
dad Educativa (PIEE), el Programa de Escuelas de Calidad, el
Programa de Educacién sin Fronteras. Estos esfuerzos se han

hecho presentes en el discurso politico educativo y social, pero
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en la realidad, un mundo de contrastes provoca que esas accio-
nes sean percibidas s6lo como un conjunto de buenas intencio-
nes, considerando que los contextos y las ausencias culturales y
sociales no han permitido su implementacién; y, de alguna ma-
nera, tener desde el discurso inclusivo, un verdadero impacto

positivo en la educacién en México.

La ignorancia, el desconocimiento, la falta de capacitacién, el
peso del tradicionalismo escolar, la exigencia en el cumplimi-
ento de objetivos estandarizados, aunado a las creencias y pre-
juicios de los docentes, pudieran ser algunas de las condiciones
por las que la inclusién se ha quedado en la promesa, conside-
rando que, en la realidad, no se han contextualizado los planes
y proyectos para que posibiliten comprender y reconocer al otro

en la diversidad.

Algunos de los factores que determinan la diferencia ent-
re los integrantes de un grupo social son: la cultura, el nivel
socioeconémico, el idioma, el género, las preferencias sexuales,
las creencias religiosas, por mencionar algunas. Por lo que la
escuela tendria que hacer un cambio en la manera en la que for-

ma a los estudiantes, considerando que cada sujeto es diferente.

No se trata solo de incluir a los alumnos que presentan alguna
discapacidad, la inclusién tendria que valorar la aceptacién y el
reconocimiento de las diferencias de cada uno de los individu-
os, es decir, tener en cuenta que todos los individuos aprenden,
razonan, comprenden, socializan e interactiian de manera dife-

rente, entonces, jpor qué ensefar y evaluar de forma homogénea,
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haciendo uso de criterios generalizados, si se est4d inmerso en con-
textos diversificados?, en contextos donde se atrapa y se nubla la
otredad, donde las formas tradicionalistas de ensefianza omiten
los talentos, las genialidades y los pensamientos. Entonces, re-
sulta interesante cuestionar qué papel adquiere la experiencia, la
vivencia, la imaginacion, el descubrimiento de lo nuevo, la capaci-
dad de asombro y la diversidad de miradas en la forma en la que
los estudiantes interpretan el mundo, en estos nuevos espacios de
inclusién. Lo anterior, es una demanda para aprender a mirar la

infancia y sacudirla del polvo de la indiferencia.

Aprender a mirar la infancia es aprender a derrumbar los muros
de la indiferencia, es decir, aprender a interpretar sus gestos y
todos los aspectos que forman al infante, que lo hace ser y es-
tar en el mundo como un nifio respetando por su esencia. Los
silencios que hablan, son imdgenes que demandan la revelacién
de la ciega obediencia, al suprimir la represién, los castigos, la
imposicién, los atropellos, el autoritarismo, las reglas absurdas
que abusan de su funcién de formar y que tensionan la relacién
entre los padres de familia, los maestros y la sociedad. Esta es
una invitacién a la apertura con el didlogo, a la escucha, a la
comprensién de esas voces que nos invitan a ser aprendices en
la lectura e interpretacién del mundo infantil que demanda un
reconocimiento como un Otro. Los nifios son agentes poseedo-
res de inteligencia y con una gran capacidad de adaptacion,

muchas veces subestimada por los propios adultos.

Fomentar un ambiente de aprendizaje inclusivo, es decir, par-

ticipativo, dial6gico, lidico y democrético, parte de la necesidad
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por transformar la forma tradicional de organizar los contenid-
os curriculares y los espacios 4ulicos, en donde todos los integ-
rantes participen y aprendan. Un ambiente inclusivo se forma
partiendo de hacer el mundo de los alumnos mas grande y no
mas pequero, son estos espacios en los que los estudiantes de-
sarrollan su sentido de pertenencia y se sienten reconocidos,
valorados por lo que son y escuchados por el otro, tomando en

cuenta sus necesidades integrales.

Considerando que, actualmente, en México los contenidos cur-
riculares estan divididos por asignaturas; dificilmente el alumno
encuentra significados y coincidencias con lo que él vive en el
dfa a dfa, ya que estos temas, ante la mirada de los estudiantes,
estan fragmentados, carentes de un sentido, permanecen aleja-
dos de sus intereses y de sus expectativas. Las intervenciones
curriculares inadecuadas descansan en los hombros del tradicio-
nalismo escolar. Los espacios de organizacién y participacion
entre el colectivo, del mismo modo, viven en la ilusion. Es asi
como la libertad y la autonomia del profesor se han visto limi-

tadas en la imposicién de propuestas curriculares poco flexibles.

Por lo anterior, el reto de la Nueva Escuela Mexicana (NEM)
es abrir nuevas posibilidades de mirar el presente hacia un esce-
nario de futuro, donde se logre el desarrollo arménico de todas
las facultades del ser humano, se promuevan espacios de solida-
ridad, trabajo en equipo, empatia, integracién, reconocimiento
del otro, colaboracién y, sobre todo, donde los docentes sean los

agentes activos en la transformacién social.
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Inclusién: un asunto de practicas e intervenciones

curriculares inadecuadas

La educacién deberfa ser un derecho para todos, con la finalidad
de construir sociedades mds tolerantes, integras, participativas
e incluyentes que transformen las sociedades actuales. Es nece-
sario cambiar aquellas sociedades individualistas, consumistas,
efimeras, egofstas, que s6lo ven por su beneficio ignorando las
necesidades de los otros. Por lo que es urgente, desde los cent-
ros educativos, promover acciones encaminadas a formar verda-

deros ciudadanos conscientes de la diversidad.

Por tanto, hay que tener presente que “educar a un nifio es estar
ahf para guiarlo, para ayudarlo a crecer, es estimular su curiosi-
dad, responder a sus preguntas, dialogar permanentemente con
él, hacerle descubrir el mundo” (Cordié, 2007, p. 97). Y, sobre
todo, que “el deseo de ensefiar puede tener su fuente en una
vocacién y en este caso estar ligado a motivaciones personales
mas o menos conscientes: “amor a los nifios, deseo de formarlos,
de educarlos, de hacerles compartir su amor al saber” (Cordié,
2007, p. 339).

De acuerdo con Borsani (2011), los docentes caen en el error
cuando, “al planificar una unica tarea lo suficientemente facil
para que la mayoria de los estudiantes puedan realizarla. Esto
tiene el efecto de establecer expectativas que son medianas, o
bajas para muchos estudiantes y demasiado elevadas para ot-
ros” (p.102). La metodologia de ensefianza que generalmente

es utilizada en los contextos 4ulicos es de enfoque disciplinar,
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—llamada sistematizacién—y de la cual, Torres Santomé (2012),

describe como asignaturizacién a:

La forma tradicional de organizar los contenidos curricula-
res en forma separada y ajena a las caracteristicas, intereses y
expectativas de los estudiantes. Situaciéon que dificulta la verda-
dera comprensioén de la realidad, de las situaciones y problemas
sociales, culturales y politicos, debido, precisamente a que las

asignaturas estan incomunicadas entre si (p. 229).

Por lo que, de acuerdo con la mirada de Torres Santomé (2012),
existen intervenciones curriculares inadecuadas, que identifican
y sefialan précticas pedagégicas que los docentes, por amor a la
profesién, suelen utilizar en el aula; por lo que, resulta interes-
ante realizar un analisis de aquellos agentes que promuevan el
uso de contenidos curriculares carentes de un significado tanto
para quienes aprenden como para los propios ensefiantes; conte-
nidos descontextualizados, ausentes de una problematizacién y
que promueven la desigualdad, la exclusién, la individualidad, la
indiferencia, limitando asi la libertad, la autonomia y la capaci-
dad de accién de los alumnos, es decir, de aquellos sujetos sin
voz, que por afos han sido invisibilizados por la cultura escolar,
etiquetados como receptores de contenidos, alumnos pasivos,
donde su participacién y capacidad de accién ha permanecido
estancada en la operatividad de una rutina y del tradicionalismo
escolar; enmarcando asi, las desventajas y la falta de oportuni-
dades de los més destavorecidos, dejando al descubierto la au-

sencia de la inclusién en la escuela primaria actual.
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En este caminar, se espera trazar una ruta diferente a aquella
que parece cefiir a docentes y estudiantes a vivenciar el proceso
de construccién de una vida inclusiva como un espacio lleno
de obstaculos, limitaciones e imposiciones que acontecen en
un contexto de exclusién y autoritarismo y, por tanto, se vis-
lumbre una ruta conducente a impulsar experiencias de vida
democratica significativa, entendida como una actividad coti-
diana aplicada en los margenes de la inclusién: de libertad de
expresion, tolerancia, compaferismo, respeto, reconocimiento,

Justicia, colaboracién, y participacién permanente.

En este sentido, la implementacién de la inclusién en las au-
las de la escuela primaria, si bien depende de multiples factores
asociados a las caracteristicas de cada docente y de cada estu-
diante, dados sus particulares entornos culturales, educativos y
sociales, también, y de manera directa, se relaciona con la orga-
nizacién politico educativa, con la que el Estado establece el eje

curricular de la formacién escolar en el pafs.

Esto implica considerar que las necesidades que depara la
educacién en este destino incierto, obligan a actuar de manera
mas activa; para ello, se requiere de docentes dindmicos, aser-
tivos, con habilidades socioemocionales, investigadores, que se
interesen por mejorar su practica y no esos maestros estancados

en la operatividad de la profesién.
En ocasiones, para el maestro frente a grupo resulta complejo
poder implementar modificaciones proactivas en el curriculum

desde el uso utépico de la autonomia curricular, esto es porque,
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dentro de la cultura escolar, el docente se ve sometido por las
exigencias que determina la estandarizacién de una evaluacién,
y la rendicién de cuentas homogeneizadas que no da tregua a la

posibilidad de valorar a un grupo en la diversidad.

En la busqueda de respuestas en ese proceso de construccién
como docentes, donde la formacién se oriente a centrar la en-
seflanza en los alumnos, pero, donde contradictoriamente la
misma operatividad envuelve el trabajo docente, resulta nece-
sario desburocratizar la docencia, erradicar el trabajo secretari-
al disfrazado de burocrético, y evitar que los maestros sigan al
rebafio en la entrega de formatos sélo por entregar, carentes de

alguna retroalimentacién o significado.

La cultura escolar y el tradicionalismo pedagégico han provocado
que el docente se asuma erréneamente como un sujeto termina-
do, cuando, de acuerdo con las practicas cotidianas, deberfa con-
siderarse como a un sujeto en construccion constante capaz de
renovarse y transformarse, donde los alumnos sean la base para
desarrollar competencias pedagégicas que le posibiliten al docen-
te valorar la diferencia dentro del aula y no someter ni etiquetar
a los estudiantes a una calificacién estandarizada ponderando el

resultado sobre los procesos, capacidades y habilidades.

En la realidad, un niimero o una calificacién solo tiene la funcién
de estereotipar y dividir al grupo entre los que saben contra
los que no saben, los que pueden contra los que no pueden, sin
considerar que las competencias como seres humanos son dife-

rentes entre si y que cada quien posee talentos y habilidades que
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enriquecen el centro escolar en la diversidad. Pero, pese a este
reconocimiento, ha sido complicado separar estos dos concep-
tos: inclusién y exclusién, ya que estos, dentro del mismo siste-
ma, se construyen y se destruyen, se alejan y se encuentran, no
existe el uno sin el otro, ya que es parte de su propia naturaleza
(Ramos, 2014).

Por lo que, dentro de esta paradoja educativa, resulta interesan-
te reflexionar, scémo el Estado pudiera ser un agente educador,
promotor de una educacién humanista, democratica e inclusiva,
cuando los factores e intereses econémicos son los que marginan
a los mas pobres y excluye a los més desfavorecidos? ;Cémo la
escuela pudiera educar para la inclusion si pareciera que el mis-
mo Sistema Educativo esta diseflado para excluir y segregar?
¢Cémo el docente pudiera impartir una educacién para la inclu-
si6n cuando su practica homogénea impide el reconocimiento
de la heterogeneidad? Ante la promesa en el discurso, surge la
duda jcémo prometer una transformacion si las evaluaciones

siguen presentes en las pruebas estandarizadas?

Meéxico, al igual que Irlanda, cuenta con grandes retos, el pafs
enfrenta la ausencia de una cultura inclusiva en el 4ambito social,
aunado a una limitada infraestructura en los espacios escolares,
y a la insuficiencia de un presupuesto econémico que solvente
las demandas educativas; estos aspectos, por mencionar algu-
nos, han limitado el logro de los resultados esperados. Lo anter-
ior resulta en un entramado de contrastes con Irlanda, puesto
que las escuelas irlandesas tienen la infraestructura, los materi-

ales, cuentan con inversién econémica tanto del gobierno como
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de la sociedad privada; también, poseen una cultura civica que
contintia construyendo en la conformacién de una sociedad maés
tolerante, respetuosa en la diversidad, en la multiculturalidad

que se mira y se percibe entre sus calles.

La falta de una cultura inclusiva en la sociedad actual limita
formarse como una sociedad consciente donde el otro también
tiene un valor como persona, quien debe de ser respetado, reco-
nocido y considerado como un miembro mas, sin marginar o
discriminar por el simple hecho de ser diferente. Una discapaci-
dad no es motivo para etiquetar; la diferencia es una oportuni-
dad para valorar al otro como alguien que tiene capacidades y
habilidades diferentes.

Si bien el Estado Mexicano se enfrenta al gran desafio de replan-
tear sus propuestas para hacer frente a los contextos problema-
ticos, y de alguna forma, erradicar los dualismos contradictorios
en la construccion de nuevos modelos alternos; los docentes tie-
nen el gran reto de realizar cambios en los enfoques y propésitos
de la intervencién, en la generacién de los ambientes de apren-
dizaje inclusivos y democraticos como espacios donde se tome en
cuenta a los alumnos, se reconozca la diversidad, se escuchen sus

voces, sus intereses, sus expectativas y necesidades.

Cabe mencionar, que la responsabilidad de crear ambientes
inclusivos no sélo recae en los terrenos de los profesores, es
necesario considerar una corresponsabilidad entre los padres de
tamilia y el Estado, las acciones que se logren consolidar entre

estos tres actores protagonistas de la educacién proveeran de
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recursos no sélo econémicos, sino también morales y humanis-
tas para la implementacién de verdaderos ambientes de bienes-
tar que garanticen el desarrollo de las habilidades de acuerdo

con las capacidades individuales.

Notas finales: La construccién de ambientes de aprendizaje

inclusivos y el reto de la NEM

La movilidad académica en los estudiantes normalistas es un
proceso formativo que ha cobrado relevancia en los tltimos
afios; la necesidad por profesionalizar la docencia, mejorar la
calidad educativa, generar y socializar el conocimiento, asf como
conocer otras formas de ejercer la docencia y otros contextos
educativos, han sido algunas de las variantes por las que las poli-
ticas nacionales e internacionales en coordinacién con diversas
instituciones gubernamentales, han implementado acciones,
para llevar a cabo experiencias de movilidad con el propésito de
desarrollar el potencial humano, promover aprendizajes signi-
ficativos y construir competencias para el desarrollo y cumpli-

miento en la labor docente.

Esta experiencia de internacionalizacién resulta de gran signi-
ficado, ya que permite un proceso de aprendizaje mutuo, posibi-
lita ampliar visiones, facilita el acercamiento académico, permite
conocer otros contextos, ofrece espacios para la reflexién conti-
nua, conoce al otro en la otredad a partir del reconocimiento de

la cultura propia que reconoce la cultura de los otros.
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Actualmente se pretende incluir a todos los actores sociales de la
educacion, desde la construccién de un enfoque humanista que
acceda el desarrollo integral de los individuos, en la bisqueda
imperiosa por transformar la realidad social, mas alld de sélo
transformar los contenidos curriculares. Por lo que, en ese sen-
tido, la Nueva Escuela Mexicana (NEM) pretende garantizar la
educaciéon como un derecho aplicando cuatro condiciones nece-
sarias: asequibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabili-

dad de los servicios educativos.

La asequibilidad implica la garantfa del derecho social a una
educacién gratuita y obligatoria, asi como del derecho cultu-
ral al respeto a la diversidad, especialmente de las minorfas. La
accesibilidad obliga al Estado a facilitar una educacién obligato-
ria gratuita e inclusiva a todas y todos: nifias, nifios, adolescen-
tes y j6venes. La aceptabilidad considera establecer criterios de
seguridad, calidad y calidez de la educacién, asi como de las cua-
lidades profesionales del profesorado. La adaptabilidad se refie-
re a la capacidad de adecuar la educacién al contexto sociocul-
tural de las y los estudiantes en cada escuela, al igual que a la
promocién de los derechos humanos a través de la educacién
(Tomasevski, 2004, citado en SEP, 2019, p.4).

Es asi como de acuerdo con la NEM, la labor docente del dia
a dfa se fundamenta en el encuentro y el reconocimiento del
otro a partir de una docencia mas humanista, donde el docente,
desde su funcién social, sea capaz de reconocer en la diversidad
una oportunidad para rescatar los intereses, expectativas, nece-

sidades y motivaciones de los individuos, para la construccién
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de una docencia transformadora. Donde el individualismo y
la indiferencia sean aspectos a erradicar de los contextos au-
licos, para promover un verdadero trabajo en colectivo, el cual,
requiere de un mayor compromiso grupal, trabajo colegiado y
un amplio conocimiento del tema que engloba la inclusién; lo
anterior podria lograrse formando verdaderas comunidades de
aprendizaje que mediante la socializacién de experiencias pro-
pias se formen colectivos académicos capaces de reflexionar su
propia practica, y descubrir nuevas formas de estilar la docencia

a través de la reflexién.

La docencia, como una practica permeada de complejidad, se
humaniza en el contacto mediante las interacciones en el inter-
cambio personal, que se enriquece a partir de la diversidad. Los
cambios ambiciosos, pero no imposibles, de la NEM son parte
de un proyecto que promete una oportunidad de participacién

en la construccién de sociedades més inclusivas.
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Importancia de la Ensefianza sobre la Ciencia en
la Educacién Primaria y sus desafios

Mireya Izchel Barrera Aldana42
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Resumen

La concepcién del aprendizaje en tiempos de pandemia refiere
a la importancia de concebir la ciencia, asf como su interpreta-
cién y apropiacién desde la préctica en la escuela y en la vida
cotidiana, los retos que enfrentan en la actualidad los docentes
y alumnos a nivel primaria, asf como una perspectiva de lo que
se requiere para lograr una ensefianza- aprendizaje exitosa en
dicho campo; tomando en cuenta los factores que han influido a
lo largo de la historia en el desarrollo de la investigacién cienti-
fica. El presente documento tiene como propésito revalorizar la
ensefianza de la ciencia en las escuelas y resaltar la importancia
en la vida cotidiana, mediante practicas experimentales en las
que se permita a los nifios y nifias explorar su contexto para
entenderlo mejor y dar soluciones a las problematicas que se les
presenten a lo largo de su vida asf como desarrollar las compe-

tencias necesarias para tener un analisis cientifico y reflexivo.
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Palabras clave: ciencia, retroalimentacién, ensefianza, cultura
cientifica, COVID-109.

Abstract

The concept of learning in times of pandemic refers to the im-
portance of conceiving science, as well as its interpretation and
appropriation from practice in school and in everyday life. It is
also important to know the challenges currently faced by tea-
chers and students at the primary level, as well as a perspective
on what is required to achieve successtful teaching and learning
in this field. For this, it is necessary to take into account the fac-
tors that have influenced the development of scientific research
throughout history. The purpose of this document is to revalue
science teaching in schools and to highlight its importance in
everyday life, through experimental practices that allow chil-
dren to explore their context in order to better understand it
and to provide solutions to the problems that they encounter
throughout their lives. This will also help them to develop the

skills needed for scientific and reflective analysis.

Keywords: Science, feedback, teaching, scientific culture, CO-
VID-19.

La pandemia por COVID-19 ha puesto de manifiesto la fragil
condicién humana. Durante el confinamiento se define y a la
vez se retroalimenta el papel de la familia y los educadores. El

camino reflexivo que ofrece de acuerdo con el contexto actual
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invita a replantear la importancia de lo que necesitan los nifios,
nifias y adolescentes, ya que se vive una situacién que puede re-
percutir de manera significativa en los alumnos y sus familias, lo
cual exige que se dialogue de la situacién actual y se retome el
escenario de la pandemia como una oportunidad para ahondar
en la reflexién sobre la sociedad en la que se vive.

La capacidad de tomar conciencia de la individualidad ayuda
a pensar en el bienestar, no solamente fisico sino emocional. Se
vive en un mundo que esta en constante movimiento, el exceso
de la productividad perjudica y genera todo tipo de problemas;
entre ellos, la dificultad de mantener relaciones interpersonales
sanas; por ello, se destaca este tiempo como una oportunidad
para volver a sf mismo como ser humano y como sociedad, ya
que se vive un momento histérico a nivel mundial, que pone de
manifiesto la ciencia como la tnica alternativa ante la crisis sa-

nitaria que se enfrenta.

Histéricamente, la ciencia paso a ser parte importante en la vida
del ser humano y ha evolucionado de una forma sorprendente
a través de la educacion, hasta convertirse en la base para el
desarrollo de una mente critica, actitud positiva y una cultura
cientifica. Los desatios actuales son multidisciplinares y cubren
el ciclo de vida completo de la innovacién, desde la investiga-
cién, hasta el desarrollo de conocimientos y sus aplicaciones. La
ciencia, la tecnologfa y la innovacién deben conducir hacia un

desarrollo més equitativo y sostenible.

Lo anterior lleva a pensar lo que se logra con la educacién; sin

embargo, se hacen visibles los desafios de ensefiar ciencia, espe-
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cificamente en la escuela primaria, tomando en cuenta la visién
de los maestros sobre el tema, asi como las principales razones

para que la ensefianza de la ciencia sea exitosa.

Dicho lo anterior, los docentes necesitan hacer una introspecciéon
sobre el actuar en su labor, debido a que la ensefianza exitosa de la
ciencia exige un proceso activo con el fin de brindar experiencias
a los estudiantes para que consideren intervenir en el espacio en
que se desenvuelven, a través de la creacién de propuestas para
la conservacioén del planeta, ayudar al progreso de la humanidad,
apoyar a la mejora de la salud, pensar en proyectos que actiien

ante el cambio climatico, etc.

La forma de ensefianza, aprendizaje y comprensién en la educa-
ci6én a través de la historia, logra ser un proceso benefactor para
las sociedades en general, ya que permite conocer, experimentar,
aprender y entender, favoreciendo que las personas sean adapta-

tivas y abiertas a los cambios que se viven dia con dfa.

Segin Rojas (2019), en su articulo “Educacién STEM y los retos
en México”, publicado en marzo del 2019 por MILENIO DIA-
RIO: De acuerdo con el informe de Rendimiento de Estudiantes
Escolares en el drea de ciencias (Prueba Pisa), elaborado en el
2015, en nuestro pafs... la matricula de ingreso de mujeres a la
educacién inicial y secundaria, supera ligeramente a la de los
hombres... Pese a estas cifras, bastante similares entre géneros,
solo 8% de las niflas mexicanas piensan elegir carreras STEM
(Ciencias, Tecnologfa, Ingenieria y Matematicas, por sus siglas

en inglés), en comparacién con 27% de los nifios, segin datos
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de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econé-
micos (OCDE). ;Esto a qué se debe? Todo parece indicar que
la diferencia no es biolégica, sino sociocultural... Transformar
la ideologia de quienes incursionan en la ciencia es un reto, ya
que constantemente se reproduce el estereotipo que indica a los
hombres como los pioneros de la ciencia, desplazando a la mujer
y sus aportaciones, lograr ese reconocimiento en la interven-
cién cientifica es un gran desafio como sociedad. Como docentes
es posible fomentar la préctica cientifica de nifias y nifios. Es de
suma importancia fortalecer la ensefianza de la ciencia, no sélo
porque Planes y Programas de Educaciéon Basica lo exigen, sino
porque las y los estudiantes deben dar sentido al mundo fisico y
natural y, de esta forma, reconsiderar qué aporta la ciencia a la

humanidad.

El estudiante debe construir su propio concepto de ciencia sin
imposiciones para que le sea significativo, dicha construccién
se da a través de la observacién del entorno y las propias ex-
plicaciones de sucesos que le dan sentido a su ambiente, que se
apoyan de investigaciones y experimentaciones del conocimien-
to sobre antecedentes cientificos que, con el tiempo, formaran
parte de sus conceptos cientificos y le daran coherencia a sus

vivencias.

Permitir que el alumno sea participe de su aprendizaje a través
del reconocimiento de su proceso educativo en el cual pueda co-
nocer sus aciertos y errores como una oportunidad de mejorar
y no como una limitante, es un objetivo a lograr en cualquier

nivel. En este proceso debera ir inmerso el apoyo del docente
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como gufa para la mejora y desempefio de cada estudiante, in-
tegrando un analisis personal y colectivo que le permita lograr

una reconstruccién positiva de su aprendizaje.

Es importante fortalecer el vinculo entre la familia y los do-
centes, para que los nifios y niflas tengan mayor acercamiento a
la ciencia, a través de la experimentacién, trabajar mediante la

ciencia colaborativa y compartir conocimiento.
De acuerdo con Candela (1997):

La participacién de los alumnos es mayor cuando tienen ex-
periencias extraescolares sobre el tema, cuando encuentran
contradicciones entre lo que se dice en el aula y lo que ellos
piensan, y cuando se realizan actividades experimentales que
representan referentes alternativos a la palabra del docente o
a la del libro de texto (s.p.).

La variedad en las actividades que se hacen es muy importante,
ya que sirven de motivacién a los alumnos y los lleva a indagar,
sobre todo, s1 se toman en cuenta sus intereses, el contexto en el
que se estan desarrollando y las dudas que tengan. Se puede tra-
bajar mediante tareas de lectura, de escritura, preguntas orales,
tableros de respuestas, pero, todo el tiempo, sobre la experimen-
taciéon siempre buscando comprender lo que esta al alrededor.
Algunas otras participaciones de los alumnos responden a la res-
ponsabilidad de que los docentes les comparten sobre el trabajo del
aula, por ejemplo, asignar roles especificos a cada uno para que se

sientan parte importante del trabajo que se esta realizando.
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Para mejorar en la ensefianza de las ciencias, se puede crear un
aprendizaje significativo para que el alumno pueda aplicar los
conocimientos de la escuela a su vida cotidiana; con ayuda de la
tecnologia, se pueden generar redes de apoyo con los alumnos y
docentes en donde se aporten diversos puntos vista sobre temas

en comun.

Un reto que se enfrenta es que la mayoria de los docentes de pri-
maria no tienen mucha formacién en la ensefianza de las cien-
cias. Se deben buscar diversas estrategias como el juego, con el
cual se puede conducir a preguntas y las preguntas, a su vez,
pueden llevar a una investigacién sistematica. De esa manera, la
investigacién cientifica puede ser una respuesta a las ideas que
provienen de los nifios en lugar de respuestas a preguntas que

nunca se han formulado.

Otra estrategia es la exploracion, esta puede realizarse a través de
diversos recursos como: objetos, juguetes, ideas, videos, informa-
cién o peliculas, siempre tomando en cuenta el conocimiento previo

de los estudiantes.

La investigacién sistematica puede realizarse sin que el maestro
necesite dar instrucciones o crear una hoja especifica de trabajo. Es
posible utilizar otras actividades estructuradas que incluyen clasi-
ficaciones de tarjetas, diagramas, organizadores graficos o tablas
de comparacién; la investigacion dirigida por nifios representa la
oportunidad de tomar algunas decisiones que marcan la diferencia
en el desarrollo de la leccién, significa entregar control al estudian-

te. Otra forma es a través de actividades estructuradas que hacen
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que los nifios hablen, piensen, reflexionen y se cuestionen.

Se debe tomar en cuenta la edad, contexto e intereses de los
ninos, materiales atractivos como los libros de texto, especifica-
mente la lectura de cuentos que permite mostrar de una manera
diferente el mundo que los rodea y que, ademés, fomentan la
imaginacioén, teniendo la posibilidad de ser utilizados en la vin-
culacién con diversas asignaturas, en especifico con la ciencia
que, a partir de sucesos contados, los alumnos pueden recrear

historias y contrastarlas con la practica.

Los materiales y espacios de los que se rodee y provea a los
alumnos serdn piezas fundamentales en el desempeiio educati-

vo, asf como de la efectividad de los aprendizajes.
Como Cano y Lledo (1995) mencionan:

El ambiente de la clase ha de posibilitar el conocimiento de
todas las personas del grupo y el acercamiento de unos hacia
otros. Progresivamente ha de hacer factible la construccién
de un grupo humano cohesionado con los objetos, metas e
ilusiones (p.25).
De igual forma, el trabajo en equipo y la oportunidad de explo-
rar con diversos ambientes y lugares permite desarrollar de una

manera diferente las sesiones.
Brindarles experiencias teéricas-practicas da mejores resulta-
dos ya que el alumno se apropia del conocimiento y lo pone en

practica. Como menciona Froebel (1826), “aprender una cosa
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viviéndola y haciéndola es algo mucho mas formador, cultiva-
dor y vigorizante que aprender simplemente por comunicacién
verbal de ideas” (p.11).

Las nuevas herramientas digitales han permitido llevar la cien-
cia a través de la tecnologfa a las aulas de una manera atractiva a
los alumnos y han facilitado lograr el proceso de reconstruccién
docente, asi como vincularse con la realidad. LLa ciencia siem-
pre serad parte de la vida cotidiana; por ello, es una asignatu-
ra relevante y primordial que se trabaja en los niveles basicos
educativos, dichos conocimientos se van adquiriendo de manera

gradual de acuerdo con las necesidades de los contextos.

Por ello, la labor como docentes es acercar a los alumnos a la
ciencia con diversos materiales de apoyo, analisis continuos y
permitir la reconstruccién de la ciencia como mejora educativa.
Es fundamental hacer uso de diversas herramientas de apoyo
para conocer el desempefio de cada estudiante por medio de re-
copilaciones de producciones escritas, graficas, cartograficas o
digitales seleccionadas especificamente a partir de los objetivos
que se tienen para los aprendizajes, permitiendo, asi, evaluar el
proceso, avance y aplicacién de sus conceptos, habilidades y ac-
titudes.

Ahora bien, la ensefianza de la ciencia conlleva una evaluacién
con un objetivo especifico: la retroalimentacién. Sin esta, se da-
ria una evaluacién carente, pues tiene una influencia significa-
tiva en el aprendizaje y a menudo es una de las intervenciones

educativas mas eficientes y efectivas, si y solo si se realiza con
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las adecuaciones pertinentes a las caracteristicas de cada uno de

los alumnos.

La retroalimentacién es informacién dada al estudiante y/o al
maestro sobre el rendimiento del alumno con relacién a los ob-
jetivos de aprendizaje. Se resalta la capacidad y formacién que
el maestro debe tener, asi como los elementos necesarios para
fijar metas en cada una de las actividades a evaluar que, si bien
sin los propoésitos fijos, existirfa una retroalimentacién vacfa,
pues como menciona Perrenound (citado por Hargreaves, 2011)
“parte de la retroalimentacién dada a los alumnos en clase es
como si muchas botellas fueran arrojadas al mar. Nadie puede
estar seguro de que el mensaje que contienen algtn dia encon-

trard un receptor” (p.121).

Algunas preguntas que se deberfan responder para conducir al
alumno a la reflexién serfan gsa dénde voy?, ;como voy? y ;qué
sigue después? En otras palabras, de acuerdo con las caracterfs-
ticas que presentan los alumnos y tomando en cuenta el perfil
de egreso del nivel educativo, es necesario marcar objetivos de

manera que se pueda evaluar el punto de alcance de estos.

Para Hattie y Timpererley (2007) existen dos tipos de retro-
alimentacion:
* La primera retroalimentacién de autorregulacién en la
cual el alumno realiza una retroalimentacién personal sobre
su participacién y disposicién para el aprendizaje, pretende
que el alumno sea consciente de su actuacion al realizar las

actividades, asf como los objetivos logrados.
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* La segunda es la auto retroalimentacién sobre ellos como
individuos, en este se resaltan las cualidades del individuo,
asf como sus fortalezas; sin embargo, puede resultar como
la menos efectiva si el alumno/profesor no cuenta con la

autoestima necesaria para identificar sus fortalezas.

Cabe sefialar que la importancia de la evaluacién de la ciencia no
basta con fomentar la evaluaciéon del aprendizaje, debe ademés
promover la comunicacién asertiva en donde se tomen en cuenta
los actores educativos, principalmente alumnos y docentes, pues
son quienes llevan la educaciéon en primer nivel, consensuar sus
metas y formas de trabajo. Esto ayuda a generar una base para la
educacion de calidad, sin olvidar que se debe recrear un ambiente

de aprendizaje en el que el alumno sea protagonista.

La relacién alumno-docente involucra una serie de elementos
tales como “la dindmica de poder, un sistema de comunicacién
unidireccional, prioridades de los alumnos, disposiciones de
aprendizaje y la autoeficacia del alumno” (Hargreaves, 2012;
Dan, 2014, p.15). La motivacién es un apoyo indispensable en
la labor educativa para que el alumno se interese y mejore, esta
puede darse trabajando con el interés del alumno que le permita
querer aprender sobre los temas o de manera externa que, a tra-
vés de palabras y recompensas, se vea en la necesidad de seguir

trabajando.
Los principales retos que enfrenta el ser humano con la ciencia
siempre han sido la aceptacién y adaptacién a los nuevos cam-

bios, un reto para los maestros es rescatar la imaginacion. Asf, la
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ciencia en el aula, mas que una acumulacién de verdades, es un
proceso de construccién de explicaciones, no siempre correctas,
sobre los fenémenos naturales, que son debatidas y negociadas
entre los docentes y los alumnos, aportando un nuevo significa-
do del contenido que se presenta en los libros de texto. En estas
clases de ciencias se aprende a razonar y buscar formas de validar
lo que se piensa una alternativa contraria a memorizar las con-

cepciones correctas desde la perspectiva cientifica.

Como ya se mencioné anteriormente, brindar retroalimentacién
exige una serie de actitudes en el docente para lograr o, al menos,
invitar a los alumnos a realizar. Como lo sefiala Shute (2008), no
dar comparaciones normativas, ser precavido acerca de dar cali-
ficaciones generales, usar elogios con moderacién puede distraer

de la tarea llamando la atencién del resto del grupo.

Es por ello que se destaca el didlogo en la retroalimentacién
como eje transversal, con elementos esenciales como lo son
identificar el enfoque entre el logro del estudiante y las metas
con relacion a los criterios de evaluacién; asi mismo, la interac-
cién entre profesores y alumnos, las cuales sirven para aclarar
las evaluaciones de desempefio y las interpretaciones de los co-
mentarios intercambiados que son modificados en funcién de

las respuestas de los estudiantes.

Para finalizar, es necesario contemplar a cada uno de los alum-
nos en el didlogo para encaminar a la reflexién, ya que si se de-
sea formar un ciudadano critico y participativo, debe involucrar-

se en su aprendizaje, asi como ser reflexivo de su propio actuar
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al principio, durante y al final de cada tarea educativa.

Actualmente en el curriculo de México no se contempla la en-
sefianza de la ciencia como un componente académico de suma
importancia como lo son espafiol y matemaéticas; sin embargo, lo
dicho hasta aqui pareciera confirmar la importancia de concebir
la ciencia como una forma de vida, pues, a través de los intereses
y prioridades del alumno, puede encontrar un argumento facti-
ble en desarrollo a una cultura cientifica.

Lo anterior lleva a replantear un cambio en el actuar docente
como alternativa para restaurar la concepciéon de que sélo la
gente mayor puede ser un cientifico, sino precisamente motivar
a los alumnos, despertar la curiosidad por encontrar respuestas
al mundo que les rodea, fomentar la investigacién como activi-
dad que se disfruta y no como una tarea impuesta. As{ mismo,
los y las docentes requieren replantearse la pregunta ¢qué es la
ciencia?, no con el fin de dar respuesta, sino con el propésito de

adaptarla como forma de vida en las aulas.
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Replanteando a la educacioén, la vision alternativa so-
bre evaluacion y retroalimentacién en México:
Assessment and Feedback
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Resumen

Desde el docente, hasta el alumno, el recorrido de ideas sobre el
nimero que se asigna a los estudiantes y la importancia de la re-
troalimentacion es sumamente variada, desde una vision reduc-
cionista del desemperfio a través del nimero, hasta la percepcién
disciplinaria del proceso. Es por esto que el presente escrito
busca mostrar las probleméticas sociales principales por las que
atraviesa y/o se afecta a la educacién, reconocer la situacién real
de las aulas en México, para dar una mirada reflexiva respecto
a la perspectiva y concepto que se tiene de la evaluacién y el
aprendizaje; por lo que es necesario partir de una pregunta gufa:

dQué requiere cada uno de los agentes educativos para recono-
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cer la evaluaciéon como un referente objetivo y la retroalimenta-
cién como una gufa de avance?, por lo que se pretende, sino dar

una solucién, empezar a revalorar ambos procesos.

Palabras clave: Evaluacién, retroalimentacién, aprendizajes,

estudiantes, valor.

Abstract

From teachers to students, all the ideas about the grade assig-
ned to students and the importance of feedback is extremely
varied, from a reductionist view of performance through a
number to the punitive perception of the process. That is why
this text seeks to show the main social problems that education
goes through and/or affects, to recognize the real situation of
classrooms in Mexico, and once this is done, take a reflective
look at the perspective and concept of assessment and learning,
all of this based on a guiding question: What does each of the
educational agents require to recognize assessment as an ob-
jJective benchmark and feedback as a guide to progress? It is
intended, if’ not to provide a solution, to begin to reassess both

processes.
Keywords: Assessment, feedback, learning, students, value.

Cuando se cuestiona alguna persona acerca de cémo o porqué
adquirié algin conocimiento, informacién o dato, la respuesta en

» o«

general tiende a ser: “lo estudié para un examen”, “lo tuve que
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memorizar”, o incluso, “me castigaron hasta que lo aprendiera”.
Puede que estos sean ejemplos de algunas experiencias obtenidas
durante el proceso de escolarizacién, de lo que algunos llaman

una ensefianza “tradicionalista, de antes o de otros tiempos”.

En el Sistema Educativo Nacional se ha estandarizado la forma
en la que se demuestra que un alumno ha adquirido habilidades,
aprendizajes, consolidado competencias, y acreditado un curso,
siendo mediante una calificacién numérica mostrada en algin
documento del nivel educativo que ha cursado, lo que ha gene-
rado que los alumnos perciban la evaluacién como un elemento
de cardcter negativo respecto a su desempefio dentro del ciclo
escolar. Lo anterior hace alusién a un proceso que se extiende
més alla de un ntimero, pero que no se ha podido alejar de una
asignaciéon general de nivel de logro de una materia, curso, ta-

ller, entre otros.

Al hablar entonces de evaluacién, es necesario también incluir la
retroalimentacién como el apoyo que haré posible llegar a una
asignacién objetiva de la misma evaluacion, es decir, es un pro-
ceso que va en conjunto y que no deberia trabajarse como dos
términos distintos. Pero para entender en dénde se esté respec-
to al tema, y hacia dénde es importante dirigirse para mejorar
la préactica docente, se debe conocer més a detalle, ya que, como
docentes, el mayor reto es el trabajo de autocritica, de devolver
la mirada hacia el papel que se juega en el aula, de reconocer
las fallas y los avances, de mejorar y, sobre todo, de reflexionar,

para poder tomar decisiones claras sobre a lo que se le da valor.
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México y sus caracteristicas como punto de partida
para conocer céomo se efectiia la evaluacion:

desmitificar al nimero

Al indagar sobre el origen de la palabra Assessment (evalua-
cién), se puede observar que esta proviene del latin Assidere,
que significa “acompanar, sentarse a lado de”. Sin embargo, al
adentrarse a la actualidad, dicha palabra ha adquirido para los
alumnos, padres e incluso los docentes, un significado alejado
del original, donde este proceso no se siente como un acom-
pafiamiento, sino como un sistema de clasificacién de activida-
des cumplidas, de exdmenes aprobados o proyectos entregados,
pero ;acaso esto es la causa de lo que comunican los docentes,
de la visién de los alumnos, o del propio sistema educativo? Esta
pregunta lleva a reflexionar sobre el porqué se tiene esta con-
cepcién de la evaluacién en el pafs.

Ahora bien, sobre la retroalimentacién, segiin menciona Ryan
(2019), cuando de este tema se habla conduce directamente
al manejo de informacién, se refiere a la informacién dada al
aprendiz y/o al docente acerca del desemperno del alumno con
relacién a sus aprendizajes esperados. Debe apuntar a (ser capaz

de) producir una mejora en el aprendizaje del alumno.

Este proceso enfocado principalmente en informar para mejorar
el desempefio de los alumnos, puede llegar a ser confundido con
la misma evaluacién 6 a pasar desapercibido al momento de do-
cumentar a padres, tutores y/o a los mismos alumnos sobre el
proceso de aprendizaje que han tenido. En general, este manejo

de informacién se llega a limitar a expresar al alumno porqué
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obtuvo cierta calificacién numérica, porqué en su examen logré
obtener algtin promedio, qué le falté realizar o qué olvidé hacer

durante el transcurso de las clases, entre otras.

A este concepto del proceso, que desvia del verdadero significa-
do e importancia de la retroalimentacién, se le podria concebir
de faltante de esencia o de sentido de sustento del progreso para
el alumno; razén misma por la que tampoco se le puede sefnalar
como unico factor responsable al docente. Ya que un aula de
clases en México enfrenta el problema de la sobrepoblacién, es
decir, las aulas regularmente cuentan con mas de 35 alumnos,
un indudable factor que no impide, pero sf dificulta el trabajo
de retroalimentacién que los maestros puedan ofrecer a cada

estudiante.

Segin la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémicos (OCDE, 2015), México ocupa el primer lugar den-
tro de los paises de esta organizacién con mas alumnos en un
aula por cada maestro, llegando a ser 32 en el nivel secundaria y
28 en nivel primaria, es decir, que hace 5 afios esa era la realidad
en las aulas del pafs; sin embargo, dicha cifra ha ido en aumento,
hasta llegar a tener incluso més de 35 alumnos en cada salén de
clases. Esto, aunado a labores administrativas o de caricter ex-
tracurricular que el docente debe cumplir (llenado y elaboracién
de documentos, reuniones, informes, proyectos escolares, proyec-
tos estatales, entre otros), dejan a este agente educativo con poco
tiempo para lograr una tarea tan compleja como lo es la evalua-

cién y retroalimentacién a un grupo de 30 alumnos en promedio.
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Se menciona este panorama general no con fines acusatorios o en
busqueda de un responsable en mejorar las condiciones de evalua-
cién, sino como un vistazo a ese horizonte general del ambiente
laboral docente y educativo actual, sirviendo este como punto de
partida para establecer acciones, buscar la mejora en la practica
docente, y enfocarse a que los alumnos desarrollen una percep-
cién diferente de la evaluaciéon en términos numéricos como un
proceso riguroso e inflexible, y sus concepciones se transformen
para visualizarla como la recopilacién de informacién que lo hara
mejorar en los siguientes niveles educativos. Pero, ;cémo mejo-
rar la recopilacién y entrega de informacién de los resultados del

alumno en la bisqueda de una mejora en sus aprendizajes?

Es necesario tener un panorama més amplio sobre evaluacién y
retroalimentacién. Para Rinaldi (2008), la evaluacién es decidir
a qué darle valor. Lo cual permite observar que la evaluacién no
se limita a la recopilacién de actividades y emisién de un valor,
sino que debe tomar en cuenta toda la informacién disponible
del alumno para hacerle saber a é] mismo por qué obtuvo ciertos
resultados; se transforma entonces en un didlogo argumentati-
vo entre docente y alumno, donde el alumno debe ser consciente
de su progreso como estudiante y aprender a apoyarse de la
retroalimentacién para obtener mejores resultados.

Desde el 6rgano principal que rige a la educacién, Secretaria
de Educacién Puablica (SEP), se manejan dos tipos de evalua-
cién: evaluacién sumativa y formativa, donde la caracteristica
principal de cada una es el momento del proceso educativo en
que se informa. La evaluacién sumativa, como su nombre lo in-

dica, es el conjunto de esfuerzos realizados durante el transcur-
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so del ciclo escolar y que se da a conocer al final de cada periodo.
Por su parte, la evaluacién formativa principalmente recopila
informacién de los avances significativos que obtiene el alumno

durante el proceso.

Alo anterior, Harlen y Deakin (2003) afladen que ambos campos
son lo mismo, pero con diferente enfoque: “La misma informa-
cién, reunida de la misma forma, se le podria llamar formativa
si fuera usada para ayudar a la ensefianza y el aprendizaje, o su-
mativa si no es utilizada de esta forma mas que para registrar e
informar” (p. 169). Para simplificarlo, no se trata de que tipo de
evaluacién usar, sino cémo se utilizan ambas para dar informa-
cién clara a los mas interesados: los alumnos. Se habla entonces
de desmitificar el valor numérico de la evaluacién y transfor-

marlo en una comunicacién argumentada de sus avances.

Ahora bien jcémo lograr esto, en el contexto educativo nacio-
nal de sobrepoblacién de alumnos y de cargas extracurriculares
del profesor? Es importante que estas acciones se realicen en el
transcurso de las clases diarias, que ayudaran al alumno a ser
consciente de lo que ha logrado hasta el momento y/o de lo que

ha perdido de vista.

La pandemia global de SARS-COV-2, mejor conocido como CO-
VID-19, sin duda, ha llegado a generar diversos cuestionamien-
tos y a modificar la forma de vida a escala mundial de los dife-
rentes sectores: econémicos, sociales, culturales y por supuesto

el sector educativo.
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Dentro de las estrategias que las autoridades educativas na-
cionales implementaron dentro de este rubro, fue el programa
Aprende en Casa, el cual consistié en una ensefianza a distancia
en linea y/o a través del medio masivo de comunicacién, la tele-
visién, esto para dar continuidad a las clases lectivas resultado
del distanciamiento social. Dicha estrategia no estuvo exenta
de complicaciones, diversas adversidades se hicieron presentes
como resultado de la brecha de desigualdad y pobreza que se
vive en el pafs, situacién que marcé con gran crudeza durante
estos momentos de crisis, las faltas, necesidades y carencias que

pululan en los hogares mexicanos.

La falta de internet fue una de las principales situaciones a la
que se enfrentaron los estudiantes, as{ como el desconocimiento
de las Tecnologias de la Comunicacién y la Informacién (TIC)
como recurso de aprendizaje. Segtn el Instituto Federal de Co-
municaciones (IFT, 2019), la poblacién a nivel primaria “con
probabilidad de uso de internet es de s6lo el 41.8 %, y el de se-
cundaria 71.4 %, siendo el promedio nacional de uso de internet
de la poblacién en cualquier nivel educativo de un 65.8 %” (p.
24). Esto quiere decir que no toda la poblacién estudiantil, espe-
cificamente de Educacion Basica, tiene los recursos para poder
seguir esta estrategia debido a la falta de los medios y recursos
necesarios, aunada a la problematica de salud mundial causada

por la pandemia.
A pesar de los inconvenientes, algunos alumnos pudieron seguir
con sus actividades en casa, intentando trasladar la escuela a la

casa, pero a otros les fue imposible, por miultiples situaciones
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personales, y familiares, por lo que ante dicho escenario surge la
siguiente interrogante: siendo docentes, ;cémo actuar al regre-
so?, scomo gestionar las clases para recuperar contenidos que
no fueron abordados?, ;como brindarles seguridad a los alum-
nos sobre el proceso que se ha visto interrumpido pero que no
se encuentra en retroceso?, scémo utilizar la evaluaciéon diag-
noéstica para cada alumno, segiin las condiciones en las que se
haya visto inmerso durante esta situacién?, jcémo realizar un
trabajo de retroalimentacién para sustentar los aprendizajes de

los alumnos principalmente al momento de volver a la escuela?

omo profesores, se debe tener presente que la labor docente se
C fesores, se debe t sent la labor d te s

diferencia en la naturaleza del quehacer cotidiano al tratar con
personas y no con productos o maquinas. Humanizar esta labor
permite reconocer que los estudiantes se encuentran desarrollan-

do habilidades cognitivas y sociales dentro del ambiente escolar.

Sera de vital importancia, entonces, retomar contenidos, redoblar
esfuerzos y enfocar la tarea docente en recuperar las experien-
cias tenidas en casa respecto a las dificultades que enfrentaron,
en ser solidarios con cada alumno para brindarle informacién
clara sobre su proceso, motivar al estudiante a reflexionar sobre
su aprendizaje, y compartir la direccién de la clase. Es decir, los
alumnos deberan ser tratados como un sujeto consciente de sus
aprendizajes para involucrar, interesar, motivar a enfrentar los
retos y las dificultades con el fin de que su aprendizaje no se vea

cuarteado, sino que se amplie a partir de lo que esta viviendo.
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¢Qué percepcion tienen los alumnos sobre la evaluacién?

Estrés, miedo y nerviosismo son algunas de las emociones que
surgen después de escuchar entre los estudiantes la palabra
evaluacion. Pero gpor qué se ha generado tal reaccién entre los
alumnos? Los resultados estandarizados generan en el apren-
diz diversos pensamientos como los siguientes: diez, excelente;
nueve, no fue suficiente para el 10; ocho lo hice bien; siete, es
aceptable; seis, no estoy reprobado, pero castigo seguro; cinco,
¢reprobado? mejor no les digo a mis padres. Sin embargo, no
es el nimero en s{ mismo el que genera tanto revuelo, sino la
manera en que se les ha presentado con los mensajes sociales en
donde un 5 representa al menos “inteligente” y un 10 al “mejor
de la clase”. La solucién o sugerencia no es desaparecer el ni-
mero sino justificarlo con la retroalimentacién, reduciendo asf
el tan sugestivo significado de quién es mas y quien es menos,
mostrarles a los alumnos sus 4reas de oportunidad, ser oportu-
nos con las palabras, hacerles saber en dénde pueden avanzar a
pasos confiados y en qué areas deben detenerse a analizar por
s{ mismos como mejoraran, permitirles opinar y ser parte de su

propio proceso de aprendizaje.

El peso que se le ha dado a una calificacién provoca en los es-
tudiantes una visién no tan amigable con la evaluacién. Mucho
de esto también ha sido causado por el mensaje que los profeso-
res transmiten inconscientemente durante la dinamica de clase:

» o«

“punto menos porque esta platicando”, “punto menos por llegar

tarde”, “punto menos por no traer la tarea”; son frases que se uti-

lizan cotidianamente y promueven una idea confusa de lo que en
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realidad es importante en una evaluacién: los aprendizajes que
han adquirido y el avance obtenido, claro est4 que en el proceso
formativo también se incluyen aspectos de transformacién en el
comportamiento del alumno, en su mejora de accione y demds;
sin embargo, no tendrian que ser aspectos que sumen o resten

numéricamente a la calificacion que respecta a los contenidos.

Los profesores requieren ser claros con los mensajes que les brin-
dan a los estudiantes, darles respuestas concisas acerca de su pro-
greso y proceso de aprendizaje, es decir, no todo debe parecer
positivo aludiendo a que su trabajo es lo mejor que hayan podido
realizar, sino que pueda ser un indicador de mejora, pero que ain
puede enriquecer mas sus esfuerzos y trabajos; de la misma ma-
nera, no todo debe ser visto como negativo, insinuando que el
alumno no ha logrado algtn avance sino que, al contrario, pueda
guiarle a querer esforzarse mas; ya que cada estudiante tiene un
avance segun el punto en el que inici6, no todos pueden ir al mis-

mo ritmo ni tienen las mismas muestras de avance.

“Los profesores pueden potenciar o destruir el deseo de los estu-
diantes por aprender mas rapida y permanentemente a través de
como usan la evaluacién que algunas otras herramientas de las
que dispongan” (Stiggins, 2001. p.36). Como menciona el autor,
sobre los hombros del profesor recae parte de la responsabilidad
de generar en los alumnos una motivacién asertiva respecto a la
evaluacion, crear en ellos una concepcién diferente en torno a la
evaluacién, no como proceso Unico para determinar o etiquetar
en el aula quién es un nimero diez y quién es un nimero cinco,

Sino que esta pueda representar sus IOgI‘OS, sSus avances y, €n
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dado caso, el camino que les quede por recorrer hasta lograr un
avance significativo; su transformacién puede convertirse en un
indicador positivo y no en un tormento que traera problemas
para ellos en lo escolar y familiar. Ahora bien, como agentes
educativos, los docentes pueden encaminar a los padres de fa-
milia, con el mismo objetivo de restar carga negativa al ntimero
en si y mostrando como complemento eficaz e importante la
retroalimentacién clara sobre los avances reales de cada alum-
no, reformando entonces la percepcién que tienen estos sobre
la calificacién cuantitativa, ya que en ellos es en quienes recae
la otra parte de responsabilidad del mensaje que se da sobre la

calificacién cuantitativa a los alumnos.

Por esta razén, es necesario que el profesor pueda realizar una
auto mirada a lo que le esté dando valor durante el proceso de
evaluacion: Deciding what to give value (Rinaldi, 2008), guiado
esto por lo subjetivo y lo objetivo, es decir, qué es lo que real-
mente es evaluable en los alumnos, su comportamiento en el
aula, sus asistencias, el interés que demuestra o sus evidencias,
los trabajos, rabricas e incluso exdmenes que hayan realizado.
Una frase que resulta significativa en este momento, la cual fue
mencionada durante la capacitaciéon en Irlanda: es méds impor-
tante la informacién que realmente pueden recordar de forma
significativa que todo aquello que puedan copiar del pizarrén en
sus libretas; en el momento de asignar una calificacién guiando-
se por lo objetivo, es necesario repensar en todas aquellas mues-
tras de aprendizaje significativo que un alumno puede revelar
en momentos cruciales de su proceso de cambios en su conoci-

miento, poniendo como ejemplo cuando un alumno ha obtenido
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un aprendizaje en cierta situacién y es capaz de aplicarlo en una
situacién completamente diferente. La siguiente vivencia obte-
nida en un aula de educacién especial con alumnos sordos de

tercero de secundaria podria dejar més clara la idea mencionada:

La profesora explica a la clase el proceso de oxidacién de los
metales y que caracteristicas visibles se presentan, se reali-
z6 un experimento con metales oxidados (clavos, pedazos de
alambres, etc). Semanas después explica a la clase que mu-
chos alimentos contienen metales esenciales como el sodio,
potasio y magnesio, un alumno levanta la mano para hacer
una aportacién (en Lengua de Seflas Mexicana, sin embargo
se escribe la traduccién en espafiol) “cEntonces por eso la
manzana se pone café? o el platano? porque antes explicé
que los metales se oxidan y si estos alimentos los contienen

entonces pasan por la oxidacién.

El alumno fue capaz de aplicar un conocimiento obtenido y ge-
nerar un analisis en una situacién distinta.

Es evidente, entonces, que la evaluacién y retroalimentacién no
forman parte de una estandarizacién de niveles en los que se en-
cuentran los alumnos, sino que es una gufa, un acompafamiento
para apoyar a los estudiantes a conocer en dénde se encontraban,

en dénde se encuentran y hacia dénde deberan avanzar.

¢Qué sentido tiene darles a los padres la retroalimentacion

de sus hijos?
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Dentro de los temas abordados durante la capacitaciéon en Irlan-
da, el componente teérico The Science of Learning and Assess-
ment acerca de la evaluacién, mostré cémo comunicar e infor-
mar a los padres de familia asertivamente sobre dicho proceso
de avance y medicién, lo que resulta fundamental en el acompa-
flamiento con los agentes sociales que participan en el proceso
de aprendizaje del estudiante. Al poner en contraste esta idea
con lo que se realiza en México, se coincide en que cuando se
habla de la formacién del estudiante, uno de los principales y
mads importantes factores a considerar es la inmersién y partici-
pacién de los padres, madres de familia o tutores.

Son ellos quienes conviven con los educandos desde los pri-
meros afios de vida, en donde se les inculcan diversos valores
e ideologfas, mismos que se fortalecen durante su trayecto en
la escuela; involucrando entonces a los profesores como influ-
yentes secundarios y como complemento guia de cada uno de
los alumnos, brindandoles las herramientas necesarias para
alcanzar las competencias requeridas para desarrollarse en la
sociedad actual. En México, los cambios a lo largo del tiempo
han transformado la visién de la educaciéon. Como lo menciona
Hargreaves (2012):

El rol del docente en la postmodernidad se amplia para hacerse
cargo de nuevos problemas y obligaciones, asi como las innova-
ciones, las cuales se aceleran conforme se van haciendo los cam-
bios y, por ultimo, las nuevas estrategias que se deben aplicar
debido a los cambios, que, a medida, estdn sometidos a criticas y

van perdiendo credibilidad (p.30).
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Lo que en la actualidad se ha definido como un nuevo estilo de
enseflanza, donde no s6lo son los docentes quienes ensefian a
nifios, nifias y adolescentes, sino que también los padres de fa-
milia forman parte de esta gran responsabilidad. Por lo que se
procura una buena comunicacién entre maestros y tutores con
el fin de cumplir con el propésito de la educacién, concentrando

as{ todos los esfuerzos en la formacion de los estudiantes.

En este sentido se puede enfatizar la importancia de la comu-
nicacién efectiva y eficiente entre quienes se encuentren a car-
go del alumno y el docente. Por lo tanto, generar un impacto
significativo en el aprendizaje del estudiante, posibilita una re-
troalimentacién que nutre de manera positiva el desarrollo de

diversas habilidades y competencias de los educandos.

Durante la presentacién del tema Science of learning & assess-
ment — Focus on Feedback expuesto por la maestra Marie Ryan
(2019), menciona que una retroalimentacién efectiva puede te-
ner una influencia significativa en el aprendizaje de los nifios y
a menudo se cita como una de las intervenciones mas eficientes.
Ante la relevancia de lo que implica la retroalimentacién, esta
debe ir acompanada de consejos u observaciones que le permi-
tan ver a los padres de familia, las alternativas que le ayuden a
manejar las adversidades que estén presenciando sus hijos, ac-
tuando lo maés acertado posible, con la finalidad de no afectar al

estudiante en ninguna édrea.
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Reflexion docente de la retroalimentacion

La importancia de la reflexién docente en los procesos de eva-
luacién y retroalimentacién es de gran impacto para fortalecer
los procesos de ensefanza-aprendizaje. Durante el proceso de
evaluacién, se reconocen las dreas de oportunidad y las forta-
lezas que existen en los alumnos; sin embargo, la tarea de eva-
luar resulta ser compleja ante los diferentes aspectos que se de-
ben tomar en cuenta, principalmente las caracteristicas propias
del grupo en que se trabaja, por ejemplo, el contexto familiar
y escolar, niveles de los alumnos respecto al que se inici6, por
mencionar algunas de las diferentes problematicas abordadas al

inicio del articulo.

Asf mismo, durante los procesos de evaluacién se identifican los
avances en cada determinado aprendizaje, enfatizando en qué
puntos el alumno tuvo mayores avances y en cuales un menor
avance, a lo que se le llamaria retroalimentacion, siendo “una
evaluacién con sentido prospectivo y constructivo” (Canabal &
Margalef, 2017, p.151), es decir, analizar cada uno de los puntos
hacia donde uno se dirige y cémo solucionar las principales di-

ficultades de los alumnos.

Por lo anterior, aparece la necesidad de realizar adecuaciones perti-
nentes a las acciones de ensefianza, partiendo desde las necesidades y
caracteristicas de un grupo en especifico, tomando en cuenta los obje-
tivos més importantes para lograr lo que se establece y; por su parte,
disefiar la metodologfa que se considere eficaz para que los alumnos

encuentren la vinculacion de los contenidos en su vida cotidiana.
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Dicho lo anterior, surgen una serie de incégnitas que se plan-
tean durante procesos evaluativos, la principal proviene de los
tipos de evaluacién cualitativos vs cuantitativos, por lo que se
plantea, ;como saber si soy bueno?; respondiendo lo anterior y
tomando una balanza entre dos tipos de evaluacién, en donde
cada una tiene caracteristicas diferentes, pero a su vez son el
complemento demostrativo para analizar qué tanto se ha logra-
do, es decir, “la evaluacién cuantitativa, comienza precisamente
a partir de los datos cuantificados [...7] la evaluacién cualitativa
deberia entenderse como redundancia y es que evaluar no es
otra cosa que valorar, enjuiciar o, mirando el resultado” (Cana-
bal & Margalet, 2017, p.151).

Tomando en consideracién lo mencionado por las autoras y lo
planteado en el proceso de construccién de este analisis, resulta
factible reflexionar sobre las diferentes posturas que tienen los
alumnos frente a un aprendizaje en especifico, pues evaluar per-
mite emitir juicios sobre los resultados; por lo tanto, el docente no
es el encargado de decidir cémo evaluar, sino mas bien el encar-
gado de llevar a cabo la parte instruccional del programa. En este
sentido, lo admisible resultarfa en la propuesta de las adecuacio-
nes que se llevarfan a cabo para determinado contenido por parte
del docente, pues siendo el tnico responsable de un grupo con
caracteristicas similares, serfa la persona adecuada para disefiar
el instrumento de evaluaciéon que se adecue a las caracteristicas
de determinado grupo, y que a su vez permita dar a conocer los

logros obtenidos durante un proceso de aprendizaje.
El docente resulta ser la persona apta para disefiar un instru-
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mento de evaluacién que considere las habilidades o conocimien-
tos necesarios a evaluar en un contenido especitico, partiendo de
las caracteristicas identificadas en un grupo, basandose en lo
que realmente los alumnos necesitan aprender y lo que resulta
bésico e indispensable llevar a cabo para el aprendizaje de deter-
minados contextos para su vida cotidiana.

Ahora bien, resulta de suma relevancia que como profesiona-
les de la educacién se establezcan metas a corto y largo plazo
que orienten a las necesidades de un contexto en especifico; asf
mismo, analizar cudles son las habilidades y conocimientos con
los que como profesional se cuentan para poder desarrollar una
mejor propuesta de adecuaciones para que esta misma sea pro-
ductiva y efectiva para los alumnos, reflejada en los resultados

de cada uno de los procesos de evaluacién.

Los resultados obtenidos pudieran entonces ayudar de una me-
jor manera a plantear estrategias para la solucién de la situaciéon
que se pretende resolver, teniendo a su vez un seguimiento con-
tinuo de las acciones que se llevan a cabo durante este proceso,
en este sentido, analizar los resultados que se van obteniendo
mediante la implementacion de las diferentes etapas de la eva-

luacioén.

Finalizando, todos los agentes del sistema educativo, desde au-
toridades hasta padres de familia, tienen la importante tarea de
lograr que las generaciones crecientes y en desarrollo cognitivo y
social exploten de la manera mas eficiente posible sus habilidades,
para lo cual deben tener un objetivo claro: no englobar ni etique-

tar de una manera socialmente reduccionista en un nimero lo que
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un alumno aprendié o no, ya que esto solo representa un dato del
proceso de aprendizaje y de avances de cada alumno de caracter

estadistico, no define quien es el estudiante en cuestion.

Resulta imperante hacer significativo todo aquello que conforma
la retroalimentacién, ya que esta sera la gufa para la resolucién de
preguntas como las que ya se han descrito en este texto: sdénde
estoy?, s«como va mi desempeiio?, y shacia dénde voy?, habituan-
do a los alumnos a ser conscientes de lo que se tiene que apren-
der, cémo lo estan realizando y qué necesitan para mejorar en la
siguiente tarea; haciendo de ambos procesos una fase de apoyo y
de acompafiamiento para los estudiantes, y transformar esas con-

cepciones de fiscalizaciéon de su hacer educativo.
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El texto que se presenta a continuacién se realiz6 con base en
la experiencia relacionada con lo aprendido durante la Licen-
ciatura y el “Programa de Capacitacién en Mejores Précticas
sobre Inclusién Educativa en Irlanda”. El objetivo planteado
buscé determinar cémo los diversos ambientes escolares favo-
recen el aprendizaje. Para tal efecto, se mencionan situaciones
experimentadas y elementos resaltados por distintos autores.
Todo con la finalidad de que docentes en formacién y titulares
educativos tengan diversos recursos y asi puedan mejorar sus

practicas dentro y fuera del aula.

Palabras clave: Ambiente, aprendizaje, aula, ciencia.

Abstract

The following text is based on the experience gained during
the Bachelor’s degree and the “Better Practices about Inclusive
Education Training Program in Ireland”. The stated objective
is to determine how the different school environments promo-
te “learning”. To this end, situations experienced and elements
highlighted by different authors are mentioned. All with the
purpose of providing teachers in training and mentor teachers
with diverse resources so that they can improve their practices

in and out of the classroom.
Keywords: Environment, learning, classroom, science.
A'lo largo de los afios, docentes y pedagogos han buscado la ma-

nera mds efectiva de lograr el aprendizaje significativo en los es-
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tudiantes. Por esto, se han publicado ensayos, articulos y libros,
tratando de encontrar la manera en la que las personas apren-
den mejor. La labor del maestro frente a grupo es basicamente
la misma, es por eso que siempre pretende seguir preparandose
e informandose respecto a las mejores estrategias para impartir
su asignatura, para lograr que sus estudiantes adquieran las ha-
bilidades necesarias para ser ciudadanos capaces y competentes,
que puedan desenvolverse mejor en su vida diaria tanto perso-

nal como profesionalmente.

Por lo anterior, las cuatro Licenciadas en Educacién Secundaria
con Especialidad en Lengua Extranjera (Inglés) que participan
en la redaccién de este texto tuvieron la oportunidad de tener
una capacitaciéon sobre Educacién Inclusiva en Irlanda, con el
proposito de realizar una comparacién entre el sistema educa-
tivo de este pafs con el de México y, a su vez, coadyuvar en la
mejora de las practicas educativas con la implementacién de lo
aprendido o bien el reforzamiento de lo que se estudié durante

la formacion docente.

Dicha experiencia permitié que, de entre muchos aprendizajes,
se reconociera la importancia de implementar la inclusién edu-
cativa en las aulas, asi como la relevancia de la ensefianza de la
lengua inglesa, como parte de reconocer que al enfrentarnos a
un mundo globalizado, el pais debe instruirse en buenas prac-
ticas de ensefianza-aprendizaje y, en especifico, cierto tema que
tue de gran atencién: las ciencias.

Generalmente uno podria pensar que lo anterior no tiene cabida

en la ensefianza de un segundo idioma; no obstante, a continua-
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cién, se muestra como mediante la instruccién recibida y la expe-
riencia que se posee, se llegé a la conclusién de que las materias
escolares tienen transversalidad y es posible ensefar inglés a tra-
vés de ciencias (biologfa, fisica o quimica), matemadticas, geogra-
tia, historia entre otras asignaturas que forman parte del curri-
culo, dicho enfoque se conoce como Content Based Instruction
(CBI) o Instruccién Basada en Contenido que es “un enfoque de
la ensefianza de un segundo idioma en el que se organiza la ense-
nanza en torno al contenido o la informaciéon que van a adquirir
los estudiantes, en lugar de en torno a un idioma u otro tipo de
plan de estudios” (Richards y Rodgers, 2001, p.204).

De igual manera, se presenta la forma de crear ambientes edu-
cativos atractivos y de calidad que motiven a los j6venes y satis-
tagan las necesidades respecto a un tema que podria ser de poco
o nulo interés para ellos. Asi, se mejora su actitud y se logra que
tengan otra perspectiva de los contenidos a estudiar, haciendo
sencilla para ellos la adquisicién de aprendizajes. Esto es nece-
sario debido que, al ensefiar inglés, se procura hacer la clase lo
mds interesante posible, logrando que los estudiantes se sientan

cémodos al aprender un idioma diferente al nativo.

Asimismo, en este trabajo se podrin encontrar las formas de
organizacién y los materiales que cada docente pudiera emplear
para propiciar los ambientes educativos atractivos. Tomando en
cuenta que cada uno los adaptara a su entorno y a las necesida-
des del alumnado con el que se trabaja. Debido a lo anterior, se
relatan algunos retos que pudieran presentarse por situaciones

relacionadas al contexto y a las circunstancias de cada escuela,
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ya que esto podria ser de ayuda o més bien implicar un reto. Sin
embargo, se explica como es necesario dejar atras mitos que ha-
gan pensar que es hecesario tener muchos recursos para poder

ensefiar inglés a través de la ciencia.

Es aqui donde se considera al Inglés y a las Ciencias asignatu-
ras transversales, ya que son un “conjunto de saberes, actitudes
y valores que enriquecen el bagaje del ser humano y juegan un
papel muy importante a la hora de que el estudiante se enfrenta
a problemdticas de su vida diaria” (Catalan, Martinez, Mateo,
Barroso, Banares, Garcia, y Pefia, 1997, p.1). Por esta razén, es
comun que la educacién utilice este tipo de asignaturas para que

cada individuo pueda transformarse en un ciudadano capaz.

La ensefanza del inglés, especificamente en secundaria, significa
para algunos alumnos el primer acercamiento con la asignatu-
ra. Generalmente, los estudiantes que ingresan tienen diferente
dominio del idioma desde lo basico hasta lo més avanzado. To-
mando esto en cuenta, el aprendizaje del idioma puede ser con-
tuso o dificil para los escolares, en el sentido de evitar y eliminar
este tipo de “problemas” busca que el aprendizaje del inglés sea
interesante, atractivo y sobre todo ttil para sus aprendices, con
la finalidad de que puedan utilizar principalmente en situacio-
nes de vida diaria y, por lo tanto, se conviertan en aprendizajes

significativos.
En el proceso de orientacién del aprendizaje, es de vital impor-
tancia conocer la estructura cognitiva del alumno; no sélo se

trata de saber la cantidad de informacién que posee, sino cuales
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son las nociones y conceptos con los que cuenta, asi como su
grado de estabilidad. Los principios de aprendizaje propuestos
por Ausubel, Novak y Hanesian (1978) ofrecen el marco para el
disefio de herramientas metacognitivas que permiten conocer
la organizacién de la estructura cognitiva del educando, lo cual
permitird una mejor orientacién de la labor educativa. Esta ya
no se vera como una labor que deba desarrollarse como si ellos
fueran “una tabula rasa” o dicho de otra manera si representa-
ran una hoja en blanco en donde su aprendizaje comienza desde
cero careciendo de ideas y solo puede aumentar al ser expuesto
al conocimiento Daros (2000), pues no es asf; por el contrario,
los educandos tienen la capacidad de agrupar una serie de ex-
periencias y conocimientos y asociarlos rapidamente con sabe-
res con lo que ya contaban previamente que tienen repercusion

en su aprendizaje y pueden ser aprovechados para su beneficio.

Durante las sesiones, los estudiantes, a pesar de tener problemas
para comunicarse en inglés, pueden tener nociones de las leccio-
nes que estdn aprendiendo, ya que son conocimientos generales
con lo que ya cuentan en espafiol y han visto a lo largo de sus
estudios, de esta forma el aprendizaje del inglés se da de forma
automadtica en algunos alumnos al repasar temas que les atraen o
son de su interés en la adquisicién de una segunda lengua (inglés).
Es por ello que las clases impartidas estdn disefiadas con activida-
des que hacen que los estudiantes reflexionen y den respuesta a
la preguntas que el maestro hace con respecto a la materia y a las
propias, por la exploracién del mundo que los rodea.

El ambiente en el aula es un componente vital de la ensefianza

y el aprendizaje que ayuda a establecer y mantener una buena
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relacién entre el maestro y los alumnos, generar motivaciéon y
confianza entre los alumnos y facilitar los procesos de ensefian-
za y aprendizaje. Aunado a lo anterior, se tiene el espacio y la
distribucion del mobiliario, materiales, entre otros elementos,
que contribuyen positiva o negativamente con las relaciones
interpersonales desarrolladas en el dmbito interno del aula y
entre los diferentes actores del proceso educativo y, por con-
siguiente, con la construccién exitosa del conocimiento y del

aprendizaje (Jaramillo, 2007).

Los elementos que componen un ambiente educativo son los
que estan relacionados con:

* Espacios éticos, estéticos, seguros, cémodos, luminosos,
sonoros, adaptados a las discapacidades, con una unidad de
color y forma, arménicos, mediadores de pensamientos y re-
laciones sociales, ludicos, expresivos, libres, diversos, respe-
tuosos; con recursos culturales y naturales.

* Con una comunicacién dialogante, analégica, respetuosa y
horizontal.

* Que atienda la diversidad de inteligencias y estilos de los
estudiantes.

* Un objetivo educativo claro, compartido, retador y moti-
vante (Romo, 2012).

En este sentido, es necesario generar ambientes de aprendizaje

atractivos y de calidad, que potencien el desarrollo de los j6venes

y satisfagan sus necesidades. Como lo establece Duarte (2003):
Actualmente, por ambiente educativo se refiere una u otra

denominacién, no sélo se considera el medio fisico sino las
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interacciones que se producen en dicho medio. Son tenidas
en cuenta, por tanto la organizacién y disposiciéon espacial,
las relaciones establecidas entre los elementos de su estruc-
tura, pero también, las pautas de comportamiento que en él
se desarrollan, el tipo de relaciones que las personas con los
objetos, las interacciones que se producen entre las personas,
los roles que se establecen, los criterios que prevalecen y las

actividades que se realizan (p.102).

La organizacién de los ambientes educativos va a depender de
la creatividad de los docentes y estudiantes, asi como del presu-
puesto con el que cuenten; sin embargo, no pueden faltar en la
adecuacién de los ambientes educativos, los principios bésicos
de limpieza, orden y aspectos estéticos. Por ello, es fundamental
evitar una formacién escolar que atribuya poca importancia a
los procesos de aprendizaje y, por consiguiente, no la reconozca
como una necesidad, ni como un derecho de las personas que
conviven en el aula. En este proceso, el papel del docente resulta
esencial, ya que su actitud, comportamiento y desempeiio den-
tro del aula influye en la motivacién y construccién del aprendi-

zaje de los estudiantes.

La asignacién de un trabajo sencillo, con la ayuda de algunos
materiales tales como una hoja de papel, tijeras y un globo, el
alumno puede notar como la electricidad estd presente en su
vida cotidiana. Esto, ademas de ser una actividad divertida y di-
déctica también contribuye a que el alumno adquiera vocabula-
rio en inglés, por lo menos aprendiendo los nombres de los ma-

teriales a utilizar, los pasos a seguir (indicaciones), la estructura

255



de una oracién o como realizar un reporte de dicha actividad.

Utilizar la ciencia para incrementar el interés en los alumnos
también ayuda, de cierta manera, a que estos desarrollen gus-
to por la lectura, es decir, el estudiante aprende en paralelo a
su lengua materna al buscar y examinar articulos sobre temas
cientificos en los que tenga interés, logrando que su léxico en
ambos idiomas se desarrolle y logre también pensar y reflexio-
nar en inglés; ademas, este aprende a seleccionar informacion,
es decir, aprende a discriminar qué informacioén le es util para su
aprendizaje y cudl no es relevante o importante.

Los trabajos enfocados a ciencias, ya sea Biologfa, Fisica o
Quimica también contribuyen a que los estudiantes aprendan
a trabajar y a convivir con su comparfieros de manera arménica
y sean capaces de tener un pensamiento critico que les permita
aceptar y compartir ideas, o debatir aquellas diferentes a las su-
yas, al mismo tiempo dar argumentos que sirven para defender
sus conocimientos y, en conjunto con los miembros del equipo,

dar solucién a problemas més complejos.

Hoyuelos (2005) plantea la posibilidad de que se visualicen otras
maneras de distribuir el espacio del aula, superando la tradicio-
nal forma rectangular e incorporando otros acomodos, que for-
men una “L”, una “I”, una “V”, una “U”, subgrupos, circulos o
semicirculos, entre otros, que permitan optimizar los espacios, asf
como la socializaciéon pedagégica y entre pares. Cabe mencionar
que esto es viable ain en espacios internos y externos limitados,

siempre y cuando, se haga un uso provechoso de los mismos.
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La aplicacién de las ciencias también ayudan a que los alumnos
desarrollen su creatividad dentro y fuera de la escuela. Durante
una jornada de observacién a una escuela secundaria como parte
de la preparacién docente, se observé una clase en la que el pro-
tesor de inglés les pidi6 a los estudiantes que por equipos selec-
cionaran un experimento casero y luego lo llevaran a cabo dentro
del salén de clases con sus comparieros, los alumnos se mostraron
muy participativos y se podian observar proyectos sumamente
elaborados que ellos mismos habfan investigado en internet. Un
ejemplo de esto fue la realizacién de un cafién de papas que fun-
cionaba a base de propulsién en la que los alumnos utilizaron ma-

teriales reciclados como es el caso de cartén, plastico y papel.

Los materiales representan otro elemento relevante en los espa-
cios fisicos educativos, por lo que se requiere seleccionar mate-
riales y equipo que promuevan el desarrollo integral, que faci-
liten experiencias de calidad en el aprendizaje, que estimulen la
creatividad, la exploracién, la manipulacién, la interaccién y la
integracién con la diversidad cultural. Resulta esencial sefialar
que los materiales existentes en el medio ambiente, constituyen
una opcién de bajo costo y pueden ser utilizados creativamente

tavoreciendo los “aprendizajes cognitivos, afectivos y sociales”.

Las existencias equilibradas de materiales diversos aportan ri-
queza en los estimulos, ya que los mismos pueden ser sonoros,
absorbentes de sonidos, transparentes, opacos, pesados, livianos,
coloridos, naturales, artificiales, de larga o breve duracién, mo-
dificables y manipulables. Lo anterior incide significativamente

en el nivel de compromiso del estudiantado ante las actividades
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de aprendizaje y la conducta, asi como con la amplitud y profun-

didad del aprendizaje en el entorno.

Los nifios, nifias y j6venes necesitan tener o desarrollar un senti-
do de pertenencia y estar confortables con lo que les rodea para
as{ tener un mejor desempeno escolar. Los maestros deben ser
conscientes de que todo en el aula tiene que ser pensado, planifi-
cado, organizado y direccionado hacia su proceso de aprendizaje;
por esto, en opinién de Nitke (2008), para el desarrollo y calidad
del ambiente son indispensables: la organizacién, la funcionali-

dad, el atractivo y el impacto en el aprendizaje del estudiantado.

Para que el ambiente y la decoracién favorezcan la motivacién
y el aprendizaje, debe: contemplar ilustraciones acordes con la
tematica que se estd trabajando; utilizar letras e ilustraciones
grandes, contextualizadas, claras y sencillas; emplear una gama
de colores, unificar el tema para no sobrecargar el aula; tomar
en cuenta la edad del estudiantado e involucrarlos en la elabo-
raciéon o seleccién de la esta; incentivar la creatividad y la ima-
ginacién, es importante que los materiales y ambientacién no
refuercen los estereotipos comerciales promovidos a través de
las peliculas y caricaturas, entre otros. Por el contrario, se su-
giere usar animales, plantas, personas, objetos del contexto, que
permitan al nifio visualizarse y visualizar su contexto cercano
como propio, as{ como fortalecer un sentido de pertenencia e

identidad cultural y nacional.

En esta misma linea, Favretto (2008) sugiere que los alumnos

“construyan el aula”, lo cual es posible si el primer dia de clases
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esta no cuenta con casi ninguna decoracién y conforme pasa
el tiempo, en congruencia con los temas vistos, los alumnos y
docentes llenan los espacios, las pizarras o paredes con sus crea-
ciones. Esto con la finalidad de que se retroalimente lo aprendi-
do durante el ciclo escolar y no sean conocimientos aislados, la
presencia del material hara recordar el dia que trabajaron con

dicho contenido.

A manera de conclusiones, se hacen patentes las experiencias
més relevantes durante el Programa de Capacitacién en Mejo-
res Précticas sobre Inclusion Educativa en Irlanda, enfatizando
algunas particularidades, atendiendo a la implementacién de es-

trategias de enseflanza del idioma inglés en las aulas de México.

El acercamiento a la ciencia, la experimentacién y la formula-
cién de hipétesis desarrollan el pensamiento deductivo e induc-
tivo que encaja con el método cientifico que se trabaja desde el
proyecto realizado en la educacién primaria en Irlanda. Esto sin
duda ha enriquecido las estrategias que han implementado en la

ensefianza del inglés en los contextos propios.

Como se ha mencionado con anterioridad, como maestros de
secundaria de un idioma extranjero (inglés) en México, resulta
desafiante mantener el interés de los adolescentes por aprender
la lengua extranjera, debido al contexto social los estudiantes
no hacen uso del mismo en actividades de la vida cotidiana. La
implementacién de la ciencia en la practica docente ha sido, sin
duda, una estrategia que ha favorecido el acercamiento del alum-

no al aprendizaje del idioma, ha fortalecido la motivacién tanto
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de los aprendizajes cientificos como del uso del inglés. En las
aulas se han implementado diferentes actividades que emanan
de la experimentacién con diversos materiales, de la lectura de
hechos cientificos atractivos y de la exploracién, los cuales han
abierto la puerta a la imaginacién y al asombro de los alumnos,

lo que hace mantenerlos enganchados al aprendizaje del inglés.

Por tal motivo, se considera que la implementacién de la cien-
cia en el proceso de ensefianza-aprendizaje es una invaluable
herramienta que se debe considerar al momento de la planifica-
cién de clase y practica docente. Como maestros de Educacién
Bésica en México, es grato saber que se cuenta con programas
que apuesten por la calidad de la educacién en el pais y existe el
convencimiento de que las practicas desarrolladas en las aulas
estan generando resultados positivos y a su vez estdn haciendo
un cambio en la manera de educar y aprender de los nifios, nifias

y jovenes de México.
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